*9 TIRANSPARENCY
INTERNATIONAL

Biznesa principi
kukulosanas noversanai

Transparency International un
Social Accountability International iniciativa



SATURS

PATEICIBA.......oceeeeeeeee et n s et s ettt seaeasanen e s 3
PRIEKSVARDS........oitiuieieietsete ettt 4
L P (=17 Lo L F PSP PP PUPPPRRPPPP 5
2. BiZN@SA PrINCIPI. ceeiiiiiiieieeie ettt e e e e e e e e e as 5
T /1= ¢ PO U PRSP RP P 5
4. Programmas izstradasana pret kukuloSanu.............cccocoeiiiiiiniiiniiccee, 6
5. Programmas @pjOMS. ......ccuuriiiiiiiiiee et e e 6
5.1 KUKUL e 6
5.2. Politiski€ ZIEAOJUMI.....cciiiiiiiiiiiiee e 6
5.3. Labdaribas ziedojumi Un SPONSOr€SaNa.........cccuvvereeeeeiiiiiiieeeeeeeiiiieeeeenns 6
5.4. VeicinaSanas MaKSaJUMI........uueeeiiiiiiiaeiiiie et e e 7
5.5. Davanas, viesmiliba un izdeVUmi.........ccoeuueiiiieeiiieieeeeeee e 7
6. Prasibas programmas i€VIESANA. ........ccuueiiiiiiiiiieiiie et 7
6.1. Struktlra un atbildiba..........cooouiiiii 7
6.2. Attiecibas uzneémejdarbiba..............cccooeeiiiiiiii 7
6.3, CiIVEKA FESUISI. .. .eeeiieiiee it 8
B.4. APMACIDAS. .....etteeiiiie ettt e e e e e e e e e e e e 9
6.5. lzpratnes veicinaSana un konsultaciju mekléSana...........ccccoceeeeiiiieennnn. 9
6.6. KOMUNIKACIIS. ... .c it it e et e e e e 9
6.7. lekS€ja kontrole Un auditS.........coooiiiiiiiiiiiie e 9
6.8. MonitoréSana un Parbaude. ...........cceeviiiiiiiiii i 10



Pateiciba
Uznémumi un organizacijas, kas piedalijas Vadibas komitejas darba, kura izstradajusi o

dokumentu:

*  Accountability

* Conference Board

» Ethos

» European Bank for Reconstruction and Development

» General Electric Company

» Institute for Business Ethics, Universiteit Nyenrode

* Norsk Hydro ASA

»  PricewaterhouseCoopers

* Responsible Business Initiative

* Rio Tinto plc

»  Shell International, Ltd.

e SGS Société Générale de Surveillance S.A.

»  Social Accountability International

» Tata Sons, Ltd.

» Trade Union Advisory Committee to the OECD

» Transparency International

Vadibas komitejas vaditajs:

Laurence Cockcroft, Transparency International
Noverotajs:

Starptautiska Tirdzniecibas palata

Vadibas komiteja pateicas uznémumiem un organizacijam, kuras iesniedza komentarus par
dokumenta projektu:

e BPplc

« Keimbridzas universitates izdevnieciba

» Caux apalais galds

»  Crédit Mutuel

« Economiesuisse — Sveices uznémeéjdarbibas federacija

» Ford of Europe GMBH

» France Télécom

» ISIS Asset Management plc (kadreiz Friends Ivory & Sime)
* General Motors Corp.

+  GlaxcoSmithKline plc

» Starptautiska Konsultéjo$o Inzenieru federacija (FIDIC)

*  Groupe Renault

» Société Generale

+ Suez

e UBSAG

» Christine Parker, jurisprudences profesore, New South Wales universitaté

Sadas firmas lava Vadibas komitejai parbaudit Biznesa principus praksé:
» BP Exploration (Caspian Sea), Ltd. (Azerbaidzana)
« Sika AG (Sveice)
» Tata Iron and Steel Company, Ltd. (Indija)



Prieksvards

Transparency International un Social Accountability International lepojas ar to, ka
abas organizacijas veicinaja Biznesa principu kukuloSanas novérsanai izstradasanu.
Sos principus izstradajam sadarbiba ar komiteju, kurd piedalijas uznémumu, izglitibas,
arodbiedribu un nevalstisku organizaciju parstaviji.

Uzskatam, ka ir pienacis istais bridis So Biznesa principu ievieSanai.
Uznémumiem janem véra arvien striktaki valstu un starptautiskie noteikumi. Pieaugsi ari
izpratne par tiem riskiem, kas uznémumu var skart kukuldoSanas gadijumos, it ipasi
nemot véra nesenos skandalus $aja joma. Sabiedriba sagaida augstaku atbildibas un
godiguma [imeni uznéméjdarbibas sektora.

Pirmoreiz uznémumu riciba ir praktisks darba riks, kas |auj saprast procesus, kas
saistas ar kukuloSanas novérSanu. Ceram, ka Sie Biznesa principi uznémumiem klus
par loti vajadzigu darba riku, aicindm visus uznémumus tos izmantot ka pamatu
korupcijas novérSanas sistémas ievieSanai un parbaudisanai.

Biznesa principos atspoguloti Vadibas komisijas uzskati, tau nav teikts, ka visos
gadijumos tie atspogulo katra komisijas locekla uzskatus. Biznesa principi ir “dzivs
dokuments,” paredzams, ka laika gaita tie tiks attistit talak, lai atspogulotu parmainas
cina pret kukuldo8anu, ka ari visu to, ko uznémumi iemacijusies principu izmanto8anas
konteksta.

Ceram, ka uznémumos Biznesa principus uzskatis par vértigu darba riku, ka to

izmantoSana veicinas principu talaku attistibu.

Jermyn Brooks, Transparency International izpilddirektors
Eileen Kohl Kaufman, Social Accountability International izpilddirektore



1. levads

Biznesa principus kukuloSanas novér8anai (“Biznesa principi”) izstradajusi
privatas uznémeéjdarbibas, nevalstisko organizaciju un arodbiedribu parstavju grupa. Tas
ir darba riks uznémumiem, lai tie spétu izstradat efektivus procesus, kas visas darbibas
jomas noveérs kukuloanu.'

Biznesa principi praktiska veida atbalsta tadas nesen apstiprinatas iniciativas, ka
OECD Konvenciju pret arvalstu publisko amatpersonu piekukuloSanu starptautiskos
biznesa procesos, ICC Noteikumi pret izspieSanu un kukuloSanu, ka ari OECD
Starptautisko uznémumu vadliniju jaunie principi pret kukuloSanu.

Biznesa principi domati gan lieliem, gan vidéjiem, gan ari maziem uznémumiem.
Tie saistds ar publisko amatpersonu kukuloSanu, ka ari ar privatiem darijumiem.
Dokumenta ieklauti praktiski padomi par to, ka cinities pret kukulo8anu, radot vienadus
spéles apstaklus un nodroSinot ilgtermina priekSrocibas attiecigajam uznémumam.

2. Biznesa principi

* Uznémums aizliedz jebkada veida kukuloSanu, gan tieSu, gan netiesu.
* Uznémums apnemas ieviest programmu pret kukulosanu.

So biznesa principu pamata ir fundamentalas godiguma, atklatibas un atbildibas
vértibas. Uznémumi daris visu iespéjamo, lai veidotu un saglabatu iekSéju kultaru,
kuras pamata ir uzticiba un absoldta neiecietiba pret kukuldosanu.

Programma ieklaujami visi uznémuma centieni pret kukuloSanu, nemot véra
vertibas, politiku, procesus, apmacibu un vadibu.

3. Mérki
Biznesa principu merki:

Veidot ietvarus labai biznesa praksei un riska parvaldianas stratégijam, kas saistas ar
kukuloSanas novérsanu.

Palidzét uznémumiem, lai tie spétu:
- novérst kukuloSanu;
- pieradit savu apnémibu cina pret kukulo$anu;
- pozitivi veicinat biznesa standartu pilnveidoSanu tadas jomas, ka
integritate, atklatiba un atbildiba, vienalga, kur uznémums darbojas.

! KukuldoSana: jebkuras davanas, aizdevuma, samaksas, atlidzibas vai jebkada cita veida priekSrocibu
piedavasana vai sanemsana, lai veicinatu kaut ka tada izdariSanu, kas ir negodigs, nelikumigs, vai parkapj
uzticibas robezas uznémuma darbiba.



4. Programmas izstradasana pret kukulosanu

4.1. Uznémumam jaizstrada tadda Programma, kura atspogulots firmas lielums,
biznesa sektors, kura uznemums darbojas, iespéjamie ar uznemeéjdarbibu saistitie riski,
ka ari vietas pasaulé, kur firma darbojas. Programma skaidri un pietiekami detalizéti
japaskaidro tas vertibas, politika un proceddras, kas nodroSinas atteikSanos no
kukuloSanas visas jomas, kuras uznémums spéj kontrolét.

4.2.  Programmai jaatbilst visiem likumiem, kas saistas ar kukuloSanas
novérsanu tajas teritorijas, kuras uznémums darbojas. Ipasi nemami véra tie likumi, kas
saistas ar uznémuma konkréto biznesa sféru.

4.3. Uznémumam Programmas izstradaSanas laika batu jakonsultéjas ar
darbiniekiem, arodbiedribam vai citam darbiniekus parstavosam iestadem.

4.4 NepiecieSams nodro8inat, ka uznémums ir pilnigi informéts par Programmas

efektivu ievieSanu un attistiSanu, to nodroSina komunikacijas ar
ieinteresétajam instancém.

5. Programmas apjoms

Uznémumam, veidojot savu Programmu cinai pret kukuloSanu, ir jaanalizé tas
konkrétas darbibas jomas, kuras pastav lielakais kukuloSanas risks.

Programma jaapraksta izplatitakds kukuloSanas formas, kas saistas ar
uznémuma darbibu; taja noteikti jaapskata Sadi jautajumi:

5.1. Kukuli

51.1. Uzpémumam jaaizliedz kukula piedavasana, doSana un pienemsana
jebkura veida. Tas saistas ari ar naudas atmaksasanu par liguma noslégsanu, vai ari
jebkadu citu procesu vai metozu izmantoSanu, kas sniedz nepienemamas priek8rocibas
jebkuras attiecigas instances klientiem, agentiem, apak$uznéméjiem, piegadatajiem vai
darbiniekiem, ka ari valsts amatpersonam.

5.1.2. Uznémumam jaaizliedz ta darbiniekiem pieprasit vai sanemt kukuli vai citu
kompensaciju no attiecigds instances klientiem, agentiem, apakSuznéméjiem,
piegadatajiem vai darbiniekiem, ka ari no valsts amatpersonam, kas domati darbiniekam,
vina gimenes locekliem, draugiem, kolégiem vai pazinam.

5.2. Politiski ziedojumi

5.21 Uznémums, ta darbinieki un agenti nedrikst veikt tieSus vai netieSus
ziedojumus politiskam partijam, organizacijam vai politika iesaistitam personam, ja
mérkis ir iegut priekSrocibas uznémeéjdarbibas darijumos.

5.2.2. Uznémumam publiski jaatklaj visi politiskie ziedojumi.

5.3. Labdaribas ziedojumi un sponsorésana

5.3.1. Uznémumam japarliecinds, ka labdaribas ziedojumi un sponsoréSana
netiek veikti, lai piesegtu kukuldo8anu.



5.3.2. Uznémumam publiski jaatklaj visi labdaribas ziedojumi un sponsorésana.
5.4. Veicinasanas maksajumi

5.4.1 Jaatzist, ka veicinadanas maksajumi’ ir kukulo$ana, uznémumam jadara
viss iespéjamais, lai $adus maksajumus atklatu un novérstu.

5.5. Davanas, viesmiliba un izdevumi
5.5.1.Uznémumam j3aizliedz davanu, viesmilibas un izdevumu piedavasana vai
sanems$ana, ja process varétu ietekmét biznesa darifjumu rezultatus un
nesaistas ar pamatotiem un realiem izdevumiem.
6. Prasibas programmas ievieSana

6.1. Struktura un atbildiba

Saja sadala minétas minimalas prasibas, kaddas uznémumam butu jaievéro
programmas ievieSanas laika.

6.1.1. Uznémuma valdei vai lidzvértigai instancei jaizstrada Biznesa principos
pamatota politika, janodroSina resursus un aktivu atbalstu uznémuma vadibas
centieniem ieviest Programmas prasibas.

6.1.2. Uznémuma izpilddirektors ir atbildigs par Programmas konsekventu
ievieSanu, nodroSinot pilnu procesa parvaldiSanu.

6.1.3. Uznémuma valdei, izpilddirektoram un vadoSajam personalam
jademonstré redzama un aktiva apnémiba Biznesa principu ievieSana.

6.2. Biznesa attiecibas
Programma ievieSama visos uznémuma darijumos, kas saistas ar meitas
uznémumiem, kopuznémuma partneriem, agentiem, piegadatajiem un citam instancém,

ar kuram uznémumam ir darisanas.

6.2.1. Meitas uznémumi un kopuznémumi

6.21.1. Pirms kopuznémuma liguma noslégSanas uznémumam |oti rapigi
jaizpéta partneruznémuma situacija.

6.2.1.2. Uznémumam janodroSina, ka Programmu ievie$ tie meitas uznémumi un
kopuznémumi, kurus uznémums kontrolé. Gadijuma, ja nepastav efektiva kontrole,

2 Veicind3anas maksajumi, tos sauc ari par “paatrinasanas” vai “ieziepésanas” maksajumiem. Runa ir par

mazam summam, kas maksatas, lai veicinatu kartéja vai vajadziga procesa atraku nokartosanu, ja
maksatajam ir juridiskas vai cita veida tiesibas, So procesu sanemt.



janodro8ina visplasaka informacija par Programmu un jadara viss iesp€jamais, lai
parliecinatos, ka meitas uznémumi un kopuznémumi rikojas atbilstoSi Biznesa
principiem.
6.2.2. Agenti
6.2.2.1. Uznémums nedrikst izmantot agentus nelikumigu maksajumu veik$ana.

6.2.2.2. Pirms apstiprinat agentu, uznémumam agents |loti ripigi jaizpéta.

6.2.2.3. Kompensacijai, kas maksata agentam, jabat piemérotai un pieradamai
samaksai par legitimi sniegtajiem pakalpojumiem.

6.2.2.4. Attiecibas jadokumente.

6.2.2.5. Agentam japaraksta ligums, kura tiek apliecinata gataviba, ievérot
uznémuma Programmas prasibas.

6.2.2.6. Uznémumam japarbauda agentu riciba un jasaglaba tiesibas atteikties
no vinu pakalpojumiem, ja vini maksa kukulus.

6.2.3. Darba uznéméji un piegadataji

6.2.3.1. Uznémumam janodro$ina, ka iepirkuma procediras ir godigas un
atklatas.

6.2.3.2. Uznémumam rupigi jaizvérté iespéjamie darba uznéméji un piegadataji,
lai parliecinatos, ka tie ieviesusi efektivas proceduras pret kukuloSanu.

6.2.3.3. Uznémumam janodrosSina, ka darba uznéméji un piegadataji parzina
firmas politiku kukuloSanas joma. Japarbauda darba uznéméju un piegadataju riciba un
jasaglaba tiesibas, atteikties no vinu pakalpojumiem, ja vini maksa kukulus.

6.2.3.4.Uznémumam jaizvairas no attiecibbam ar darba uznémeéjiem un
piegadatajiem, par kuriem zinams, ka tie maksa kukulus.
6.3. Cilveka resursi

6.3.1. Darbinieku meklé$ana, paaugstinaSana amata, apmacisana, izvértésana
un atbalstiSana jaatspogulo uznémuma apnémiba ieviest So Programmu.

6.3.2. Jaizstrada ar Programmu saistita cilvéka resursu politika un prakse,
nepiecieSamibas gadijuma konsultéjoties ar darbiniekiem, arodbiedribam un citam
darbiniekus parstavosam instancém.



6.3.3. Uznémumam skaidri japasaka, ka darbinieks netiks pazeminats amata vai
sodits, vins neciefis jebkadas citas negativas sekas, ja atteiksies maksat kukulus, ari
tada gadijuma, ja 8is atteikS8anas rezultata uznémums zaudeé biznesa iespéjas.

6.3.4. Programmas noteikumu parkapéjiem jasanem pienacigs sods.

6.4. Apmaciba

6.4.1. Uznémuma vaditajiem, darbiniekiem un agentiem janodrosina apmaciba
par Programmas noteikumiem.

6.4.2. NepiecieSamibas un iespéju gadijuma apmaciba janodroSina ari darba
uznémeéjiem un piegadatajiem.

6.5. Izpratnes veicinasana un konsultaciju meklésana

6.5.1. Programma bus efektiva tikai tad, ja uznémums var palauties, ka
darbinieki un citas personas nekavéjoties pazinos par noteikumu parkapumiem.
Janodro$ina droSi un pieejami kanali, kurus darbinieki un citi var izmantot, lai runatu par
aizdomam un parkapumiem. Sim jabit konfidencidlam procesam, darbinieks nedrikst
baidities no negativam sekam, ja vins zino par aizdomam vai parkapumiem.

6.5.2. Sie pasi kanali nepiecie$ami, lai darbinieki varétu ligt padomu par
Programmu vai ieteikt tas pilnveidoSanas iespéjas. Atbalstot So procesu, uznémumam
janodroSina padoms darbiniekiem un citiem Programmas interpretéSana gadijuma
noteikta situacija.

6.6. Komunikacijas

6.6.1. Uznémumam janodro8ina efektiva Programmas prasibu izskaidroSana,
gan iekSéji, gan ari aréji.

6.6.2. Informacijas pieprasiS8anas gadijuma uznémumam publiski jaatkl3j
parvaldes sistémas, kuras rupéjas par cinu pret kukuloSanu.

6.6.3. Uznémumam jabat atvértam sarunam ar visam ieinteresétajam pusém,
par Programmu.

6.7. lekseja kontrole un audits
6.71. Uznémumam janodroSina preciza un parbaudama gramatvediba un

dokumentacija, lai visi finansu darijumi tiktu iegramatoti korekti un godigi. Uznémuma
nedrikst but arpusbilances gramatvediba.



6.7.2. Uznémumam janodro8ina reakcijas mehanisms un citi procesi, kas lauj
nepartraukti pilnveidot Programmu.

6.7.3. Uznémumam atkartoti javeic iekSéjo kontroles sistému un it ipasi
gramatvedibas un dokumentédanas praksSu audits, lai nodro8inatu, ka tie ir efektivi cina
pret kukulosanu.

6.8. Uzraudziba un parbaude

6.8.1. Uznémuma vadibai jauzrauga Programma, periodiski parbaudot tas
piemérotibu, adekvatumu un efektivitati, nepiecieSamibas gadijuma pilnveidojot to.
Audita Komitejai un uznémuma valdei no uznémuma vadibas jasanem informacija par
Programmas parbaudes rezultatiem.

6.8.2. Uznémuma Audita Komitejai vai valdei javeic neatkarigs vértéjums par
Programmas adekvatumu, §i procesa secindjumi japazino akcionaru gada zinojuma.

Transparency International

Transparency International ir pasaules vadosa starptautiska organizacija cina
pret korupciju. Ta dibinata 1993. gada ar mérki, veidot koalicijas pilsoniskas sabiedribas,
valdibu un privata sektora starpa, lai veicinatu cinu pret korupciju. Tl darba pamata ir
parlieciba par to, ka korupcija ievérojami apdraud cilvéka tiesibas, valsts attistibu un
starptautisko tirdzniecibu. Korupcijas iegrozoSanai nepiecieSama plasa koalicija. TI
uzskata, ka privata sektora iesaistiSana tas darba ir batiska.

Transparency International
Otto-Suhr-Allee 97/99
10585 Berlin

Vacija

Talrunis: +49-30-343-8200
www.transparency.org

Social Accountability (Sociala Atbildiba) International

Social Accountability International ir nevalstiska bezpelnas organizacija, kas
dibinata 1997. gada. Ta censas uzlabot apstaklus darba vietds un kopienas visa
pasaulé. Organizacija izstrada voluntarus standartus, kuru ievieSanu iespéjams
parbaudit, parbaudes rezultatus pazinojot publiski.  Socidlas atbildibas sistému
nodroSinasana SAl izmanto starptautisku un vienpratiba pamatotu pieeju, kas akfivi
iesaista uznémumus, darbiniekus, arodbiedribas, valdibas, sociali atbildigus investorus,
ka ari nevalstiskas organizacijas.
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Social Accountability International
220 East 23" Street, Suite 605
New York, NY 10010

ASV

Talrunis: +1-212-684-1414
www.sa-intl.org

Pateiciba

Pateicamies tam organizacijam, kuras piedavaja atbalstu nauda un grauda, lai
més spétu izstradat Biznesa principus kukuloSanas novérsanai:

* Uznémumi, kas piedalijas Vadibas komitejas darba

» Starptautiskas Privatas Uznéméjdarbibas centrs

» Atklatas Sabiedribas institits

Sekretariats:

Susan Coété-Freeman: scotefreeman@transparency-usa.org
Peter Wilkinson: busprinciples@aol.com

Transparency International

c/o Transparency International (UK)
2" Floor

Tower Building

11 York Road

London, SE1 7NX

Lielbritanija

Talrunis: +44-20-7981-0347
Fakss: +44-20-7981-0346

Organizaciju Transparency International un Social Accountability International iniciativa

© 2003, Transparency International un Social Accountability International
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