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Foruma atkl anasuzruna.
Valdis Zatlers,
LR Valsts prezidents

God jamie rsti, pacienti, visi interesenti, kuri odiensan kui!

Pdj lak m sp lamiesnoskaidrot, kasir valsts, kasirt sv rt bas. Vienu dienu esizdzird ju,
ka valsts vairs nav vgadz ga aizsardz bai pret r jiem ienaidniekiem, valsts ir vajadz ga k
pat r t jiem. Ko tad valsts dod, k du pakapojumu? Izr d s valsts mums dod divus svar g kos
pakalpojumus, kurus m s lietojam pilngi visi: t irizgl t ba un vesel bas apr pe. Mani pirmg)
brd ok jaispazi ojums, jolik s, kavalstsir kaut kasvair k nek tika pakalpojumu sniedz js
saviem pilso iem. No otras puses es saprotu to, cik svar gi valstij ir pareizi darbotiestiei g s
div ssf r s, jotasirtas, p ck m supilso i subjekt vi v rt valsti. B dams prom no medic nas
jau pus gadu, ess ku arvien vair k skat tiesuz o sf runo malas, ar vienk r apilso askatu, bez
sav m rsta emocij m. Ja probl mas pirms pus gada bija oti asas un mums lik s skaidri, kasir
j dara, tad pus gads ir pag jis un nekas sti nav main jies, bet m s joproj m gribam main ties.
Droi vien isir laiks, kadj main svisiem,unt b sdev zeturpm kajiem gadiem, kaj main s
netika politi iem, betar ier d iemunv | t jiem.

Kad bijapirm konference pirms aom ram m ne a, kur faktiski par t mu run jadivi, tr scilv ki

p rjie izteica savu s pi. Vienalga, kuru pilso u grupu vi i prstv ja vi iem bija
nepiecie am baizteikt, kasvi us neapmierina, kas paus aizskar val kasvi iem izraisa emocijas.
Un skaidri ungai i bijaj saprot, kaj b t n kamajam forumam, kur vesel bas apr pessniedz ji,
organiz t ji, vadt ji, politikas noteic ji faktiski teiks, kovi i dom par ositu ciju.

Mums nevajadz tu sagaidt p ¢ odienas konferences k dus skaidrus m r us un | mumus. Es
dom ju, ka tas mums neizdosies. Mums izdosies saprast, kur viet esam un kur par ko ir
athild gs. Ir oti vienk riielikt v rdu labap rvald ba un ar to, dom jams, esam padar jui 0

sist mu vienk ri labu. Lai kaut ko p rvaldtu, irj b t kam priek metam, ko p rvaldt un labi
p rvadt. M s p c labas p rvald bas principiem oti labi varam p rvaldt Sah ras tuksnesi un
m ness neredzamo pusi un veltt tam ener iju, | dzek us, un b t apmierin ti ar savu darba
rezult tu. Bet vai daudz kas main sies tiem, kas dz vo Sah ras tuksnes vai visp r nedz vo uz
m ness? Mums ir j saprot, kas vesel bas apr pesv rt jumsir pilso uv rt jums. Tasir absol ti
subjekt vs v rt jums. Mums ir j pan k, lai is subjekt vais v rt jums b tu pozit vs. Jo pirm

konference, kas run ja par neofici lo maks jumu apriti medic n , noskaidroja vienu lietu, kas
bija sausais atlikums no s konferences. pamatiemesls ir iedz vot ju netic ba, neuztic ba
vesel bas apr pes sist mai. Un es ceru, ka odien  konference pateiks, kur irt sv j s vietas.
Kasb tuj maina, la  uztic baveidotos, jo uztic bair oti subjekt valieta. To nevar neizm r t,
near nopirkt. Vi avai nuir, vai nu nav.

T p cesdom ju, kajumsb tuj b t skaidri defin tam, kastad ir  vesel bas apr pes politika.
J atbild uz o jaut jumu. K dreiz bija profilakse. Kas ir odien, ko m s v lamies? Gr ts
jaut jums. K du sist mum sv lamies? Pirms vair k k desmit gadiem dibinot rstu biedr bu,
m steic mvienk ri apdroin anavisu atrisin s. obr d 2007.gad , skaidri nedefin jot, ko
m sdom jam, m st | k par o pirmo fr zi neesam tikui. Ar tasir j pasaka. Un, jair laba
p rvaldba, tad ir j b t skaidra politikai, j b t skaidriem indikat viem r dt jiem, p ¢ k

m rsim, K nov rt sim, vai esam va neesam aizg jui uz savu m r i, va m s visu laiku
ku am tos paus lozungus, ko desmit un piecpadsmit ga dus atpaka . To es jums gribu nov | t.
Esmu darbojies kvalit tes vad bas jom apm ram asto us gadus un esmu sapratis, ja nav



standartu, janav krit riju,p ck m rt, sist manedarbojas. M sdz vojam 21.gadsimt un mums
tasir ] saprot. Nov lu visiem rado u darbu. Man ir oti |, kavarub t eit tikai pirmg sesij .
isjaut jumspriek manis, kur visu savu dz vi pavad jismedic n , ir diezgan svar gs. Un obr d
man tasir svar gsk pacientam. Paldies, jums!



Foruma atkl anasuzruna.
VinetsVeldre
Vesal bas ministrs

Labdien, kI tesoie!

rk rt gi gandar ts esmu par to, ka aizs kta trad cija. lesp jams, ar konference neb s t
lab k , jo, la debat tu, ir j iesild s, ] non k pie vien da alfab tait paitd jtg tm Kk
vesel bas apr pe un medic na. Es grib tus kum nedaudz iesildtj supr tusartri filozofisk m
dom m. Hipokr ts liel kajai daa no kl teso giem ir dzird tsk tls,zinm mr k eks
Iztiksim varb t bez elkiem, bet, jareiz dod zv restu, tad tasir j pilda. 4 gs.p.Kr. vi aicin ja
piev rst v r bu rstu un slimnieku attiecb mun tika. Laika gait ir istasizmain jies, it pai
tehnolo ijas, bet b t bair vienaunt pati medi i nav tie, kasir koncentr juiestika unvien gi
uz naudu.

1996.gad Pasaules vesel bas organiz cijas dal bvalstu visi vesel bas ministri uban pie ma
Hartu par vien du vesel bas apr pes reformas uzs k anu. T laika dal bnieku sast v andliz jot,
cik t lu tikuas s da bvastis, vai vi as ir str d juas p ¢ vien da modea, non ¢ m pie
secin juma, ka vien ds modelis k t ds nepast v. K standarts tas var b t ieviests maksimums
div strij svasts, kasir izdebat ts un sal dzinoiem r dt jiem nostiprin ts, un, k teicam su
prezidents a izmr ms. Tas ir rk rtgi svar gs faktors, joo ms v | k ar run sim par
kvalit tes sist mu daiem aspektiem un to noz mgumu. Kvalit tes sist mas viens no
svar g kajiem st rakme iem. Galvenais uzreiz p c v zijas ir korekt v s darb bas, kas ir v rstas
gan uz uzlabojumiem vair kos aspektos, gan skaidras finansu pl smas lietojuma zi . odien
p cdienask rt basm sredzam, kaar partob sruna Daudz kur debat jot kulu ros, es sask ros
ar to, ka cilv ki, kas nostr d jui ilgu lalku medic n sti varb t nesaprot naudas pl smas,
finanu pl smas efektivit tes m rauklas, m r jumus. Tie cilv ki, kas ar to nodarboju ies katru
dienu, cilv ki, kas vad jui lielus vai mazus objektus - slimn cas, polikl nikas vai priv tprakses.
emattov r ,jotasirzin m m r maizesjaut jumsun atbild basjaut jums.

Es nerun u par politikas pl no anas dokumentiem, par politikas realiz cijas dokumentiem. Tie
ir para li un rk rt gi svar gi jebkur nozar , kad tiek pl notas vadl nijas, uzst d jums, m r is,
ar dzan iesp jamie ieg stamie secin jumi. Tad ir konkr ti izpilddokumenti, kas Latvijas valst
skait sdivi likumi un MK noteikumi. Esmu gandar ts par to, ka uzaicin ti ar tie prakti i, kas
s z | var ki dimncu vadt ji, ar vair ki organiz ciju | deri, kas ir autorit tes sav s
nozar s. Lai non ktu pie vien diem vai sal dzinoiem r dt jiem, va, iesp jams, pie vien das
m rauklas, ir j dal s ar konkr tiem piem riem, droi j kritiz ,droij pied v risin jumi tikai
t d veid tovardart.

Pastr d jot k du lalku g nozar un padebat jot ar ar saviem kol iem, kasir rpus svalsts,
ar ar tiem vesel bas ministriem, kas Latvij k dreizir bijui, esnon cu pie secin juma, kas skar
ar dzan finanses. V | | dz im pasaule nav non kusi piet dasecin juma, karesursu ir par daudz
un finans jums k dai pakapojumu snieganai ir p r m ru. Absol ti visur m s redzam vienu un
to pau aksiomu. Protams, dz veskvalit te, dz ves| menisir tas, kasj nodroinaar zin m mr
no vesel bas apr pes viedok a, bet ne tikai vesel bas apr pe ir pats galvenais. Tas ir viens no
trijiem, etriemr dt jiemsabiedrb k t d .N kamaisir rk rtgituvust vos t irizglthba,
izgl tot ba, cik prec zi cilv ks ir izgl tots par to darbu, ko vi dara, cik prec zi sabiedr ba ir
izgl tota par to darbu, ko dara g gadjum rsts, k du pakapojumu pied v un, cik prec zi ir
izgl totscilv kspar to, ko pied v valsts.



T | k viennoz m gi svar gs faktors ir t saucam degviela val ar resursi, vai nauda sist mas
uztur anai, Sist mast | kal att st bai, jaun mnovit t m. Tasir rk rt gi svar gs process, unteir
svar ga ar skaidra finansu pl sma, kas izdebat ta ar dzan sabiedr b . P d jais ceturtais, kas ir
viens no labas p rvald bas pamatprincipiem, ne irojot, vai t ir lielavai mazavalstsir kvalit te.
Nav pasaul lielas vai mazas tautas, ir daudzskaitl gas un mazskaitl gas n cijas, bet tautas nevar
sa dzint. Uz mumus var sa dzint p ¢ noteiktiem parametriem, notelktiem r dt jiem,
dimn casp c gultas viet m vai medi u skaita sniegto pakalpojumu sortimenta. Kvalit ti zin m
m r var sa dzin t tika ar div m m raukl m: izlietotie resursi un ieg tie rezult ti, un tam ir
j atspogu ojas politikas pl no anas dokument . Iniciat vai ir j n k no valstsun sakn mj aug no
sabiedrisk m organiz cij m apspriest m, pie emt m ar korekt v m darb basiesp j m un tikai
t di dokumenti ir dz vi, kas var str d t. Nav m ksla labot administrat vo p rk pumu kodeksu,
izstr d jot k du konkr tu soda elementu likum vai krimin |kodeks vai uzrakstt k du ministru
kabineta notetkumu, likumu, kuru valsts prezidentsizlasa, r pgi izv rt unizsludina. M kslato
uzrakstt ir t , ka cilv ki rakst anas proces ir vi u, pirmk rt, izlasjui, otrk rt, sapratui,
trek rt, akcept jui.

P d jais piektais st rakmens labas p rvald bas pamat ir konjunkt ra, ar dzan birokr tija,
ler d i, iest des, kas to nodro ina. Viens no tiem aspektiem ir ministrijas resursi, otrs ir kontrole
un uzraudz ba, lai no valsts puses var ieviest korekt v sdarb bas. g gad jum m sesam daudz
kur pastr d jui, t.s. sabiedr bas j tg t m, kas ir korupcija. P d jas debates Latvij par
korupciju medic n bija pirms vair kiem gadiem 2004. un 2005. gad . Cilv ki bija sapulcin ti
kop ,uzst j s augsti audis, ik palalkamt sdebatest d veid par d s. Tom rirj nodroina
konkr takonjunkt ru kontrole, k ar p rskat m ba.

P d jais sestais, kas ir rpus  konteksta un pamat netiek pl nots, projekt jot m ju vai t s
pamatus, bet modern pasaul , kasizv rties par vienu no liel kajiemsp | t jiem, ir elektronisk

p rvalde. eitm sesamstr d jui pieevesal bas. Tasno vienaspusesir ilgtermi aun oti d rgs
projekts, bet tas pa dz cilv kam ieg t inform ciju, netiei kontakt joties ar pakapojumu
sniedz ju, g gadjum dlimn cu, polikl niku vai valsti k t du, bet valstsvai t siest de uztur
inform cijas pl smu un p rvalda to. Elektronisk recepte - m s varam risin t jaut jumus par
korupciju farm cijas jom , pacientaelektronisk slim basv sture. M svaramrisin t jaut jumus,
lai prec zi identific tu, prognoz tu, veiktu p t jumus, pas t jumus zin tnisk m laboratorij m un
ingtit tiem, ar universit t m un nodroin tu korekt v s darb bas sabiedr bas vesel basjom , kas
ir rk rt gi svar gi. No praktiz joiem, in gadjum slimncuvadt jiem, priv t rstiem vai k

sav d k san k b tisks moments - maksim |li maz aiz emts laiks, la ieg tu maksim li lielu
inform cijas apjomu. Anal ze un ievieanaobjekt paliek zin m m r paaobjektap rvald bas
atbild b .

Es esmu priec gas, kat das debates ir uzs ktas, kat dasturpin s,vi mj b t pietiekoi as m,
prec z m. Bet pats liel kais gandar jumsir, ka debat stiek uzaicin tsar praktisko cilv ku loks,
kas ar iem jaut jumiem saskaras katru dienu. lesp jams, ir sask ruies odien no r ta pirms
foruma un noteikti saskarsies ar iem jaut jumiem, aizejot uz sav m darba viet m. Paldies,
nov | jums vesel bumumsvisiem!



Foruma atkl anasuzruna.
Roberts Putnis,
Sabiedr bas par atkl t bu Delnapadomesprieks dt js

M s tikko dzird ] m vesel bas apr pes profesion la eksperta m su valsts galvas uzrunu,
ministrs raksturoja savu nozari. et pieplaaapa gadaviensotrampret s vesel basapr pes
nozares zino kie audis, prakti i, p tnieki, pieredz jui vad t ji, nozares intereu grupu | deri.
Princip es | svar tu atst t vienus ar pilnu p rliec bu par foruma rezult ta kvalit ti, zinot to
kompetences bl vumu, k ds or tir g telp .Betk p ctom rtreais forumainiciatorsir k da
rpus vesel bas nozares st vo a pretkorupcijas organiz cija, kuru prieks un godsir vad t man?

Manupr t, r kot ju apvien ba un dal bnieku loks oti prec zi iezm vesel bas apr pes jaut jumu
specifiku un kontekstu. Ir gr ti iedom ties k du nozari sabiedrb ar v I lie ku v rt juma
perspekt vju kl stu. Katram b s savas personisk pieredz balst tas domas par vesel bas apr pes
efektivit ti, sak rtot bu, rstu kvalifik ciju un apr pes kvalit ti. Diem |, cerams, ne katram,
tom r oti, oti daudziem.. daudz par daudziem cilv kiem Latvij b s ar sava personiska
pieredze ar m su valsts vesel bas apr pes sist mas nas pus m. Va t b tu no sirds dota,
sauksimtot , pateic ba rstam par labu darbu. Varb tt ir aploksne aiz bail m, ka darbs nebija
ganalabsundrz b sj atgrieas. Varb tar t p c, kacit di darbs, par kuru tiek dota pateic ba,
nemaz netiktu dar ts. Galugal varb tt vienk riiraugstpr tgat jasnauda, sakot, ka dakter tis
jaucit di nevar izdz vot.

Man gr ti iedom ties, ka g ekspertu lok k ds var tu noliegt to, ka das etru pacientu
perspekt vas katru dienu no jaunat ksto k rt gi multiplic jas Latvijas vesel bas apr pessist m
par rstu, m su, simncuvadt juun citu vesel bas apr pessist mas dal bnieku atsevi g mun
ne maz k svar gg m perspekt v m nemaz nerun jot. Un is process notiek valsts rad t
ingtitucion | kontekst , kur tiek apgroz ti iev rojami publiskie | dzek i. Turkl t tas notiek tikai
oti retu skand lu iztrauc t soci Ipolitisk klusum , kas rada iespaidu par procesa apmierino o
dabu. Ta u retie satricin jumi m dz b t gana sp cgi, la apliecin tu to, cik is iespaids ir
mald gs, bet daudzot cien jamo dal bnieku klus ana dr z k tikai samiernieciska. Ar augo as
rpussist mas sali as un velksmga rvastu pieredze arvien skaidr k apliecina, ka par
Sist misk mtur tas probl maspau lietaun atbild bavienir.

Delnaslomaun pien kumsir pied v t platformu, lai run tu par o atbild bu, atbild bu, kas mums
uzlikta katram sav viet un laik . Delnas nevalstiska soci Ipolitiska sargsu a raksturs mums
dod brvbu rosin t lauzt piemin to soci Ipolitisko klusumu, jaut jot, k p ¢ m s vis, kas
veidojam o abstrakto sist mu, kas esam tik sp j gi, zino i, kvalific ti un cien jami, nevaram vai
nesp jam pan kt, la  sist mak tu pie emam ka un visu vesel bas apr p iesaist to cilv ku
cie u paties garant joa? emot v ra vesel bas apr pes sektora lielo lomu sabiedr bas dz v

kopum , t sdomin joi valstisko raksturu, isir ar jaut jums par m su valsti, par cer b m un
ticbut ssp jai garant t apmierino u vesal bas aizsardz bas kvalit ti un pieggam bu. T pat tasiir
jaut jums par vil anos un netic bu valstij, ko rada publisko resursu izmanto ana personiska
labuma g anai. Sist ma var b t tr kumi, ta u tie neat em mums katram individu lo atbild bu
savas kompetences ietvaros censties ostr kumus nov rst.

Viens no m tiem, kas ticis kultiv ts par Delnas v rt jumu vesel bas apr pessist mas probl m m
ir manis vadt s organiz cijas v Ime rast sist misku risin jumu probl m m rstu sod an .
V lIreiz varu apgalvot, ka dspie mumsir nepatiess. J , Delnavienm rir nor d jusi, kamums
katram prim rair individu la atbild ba par savu mor i tisko izv li. Ar rstam, kas klus par
sist misku probl mu, kas patiesb garant vi am pietiekamu personisko komfortu uz publisko



resursu b zes. Tom r Delnair nor d jusi un odien varu to tikai atk rtot, ka rstaprofesijapiln gi
noteikti nav d moniz jama: vairum nozaru Latvijas rstiir oti t lu no pat minim la personiska
komforta, bet darba apjoms un apst ki joproj m m dz b t pazemojoi. T pat Delna ir
nor djus, ka rstu krimin latbild bas ievieana par neleg lu maks jumu pie emanu par
rstniec bas procesa veik anu b tu j n k roku rok ar principi liem un konsensus balst tiem
Sist mas uzlabojumiem.

Ceru, ka odienm ssperssimk dusoli uzpriek u. T p ¢l dzu pie emt visus forumadal bniekus
0 Delnas pied v jumu san kt odien kop un uzs kt vizion ru sarunu k labas gribas aktu un
aicin jumu maint v | vien m su valsts sektor lietas kaut nedaudz uz labo pusi. Man ir pas
prieks par Valsts prezidentaizv li virz t vesel bas apr pesreformu jaut jumusk vienu no savas
prezident ras priorit t m. J su, Vasts prezidenta kungs, stingrie v rdi par politisku iniciat vu
virz bu neapmierino o gaitu ir devui skaidru sign |u sabiedr bai, ka vesel bas apr pe nepaliks
pab rnalom . Delnair sol jusi uzticamu labas gribas partner bu g darb unla isforumsir
pirmaissolism susadarb b .

Tomr m sumr is, odien et san kot kop , neb t nav konstat t visp rzin mas probl mas.
M s esam san kui kop , la rastu atbildes uz probl m m, lai ieskic tu ilgtermi a vesel bas
apr pes sist mas v ziju, kas balst tos labas p rvald bas principos. atkl t ba, caurskat m ba,
athild ba, uzraudz ba un | dzdal ba. Mums odien ir iesp ja ieskic t t du Latvijas vesdl bas
apr pes sist mu, kurai ir skaidri m r i, finanu avoti, resursu p rvaldes principi, kontroles
meh nismi, | dzdal bas nosac jumi un iesp jas, kas galu gal ir br va no korupcijas un kurai
sabiedr baticunj tasdro apar savu vesd bu.

Par sprogrammatisk sv zijas pieturas punktiem forumam esamizv | juiestr s.

Pirmk rt tie ir vesel bas apr pes strat iskiem r i un cei uz tiem; p rvald ba finanu vad b ,
cilv kresursu vad b un kvalit tes kontrol , kam velt sm dienas pirmo dau. Man jau tagad ir
liels prieks par augsto sarunas kvalit ti, ko solakvalific torun t juloks!

Otrgg da m s p rrun sSim rstniec bas personu un pacientu | dzdal bu vesdl bas apr pes
sist m unaicin tierun t ji pied v slieluskat jumuda d bu.

Bet dienu nos gsim ar vesel bas apr pes sist mas neat emamu aspektu - pacientu ties bu
jaut jumu, jo galu gal tiei pacientu dro ba par sist mas piegjam bu ar kvalitat vu apr pi ir
visasdiskusijasvirsm r is.

La nepazaud tu sdienas domugraudus o forumu m s protokol sim un domu apmai uv | k
padar sim piegjamu rakstisk form . Publik cijas nodroin ana gan b s atkarga no t | kas
ziedot ju labv | bas. Forumu visp r iesp jamu mums ir dar jusi Eiropas Savien ba, bet papildu
finans lu atbalstu sniegusi Latvijas Patentbr vo medikamentu asoci cija, k ar uz mums
Berlin Chemie. eit viet personisks paldies abu instit ciju p rst v m Agitai Lazdi a un Inta
Saprovskai.

V lIreiz v los pateikties Valsts prezidentam un Valsts prezidenta juridiskajai padomniecei Inesei
L bi ai-Egner, k ar Vesel bas ministrijai un personiski Jurim Bundulim par rado o sadarb bu,
veidojot o forumu. Sirsn gs paldies ar Delnas politikas ana ti e L ga Stafecka un
| dzstr dniecei Katel N ti al par ieguld jumu pas kumaizstr d unnoris .

emot v r m su forumatemata noz mi, varu tikai nov | t lai katra no mums goda lieta odien
iziet r no forumamotiv t kiem un atbild g kiem pret sabiedr basd v to uztic bu.



1. daa.
Vesdl basapr pesstrat iskiem r iunlabap rvald ba



Vesd basapr pesstrat isk spriorit tesunm r i vesel basapr p un
ce uztoLatvij

Armands Plori
Vesel bas ministrijas valsts sekret rs

S kum | izsakapateic bapar iesp ju et uzst ties. Manaprezent cijab s par vesel bas apr pes
priorit t mun m r iem vesel bas apr p un ceu uz to Latvij . Es grib tu to papildin t v | ar
vienu piebildi, ko esm in u prezent cijas laik iet cauri. Par daiem m tiem, kuri varb t ar
b tuj iev ro g kontekst , par kuru odien debat sim un diskut sim.

Pirmais mts, par kuru es grib tu runt jau pa s kum ir tas, ka m s run jam par kr zi
medicn . M srun jam par kr zesp rvar anu medic n unb tb tasdrusku |l dzin s padomju
laitkiem, kur vienm r bijac avai kauja par kaut ko kaujapar met lu, lab bu, ¢ apar v | kaut
ko. obr d Latvij oti strauji att st sjaun stehnolo ijas medicn . eits speci listi, kuri ar
p rliec bu pateiks, ka tik strauja tehnolo iju att st ba v | nav bijusi Latvij k palak. Tiek
b v tasjaunas dimn cas, la ko m srun tu, mums paaugstin s medic nas person la atalgojums.
No gadam sceram, kapieaugs ar rstu skaits, rezidentu skaits, pieaug ar uz emto studentu
skaits medic n . Esdom ju, kapiln gi lietder gi b tu run t par ceiem, kuriem mumsb tuj b t,
lai nodroin tu turpm ko att st bu, jo att st bas trums ir neizm r ms un vienm r gribas arvien
tr kunvair k. Toar vienm r vaag censtiesizdar t unuzto ar vaag iet.

T | k, run jot par strat  isko darb bu, par konferencest mu labap rvald ba, tad prezidentsjau
min ja, kab t batas galvenais medic nasapr p , kasar ir probl ma t iruztic ba. Esgrib tu
vilkt paral les uztic ba t b tb ar irlabap rvald baunlabap rvald basavuk rtir uztic ba.
Jam srun jam par kvalit tessist m m, tad tast tiei ar ir uzsvarsirrad ttiei o uztic bu.
Unt vad bassist ma, jeb kvalit tesvai labasp rvald bassist matad radaar o uztic bu.

Par ministrijas darb bas virsm r iem -
sabiedr bas vesdl bas nodroin anu,
Sabiedr bas vesel basnodroin anaveicinot slim bu veicot dlimbas profilaksi, ta skait

profilaksi, taj skait populariz jot vesel gu dz ves veidu, k populariz jot vesel gu dz vesveidu, k
ar radot nosac jumus izmaksu efekt vai, fiziski un finansi i ar radot nosacjumus  izmaksu

pieejamai kvalitat vai vesel bas apr pes pakal pojumu . S . A
sa em anai efekt val, fiziski un finans li

piegjamai, augsti kvalitat vai vesel bas
apr pes pakapojumu sa emana.
Pamat tadb tuj s k nopaas kuma,
kas attiecas uz vesel ga dz ves veida populariz anu, uz slim bu profilaksi, lai m su sabiedr ba
k st vesel ka. Te ir labi piem ri Somij , kur ir ac mredzami rezult ti, ko dod | dzek i, kas
ieguld ti vesel gadz vesveidapopulariz an  k diir ierezult ti p ¢ 25 gadiem.

Strat isk sdarb basvirsm r is
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Palitikaspl no anas dokumenti vesel basapr p
- Vesel basapr pesreformas vidusposma un
t | k satt st basnodroin anas pamatnost dnes

2010.g.

programmat sievie anaspl ns2005.-2010.g.

- Sabiedr basvesel basstrat  ijaunt sievieanasr c¢ bas programma 2004.-
- Ambulator sun stacion r svesel basapr pes paka pojumu sniedz ju att st bas
- Pamatnost dnes"Cilv kresursu att st bavesel basapr p un programma

"Cilv kresursu att st bavesel basapr p 2006.-2015.9.

- Pamatnost dnes e-Vesel balatvij unpamatnost d u
e-Vesel balatvij stenoanaspl ns2008.-2010.g.

- Vesel bas ministrijas darb bas strat  ija 2007.-2009.g.

Virzienu, k d ved
vesel bas apr pel butu
j atst's par da
virkne politikas
pl no anas
dokumentu, kurus es
atsevi i nep rlas u.
Grib tu min t vienu
mtu: past v uzskats,
vismaz liel
sabiedr bas da , ka
vagag nomaint visus
ier d us, ministrus,
un  vien dien
pie emt vienu
| mumu, un viss b s

- Eiropas Savien bas fondu 2007.-2013.g. pl no anas periodadarb bas programmas | pilngi sav d k, visi

bs apmierinti ar
vesel bas apr pes
sist mu. J saka, ka,
iepaz stoties ar

vesel bassist m m,to, k t satstju spasaul ,tasatt st basce ir gom ram 25 gadu garum
| dz tam, kam r non k | dz t dam | menim, kad t tiek pl nota, att st ta, virzta un kaut k di
notelkti m r i tiek nosprausti. L dz ar to mums neb st du risin jumu, kas b s ned as lak
strauji pie emti, strauji m svi usuzs ksim. K piem rshijavesd basapdroin anasjaut jums,
kur tikapazi ots, kam ss kam dom t par ojaut jumuk vienu norisin jumiem. Tai pat laik
no mums p ¢ ned astikaprasts b sapdroin anava neb sun cik tad mums b s par to
j maks . dijaut jumi nevar tikt sasteigti, jo skar visus Latvijasiedz vot jus.

Strat isk sdarb basaktivit tes

Kvalitat vu vesel bas apr pes pakal pojumu
nodroin anaiedz vot jiem

pilnveido ana
reaiz cija

rstniec bas person la atalgojumanodroin juma
jaut jums

Vesel bas apr pes pakalpojumu uzraudz bas sist mas

tra un efekt va pakalpojumu sniedz ju strukt rpl na

Run jot par strat isk s darbbas
aktivit t m, t s b tu kvalitat vu vesdl bas
apr pes nodroin ana iedz vot jiem,
vesel bas apr pes pakal pojumu
uzraudz bas  pilnveido ana, tra un
efekt va pakal pojumu sniedz ju
strukt rpl na redliz cija un rstniec bas
person laatalgo anasjaut jums.

Kvalitat vu vesel basapr pespakalpojumu nodroin ana

Sagatavots Ministru kabineta noteikumu projekts K rt ba, k d
izstr d jamaskl nisk svadl nijas
(Vesel bas nozares strat

isk spadomes akt val dzdal bavadl niju

Savuk 1t, runjot par kvalitat vy | Priorit unoteikan )

vesd bas  apr pes  pakalpojumu

Izstr desstadij Ministru kabineta notelkumu projekts par

nodroin anu, palak tiek izstr d ti | oblig tj mprasb m rstniec basiest d mun to strukt rvienb m
dokumenti, kurosm srun jam par 0 | (prasbasde r jo person laskaitam atkar b no slimn cas veida)

pakal pojumu nodro in  anu. Viens no
b tisk kaiem, lai nodroin tu
pakalpojumu kvalit ti, ir ar kl nisk s

Izstr desstadij Ministru kabineta notelkumu projekts par
groz jumiem vesel bas apr pesorganiz anasun finans anask rthb
(ietverot vesel bas apr pes pakalpojumu kvalit tesnodroin juma

vadl nijas, piek tiek str d tspalaik. | apjomaindikatorus)

Z usarakstuveidoanasimn c s
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La rediz tu s vadl nijas, Vesel bas ministrij izveidota strat isk padome, viens no
gavengiem t s uzdevumiem ir o vadl niju izv rt ana. Strat isk s padomes viens no
gavengiem uzdevumiem ir ar atsevi u slim bu programmu izv rt ana. K b tisk kais bez
iem dokumentiem ir atkal t pati rstniec basiest ulomaun rstniec basiest uvad t juloma
kvalitat vu pakalpojumu nodroin an . Esk dreiz jau min ju, ka, run jot par kvalit tes vad bu
vesel basapr p unkvalitat vu pakapojumu nodroin anu, vien oti cien jam auditorij pirms
k diem septi iem gadiem es st st ju par to, kapacientsb t b ir klientsun rstniec basiest d m
ir j apmierina klientu v Imes. g auditorij cien jams medic nas darbinieks pateica man, ka
slimn ca nav bordelis, kur j apmierinak dam v Imes. obr d attieksme pret vad bas sist m m
un kvalit ti iest d sir oti strauji mainjusies. M su valsts prezidents laikam ir celmlauzis g
vesel bas apr p un kvalit tes nodroin an . Protams, mums j populariz un Vesd bas
ministrijato turpm kar dar s omodernop rvald bassist muievieanu vesel basapr p . 1SO
9000 standartsiir tikai pirmais solis, pasaul jau tiek izmantotas daudz modern kassist mas.

Ja paskat s uz rvastu
hospit iem, kas atrodas
Vesel bas inspekcijasizveide ar 2007.gada 1.oktobri Eirop , reti atrad sies k ds,
Vienotas un saska otas uzraudz bas sist masizveide Vesel bas kuram pie sienas nekar sies

inspekcij unvalstsa ent r s apliec ba jeb sertifik ts par
(priorit u noteik ana, inform cijasapmai a, kop jap rbauupl noana sertific tu SO 9000

Vesel basapr pes pakalpojumu uzraudz bassist ma

un steno ana) ..

Uzraudz bas organiz cijas principu mai a standartu ievie anu. Bet atkal
(darb ba p cpauiniciat vas, savlaic gi prognoz jot un konstat jot es grib tu runt par vienu
vesel bas apr pes probl mas) mtu, kas palak tie m jau

Skaidri noteiktas uzraudz bas sist mas priorit tes:
- vesel bas apr pes pakalpojumu piegjam baiedz vot jiem
- iedz vot ju maks jumi rstniec basiest d s

main s. Tas, ka rstniec bas
iest de ir m kslinieku

- rstniec bas procesa atbilst ba normat vo aktu prasb m apvien ba, kur katrs rsts ir
- rstniec basiest u atbilst baoblig tf mprasb m m kslinieks, unt p ¢ vi am
- finanu p rskatu anal ze un resursu izmanto anas lietder ba nevar b t nek du noteikumu,

nek du standartu. B tb is
uzskats palaik tiek main ts
un m snon kam piet , kair
noteiktas vad bas sist mas,
noteikti standarti, ko m svaram s kt ieviest. Un, kasirj s k prast un, ko VM ar pl noprast no
rstniec bas iest d m, bet ne k oblig tu prasbu, bet k veidu, lai slimn cas nodroina os
pakal pojumus.

N kamais - vesel bas apr pes pakalpojumu uzraudz bas sist ma. g uzraudz bas sist m es
grib tumin tto, kab tisksjaut jumsir kop j satbild basnov rt anas sist mas pielieto ana
ar vesd bas apr p . Tas attiecas, pirmk rt, gan uz akredit ciju jeb sertifik ciju, ko Vesel bas
statistikas un medic nas tehnolo iju valsts a ent ra veic rstniecbas iest d m, gan uz
inspekcij m, ko veic attiec gi gan Valsts Oblig t s apdroin anas vasts a ent ras inspekciju
sadaa, gan palaik izveidot jaun Vesel basinspekcija. T tad minstit cij mir | iet tas pats
ce , j veic akredit cija, sertifik cija. Kaut vai balst smies uz o pau standartu, kas noteikts
inspekcij . Standarts s kas ar teilkumu is standarts ir izstr d ts, lai nodroin tu uzticbu t m
ingtit cij m, kurasir ieviesu as o standartu. Dom ju, tasvisprec z kg veid pasaka, k pan kt
uzticbu, tas ir tas ce, kas b tu gams. Vesd bas inspekcijai viens no svar g kaiem
jaut jumiem b tu atiet no sod anas vesel basapr p , k t par pal gu rstniec basiest d m, k

nodro in t pakal pojumu, to atbilst bu standartiem.
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traun efekt va strukt rpl na realiz cija )
Run jot par strukt rpl nu

Vesel bas apr pes pakal pojumu sniedz ju centraliz cija un efektvu t rediz ciju,
(neatliekam sstacion r s pal dz bas koncentr cijaslimnc s, kur sir tas patie m paredz, ka
vesel basapr peskvalit ti nodroin jumam nepiecie amais rstniec bas stacion rie pakapojumi ir
person Isuntehnolo ijas, k ar attiec gsteritori laisizvietojums . .
pakal pojumu pieejam bas nodro in jumam) | Central'z_ SaVUk _rt

- slimn cu apvien bu veido ana ambulatorie pakalpojumi ir
- centraliz takatastrofu un neatliekam smedic nisk spal dzbas | j decentraliz . Pie t ar
dienestaizveide strukt rpl namb sj str d

Vesel bas apr pes pakalpojumu sniedz ju p rprofil ana
(maz s dlimn castiek veidotask vesel basapr pesunsoci | s
pal dz bas centri, kur iedz vot jiem nodro inaprim ro vesel basapr pi,

unpiet msstrd smar
t | k. Palaik tiek str d ts

atkar b no katr teritorij piegjamiem resursiem  rstu -speci listu pie t, la radtu modeli
konsult cijas, diagnostisko izmekl jumu minimumu) mazg m dimnc m, kur
nepiecie ams, la
nodroin tu 0S

nepiecie anos pakalpojumus pietiekami augst kvalit t lauku teritorij s, tuv k iedz vot ju
dz vesvietai. Te atkal | atiet no m tiem, kavisiem visastehnolo ijasb spiem jas tast nevar
b t. Latvij palak ir 81 dimn ca tas ir nenorm li liels skaits, kuras visas pretend uz
modern ku tehnolo iju ievieanu pie sevis. Mums nekad neb stik daudz rstu, jo tas pacientu
skaitsir tik neliels priek s d rg stehnolo ijas uz doto br di un pakalpojumst d maks s oti
drgi. Ldz ar to mums ir j izv las, vai m s gribam nodroin t | tu tehnolo iju pie m jas vai
tom r centraliz tu un visiem piegjamu kvalitat vu tehnolo iju.

Beidzamais ir par
rstniec bas person laatalgojumanodroin jumajaut jums atalgojumu. Grib tu teikt,
ka tas b tu j saprot, ka
ministrijas kontekst var

rstniec bas person la darba samaksas principi:
rstiem 2,5 reizesliel kapar vid jo tautsaimniec b ar 2009.gada 1.janv ri

rstniec bas un pacientu apr pes person m 60% no rsta darba samaksas run t tikai par algas dau
rstniec bas un pacientu apr pes atbalsta person m 40% no rstadarba no vasts aomakst s
samaksas pakalpojumu daas. M s

NMP transportl dzek uvad t jiem 85% no rstniec bas un pacientu apr pes

person |a darba samaksas nevaram run t par agu

rstam, ka ministrija var

nodroin t agu rstam.
Visas rstniec bas iest des, iz emot divas, ir p rg juas uz to, kat siruz mumi tika divas
btb strd k iest des. Ar b tuj saprot tas, ka no bud eta tiek apmaks ta pakal pojumu
finans | pieggam baiedz vot jam, nevis adlgas rstiem, m s m, rstniec bas person lam. Algu
daa, kuru ieliekam pakalpojumos, nep rtraukti pieaug. ogad tasb sno 175 milj. latu, kas bija
2007.gad , bet 2008. gad tasir jau 213 milj. latu tasir b tisks pieaugums. Protams, vienm r
varamv | tiesar liel ku. Diem | manasuzst an slaiksir beidzies, t p cteapst os. Paldies!

(Pilnu prezent ciju skat t pielikum )
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Better governance for improving health system performance.
Case study: Lithuania

GintarasKacevi us
World Health Organization consultant

It is great pleasure to participate in this high level forum, because we are discussing governance
of your system topic, which is extremely interest ing, important and complicated. My task today
is to present for you study of Lithuania, which was prepared for one event in Pernu two months
ago. | adapted it to this forum. When | saw the program this morning | realized that my
presentation is at least twice too long.

Next to boxes are about what is governance and what is management. The idea is to show, that

What is governance? What is management or administration?
* Creating the vision and mission «  Hastodowith how policies are
» Defining the goals and objectivesin order to achieve implemented and how things are done.
the vision and mission . Is an executive function with authority
» Articulating the values and the policies that derive for the operational control and direction
from these values of activities.
+ Putting in place the management necessary to . Requires and employs a wide range of
achieve those outcomes and evaluating the skills:
performance of managers. 0 design of the organizational
» Tools of governance are: structure,
o influence, o budgeting and operational
o direction, planning,
o planning, o finances,
o funding, o0 human and physical resources,
0 incentives, penalties and rules. o internal and external
communication,
o record keeping,
o evauation of progress.

governance is more like regulation, like setting targets and mechanism to control how these
targets are achieved. Governance and management is something operational, executional it is
about process how these targets are achieved. Governance does not interfere in management and
managers do not interfere in governance.

I will base my presentation on the following criteriafor good governance:

— strategic priorities are clarified, consistent, and supported by explicit goals and targets,

— the roles and responsibilities are clearly delineated and organized to deliver optimal
outcomes,

— Multiple stakeholders and heath system actors including citizens and patients are actively
involved in the decision-making processes;

— Clear and transparent accountability mechanisms, accompanied by appropriate incentives
and funding arrangements.
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Main milestonesin improving health system governancein Lithuania

Lithuanian Health Program (1998 - 2010)

Implementation Strategy of Health Care Reform s Ai ms and Objectives
(2004)

Health care ingtitutions restructuring strategy, 2003-2005 (stage 1) and
2006-2008 (stage 2)

Evaluation of the Lithuanian Health Programme (2005, 2006) - the impact
on health

Ouitline of health system development for 2007-2015 (2007, draft)

In Lithuania we have a list of strategic documents elaborated. These are 5 documents (see the
box), the last oneis still draft and probably will be adapted this year. This seems impressive; this
is good, because in LT we always were concerned of continuation. Governments are changing,
but we have to have some process. Now | will present some problems which we faced. We have
alot of strategic documents. What problems we see are that strategies are not always based on
overal system goals like level and equity, like financial protection of population and sometimes
important aspects are missing. Strategies are not translated into explicit and clear goals and very
often they are not followed by implementation plans and they are not consequently implemented.
The abstractation is that we have good strategies, but the redlity is different. When we talk about
delegation of roles and responsibilities, remember governance and governors, management and

managers what we see in redlity is that this dele gation is not enough clear. And sometimes
traditions are also inherited from Soviet period here and governance on very top would like to
manage pretty small things instead of doing strategies. And health system remains too vertical;
Situation management sometimes takes place and this misbal ance between responsibilities.

In LT we have some mechanisms how to involve population in decision making process, but
they are weak yet. Health system is still a bit closed, information is not always accessible. |
realized this when | became independent consultant. When | needed information | sometimes
met some obstacles. Comparison with systems should be taken more regularly. What | met in
severa countries is that very often we think we are so unique, so different from others, so
special. But we have to compare our neighbor countries LT, LV, EST and other countries
then we can see that we are not so unique. And there are some general rules what we have to take
into account. Then we can better see our selves.

Now about the governance mandatory health insurancein LT.

Governance of MHI in Lithuania before 2003 Governance of MHI in Lithuania after 2003
Government Ministry of Health
\ ‘\
Py
Ministry of Compulsory Health Compulsory
Headth  [*°1""™ Insurance Board Health Insurance
Board
/ ’/'
v v pradl
State Patient Fund State Patient Fund
A\ 4 A\ 4
Territorial Patient Territorial Patient
Funds (5) Fund (5)
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We had law on health insurance in LT in 1994 this is 10 years of functioning of insurance
system, But in 2003 we did reform of this governance of heath and insurance. The main points
of this reform was subordination of state patient fund which was switched from government to
ministry of health and mandatory health insurance board, which was like health insurance
parliament became only body which was making recommendations to ministry so no decision
right. Above you see the scheme of previous system and amost horizontal relations between
ministry of health and compulsory health insurance board. Almost, because ministry was always
the chair of compulsory health and insurance board, so ministry has influence on hedlth
insurance this was before. Now the role of govern ment has almost disappeared and ministry of
health is on the top of this pyramid. And compulsory health insurance board is making
recommendations.

Mandatory health insurance system developed not based on overall system goals, especialy
financia protection and we are missing long term vision. In LT we are talking a lot about
supplementary, voluntary health insurance. But we do not know yet and this is under process of
elaboration about long term vision of mandatory health insurance system and how these work
together.

MoH | want to talk about the role of providersin system. As
you can see, providers are on the bottom of this
pyramid and the relations of health providers, territoria
patient funds and state patient fund are not based on

SPF - MHIB partnership. They are based on subordination, despite
that providersin LT are public not profit institutions
autonomous institutions. Burt it is too early to talk

TPE o about partnership. Composition of mandatory health

insurance board is not well balanced | mean the r ole
of health providers in the board. Unfortunately they
have so big influence in this board therefore decisions
of this board; recommendations are often medicalised

Providers Providers and serve more for providers than patients.

Top 3 recommendations for health governance improvement in LT are:

1) To concentrate on supervising of implementation strategy. We have alot of strategies and we
have to concentrate on implementation; 2) we have to delineate responsibilities and reducing
hierarchical structures;, 3)we have to create more open system in terms of education and
involvement stake holders, information sharing and the use of expertise, including expertise of
such consultants as me. And three plus one recommendation for improvement governance in
health insurance in LT its elaboration of long t erm pension. Delineation of supervisor and
executive functions we have kind of mix now. Rest itution of autonomy which seems to me
very important issue. If we want to have effective and officina purchase so we have to restitute
purchase autonomy and shift the subordination back to government. And probably we even have
to change legal status of health insurance into the state agency outside civil service, because now
we have within civil service and we lose flexibility. The salaries of doctors are growing up as
well but health insurance is loosing employees because doctors go back to hospitals.

(Pilnu prezent ciju skat t pielikum .)
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Labap rvald bavese basapr p un efekt vasvesel bas apr pes
politikasr dt ji.

Uldis Mitenbergs

rsts,
Jeilas Universit tesma istrants biznesa administr cij ar koncentr ciju vesel basapr p

Labdien visiem! Augsti god tais prezidenta kungs, d mas un kungi!

Man ir patie m prieks, ka es eit esmu un kaj sesat mani uzaicin jui. odienirar t da ot
zmgadiena, jo odienir Liel soktobrasoci listisk srevol cijas devi desmit gadadiena, un,
k j szin t,tadrevol cijasvienm riezm p rma as. T revol cijanenesalabasp rma as, bet
es ceru, ka m su pas kumsiezm s p rma as, bet oreiz labas p rma as vesel bas apr p .
Labasp rma asvese basapr p naviesp jamas bez labas p rvald bas.

Esm in ju atrast, vai Latvij eksist labas p rvald bas standarts sabiedriskgj sektor . T du
dokumentu neatradu, bet ir atsevi i dokumenti, kuri run par labas p rvad bas jaut jumiem.
Viens no iem dokumentiem ir Latvijas Nacion lais att st bas pl ns, kur m s redzam t dus
krit rijus, k ilgtermi apl noanasesam ba, m r u unrezult tu m r ana, korupcijas nov r ana
un citus krit rijus. Ir ar citi dokumenti cit svalsts, kasit k iezm os krit rijus, kas ir laba
p rvaldba Da svastsir pat speci Is standarts gos jaut jumos. Bet jebkur gad jum labas
p rvald bas pamatt mas ir: m r i, to m r ana, sist mas kapacit tes un efektivit tes att st ba,
caurskat m baun sabiedr basiesaist ana.

M r iunldzekivesel basjom

Sabiedr bas
Pacientu vesel bas Aizsardz ba no
apmierin t ba st voklis finan u riska

A

Efektivit te

Kvalit te

Pieejam ba

Organizatoriska T Maks jumu kart ba Uzved ba
strukt ra Stimuli Attieksme

Es odien esmu aicin tsrun t vair k par to pirmo krit riju, tasir, m r i un to izpildes kontrole.
T tad es imjaut jumam ar vair k piev rs os. Vispirms mumsir j saprot, kas vesel bas apr p
irmr iunkasirl dzeki. Vesal bas apr pes politikas efektivit ti p cb tbasm svaramm rt,
balstoties uz trim oti prec zi noteiktiem krit rijiem. Pirmk rt, tas ir sabiedr bas vesel bas
st voklis, kuru raksturo da  di vesel basindikatori, tai skait , paredzamaism ailgums. Otrk rt,
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t ir, aizsardz ba no finan u riskiem. Treais ir tas, ko jau min ja Plori a kungs, par to v Imju
apmierin anu, kas izr d s ir oti, oti svar gs krit rijs, la m sizv rt tu vesel bas apr pes
sist mas va politikair efekt va.

Tagad es gribu t du nelielu mini aptauju uztaist. Es grib ju pajaut t cien jamajai auditorijai
paceliet rokas, | dzu, tie, kuri zina, vai Latvijai ir kaut k di specifiski mr i g s jom s?
(Auditorij dai pace rokas.) T tadir dai cilv ki, kasto zina. Nu es nezinu, vai k dsvarb t ar
zing, k di tiem r i ir? Princip m sjau eitiez m jam vienu t du labas p rvald bas elementu,
tas ir komunik ciju, proti, mumsirjrun,ja dimriir,joizrds ka dimrivispr
eksist .

ostem r usirnotelkui divi dokumenti. Ir t ds dokuments, kas jau pie emts 1996.gad t ir
Latvijas vesel bas apr pesstrat ija, kur ism r is- pagarin t Latvijasiedz vot ju pilnv rt ga
m ailgumu -ir otiizpl dis, praktiski nem r ms, jo nav telktsnetas, kad m stom r i gribam
sasniegt, ne ar dzan, K m svi ugribam m rt. Bet Sabiedr bas vesel bas strat  ijas dokuments,
kasir pie emts 2001.gad , diezganprec ziiezm m r us, unpirmaisvisp r jaism r isrun par
to, ka mums t tad ir j pagarina jaundzimu o paredzamais m a ilgums un | dz 2010.gadam
mums ir j pietuvin s 95% no Eiropas Savien bas vid jiem r dt jiem. T tad tas ir oti, ofi
b tisks pamatkrit rijs, ar kura pal dzbu m s tad varam v rt t, cik sist ma ir efekt va va
neefekt va

Tagad bilde mums par da, kastad notiek ar tendenc m tem r asasniegan . ieir Pasaules
Vesel bas organiz cijas dati, un te esesmu centiesiez m tt stendences. T dzelten ir tendence,
kas notiek Eiropas Savien b , unar zaoj sredzat tendenci, k dair Latvij . Man vismaz izskat s
ar manu aci, ka testarp badiem | paliein s. lzr d s, kaar Sabiedr basvesel basa ent rai ir
| dzgaacsk man j , jo savos secin jumos un monitoring par to, vai ism r istiek izpild ts
va n a viiirtekui jau 2006.gad , ka m s visticam k netuvin simies im m r im un ir
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j turpina darbs pie vesel bas apr pessist massak rtoanas. T tadp cb tbastg brd, numan
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vismazt  istu, bijaj skan oti lielam trauksmes zvanam, jo m s nu laikam nesasniegsim to
m r i,kom sesamsev uzst djui.Va | satceratiesto trauksmeszvanu?

Otrs b tisks m r isir aizsardz ba no finanu riska. T tad tas ir otrs krit rijs, K m sv rt jam
efekt vu vesel bas apr pes politiku. P ¢ b tbas tas nozm to, ka pacienta materi lgjam
st voklim nevgjadz tu b t rdim, la vi sa emtu medic niskos pakalpojumus. Tad atkal
jaut jumsir, vai past v konkr tsm r is.

J saka, ka dsm r isLatvij irnotektsjau 2001.gad , unir ar teikts, kair nepiecieamsrad t
sist mu, la m svar tu monitor t m r aizpildi. Sabiedr bas vesel bas strat 1] rakst ts, ka
| dz 2010.gadam Latvij vesel basr dt juat irbasda du soci li ekonomisko grupu starp
J samazinavismaz par vienu ceturto dau (..). Betp cb t bas Sabiedr bas vesel bas strat  ijas
dokuments nosaka ostem r usun ar dom parto, K m svi usvar tu monitor t. Rezult tu
m r ana nepiecieams nodroin t visaptvero u sistem tisku inform ciju par vesel bas st vok a
saist bu ar iedz vot ju soci li ekonomisko st vokli .

Bet k datad irt situ cija? lzr d s, kam s nevaram sti tos m r us monitor t, un to ar saka
Sabiedr bas vesd bas a ent ra sav. monitoringa zi ojum , jo izr d s, ka m s nevaram sti
izm rt, k dstad ir isprogress g jaut jum . Eksist tikai atsevi ip tjumi, kuri varb t mums
par dakonkr to situ ciju, bet m s sti nevaram monitor t tendenci. Viensno diemp t jumiem,
kasir 2005.gad veikts, par da, kavair k nek 1/3iedz vot jugadalaik nevar v rstiespie rsta,
jovi iemir pietr cisvienk ri | dzek u. T tad tas bija is otrais noz m gais efekt vas vesel bas
politikasizv rt anaskrit rijs.

J,vIl g grafik | s redzat to, kas patiesb laikam izskaidro, k p c tad  te vesd bas
pakalpojumu pieggam bair t da, k davi air, unte m sredzam, ka Latvija, Latvijas vesel bas
sist mair rk rt gi atkar ga no priv tiem maks jumiem. J s redzat, ka Latvij pacienti maks
starp 40% un 50% no kop jiem izdevumiem vesel bas apr p no savas kabatas. Kam r, jaj s
paskat ties uz to bildi, kas notiek att stt svalst s, teiksim, dzelten str pa par dato, kas notiek
t d sbag t k s Rietumeiropas valst s. Vi i no savas kabatas maks k dus 16% - 18%. T tad ir
diezgan saprotams, k p cirt dasitu cija.
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Savuk rt, ka run jam par pacientu apmierin tbu, m r a Latvija g jom nav, un atka ir
atsevi u aptauju rezult ti, kuri mums vienk ri raksturo situ ciju, k tad ir ar pacientu
apmierin t bu. 2005.gad 25% no aptauj tajiem min vesel bas apr pi starp div m svar g kg m
valsts probl m m. Citas aptaujas 35% respondentu nor da, ka situ cija vesel bas apr p ir
k uvus dikt ka, bet 35%, ka nekas nav main jies. Savuk rt 20% nor da, ka sist ma ir kaut
nedaudz, bet uzlabojusies.

Kotad esizdar ju 8§ sg lak ? Esvienk ri nodemonstr ju jums, k di tad ir ie efekt vas
vesel bas apr pes politikas izv rt anas krit riji unj s pai redzat, k datur pareiz ir situ cija
T tad ministra kungs teica, kamumsvajag b t asiem. Esneb uass, esb uties Esvienk ri
teik u to, ka attiec b uz pamatm r i, vismaz visas paz mes liecina, ka m s neizpild sim pirmo
visp r jom r i, ko m s esam noteiku i, proti, m s netuvin simies Eiropas Savien bas vid jiem
rdtjiemvismaz in p rskataperiod unattiecb uzp r jiemkrit rijiem, man| saka, kavien
gad jum t dskrit rijsvisp r pat nav noteikts, otr gad jum m svi unevaram stiizm rt. Nu
ac mredzot mumsir kaut k das probl masun mumsir vgadz gast slab sp rma as.

Tas liecina, ka ir nepiecie ama detaliz ta anal ze - kas tad mums ir j dara, lai m s pan ktu
uzlabojumus gos krit rijos. Es odien nevelk u o detaliz to ana zi un es pie emu, ka
ministrij t ds darbs tiek veikts un tas tiek dar ts. Es tikai varu iezm t daas ac mredzamas
lietas.

Pirmk rt, tas attiecas uz vesel bas apr pes finans anu. Atkal es cit ju Sabiedr bas vesdl bas
a ent ru un mani komplimenti Sabiedr bas vesel basa ent rai, jop cb tbas manauzst an s
gandr z neietver nevienu manu domu. T k esesmu praktiski cit jism suinstit cijup rst vjus,
t k tasir vienk ri kompliments vi iem. Un ko vi i ir telkui? Vi i ir tekui, kam r u
sasnieg anai netiek pie irti pietiekami bud eta | dzek i. Nu nav nek ds br nums, ja jums iedot
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litru benz na un saka: Aizbrauciet ar 0 no R gas uz Ventspili! Nu nekur j s sti netiksiet.
Zem Kk tabul | svarat apskat ties Vesal bas ministrijas datus par finans jumu. J sredzat to, cik
m st r jam vesd bas apr pel tas visu laiku ir bijis maz k par 4%. No kop jiem valsts
izdevumiem vesel bas apr pei tieir ap 10%. J svar tu teikt varb t, katasir daudz? Varb t citas
vasts trtu maz k? Ja m s apskat mies sal dzinoi uz vesel bas apr pes finans jumu
(pielikum autora prezent cij ir atrodami sal dzinoie dati), tas mums par da, ka Latvija ar
saviem 10% atrodas diezgan zem s poz cij s. Ir valstis, kuras vesel bas apr pei t r ap 20% no
kop jiem t ri iem k  ehija, Norv ija, tau aiz Latvijas, es teku t , atrodas p rsvar

Vidus zijasvalstis. T tad jaut jums par priorit t m. M sesam dzird jui, kavesel basapr peir
priorit te. Man ar tam gribastic t, bet ja es skatos uz cipariem, tad laikamt tastom r nav.

Lidzekli veselibas apripei salidzinajuma ar IKP un valsts koppbudzetu

1997 (1998 (1999 (2000 (2001 (2002 |2003 |2004 |2005 |2006
IKP milj.Ls* 3562 9|30029|4224 2(46857|5168,3| 5689 4| 6317 8| 7333,0/18404,01 9439 1

Valsts
kopbudiets, 1176,6) 1329 6| 1470 5[ 1449 9| 1536 5| 1695 1( 1878 6| 2226,1]2851,01 3353 8
milj.Ls **
Lidzek]i
veselibas
apripei, miljLs

Fkk

1233 |1396 |14623 (1442 (1565 (1761 |2020 | 2369 (2880 (3470

% no IKP 346 358 (346 (308 303 (30 320 323 |343 (368
foono valsts| g 4o l4n50 (005 (095 [1049 1039 |1075 1064 1010 |1035
koppbudzeta
bet va tad daudz izt r tas naudas
Izmaksu efektivit tes anal ze: noz m labus rezult tus? Es, protams,
-pal dzizv | tiesstarp konkur jo malternat v m; teku, ka t tas nav, un odien ir
-veicina sabiedr bas| dzek u lietder gu izmanto anu; dakteris Gruntmanis no ASV. Kur Vi i

-pal dz| mumu pie em anai sabiedr bas| men ; \ 0
-nodro ina caurskat mu un racion lu piegju resursu izlieto anai; tr vesdbas apr p‘?‘ ap 16% n_o
-nodro ina vienotu platformu diskusijai. kopprodukta, neraugoties uz to, tur ir

gandr z 50 miljoni cilv ku, kuriem nav
vesel basapdroin anas. Kan da, vi ukaimi i,t r uz pusi maz k no kopprodukta, | k rezult ti
sal dzin jum ir pat lab ki. Tad ar dzan Francija, kura 2000. gada Pasaules vesel bas p t jum

tikanov rt tak valstsar visab ko vesel bas apr pessist mu, ar dzannet r 16%, vi itr ap
9%. T tad, protams, naudas daudzums nav pats gavenais, ir svargi ar, K m s 0 naudu
izlietojam. T p c es v lreiz gribu pavisam s akcent t ar dzan ekonomisk nov rt juma un
ekonomisk izv rt jumanozmi k m snaudutr jam. Cik man ir zin ms, atkal varb t es
k dos, mani var s ministrijas p rst vji labot, ka Latvij tiek veikts medikamentu ekonomiskais
izv rt jums, bet es neesmu dzird jis, kat dsizv rt jums tiktu veikts tehnolo ij mun liel k m
sabiedr bas vesel bas programm m. T tad tasir kaut kas, par ko mums noteikti b tuj dom .

Vienscitsb tiskstrauc klisir v rojamslikumdo anas| men . Cik man zin ms, tad joproj m nav
pie emts Vesd bas aizsardz bas likums, un es nezinu, k pc ir t da kav an s. Tau tas
ac mredzami ar ir viens no iemesliem, kas mumstrauc labi virz ties uz priek u.
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Nos gum es v | tos piev rsties daiem ieteikumiem. Pirmk rt, ac mredzot mums ir
nepiecie ams papildin tm r usb tisk sjom s,ja di m r i nav noteikti un p rskat t eso os. It
pai, jam s zin m, ka m s tos nesasniegsim - tad ir skaidri j pasaka, ka m s tos nevaram
sasniegt, m stos modific jam.

Otrk rt, ir nepiecie ams veikt probl mu diagnostiku un p rskat t r ¢ bas programmu. Atkal man
liekas, mani ministrijas darbinieki var labot, bet man liekas, ar Sabiedr bas vesel bas a ent ra
vien sav monitoringa zi ojum teica, ka r c bas programma, kas tika pie emta 2004.gad |,
daudz sjom sir novecojusi. Trek rt, ir, protams, j nodro ina nepiecieam inform cijam r u
izpildes kontrolei. Visbeidzot, ja m s gribam labu p rvaldbu, protams, ir j nodroina
nepiecie amais finans jums un t efekt vs izlietojums un, protams, j infform un | iesaista
sabiedr ba.

Tagad ir jaut jums, kastad ir vgjadz gs, lai visstas notiktu? Atkal t nav mana doma, tejau k ds
ir pateicis, ka laba rezult ta sasnieg anai ir nepiecie ams pan kt atbalstu visaugst kg vald bas
unvalstsp rvaldes| men.K j sdom jat, kasto saka? lzr d s, kat ir vald ba, kasto sakal is
ir cit tsno r ¢ bas programmeas, kas ir pie emta 2004.gad . Tad m s, protams, varam jaut t, kur
irv laugst ksvald basun p rvaldes| menis? Tasir vair kt dsretorisksjaut jums.

Ar to es savu uzst anos grib tu beigt un es atgrieos piet , ko teicu s kum , proti, ka es ceru,
ka is pas kums g dien , Oktobra soci listisk s revol cijas gada dien , iezm s pozit vas
p rmai as vesel bas apr p . Es patiesi ticu, kat tas var tu notikt, un es patelk uar k p ¢

t p ¢, ka Vasts prezidents ir piev rsis pau uzman bu a joma un tas pal dz o jaut jumu
aktuaiz t. et ir ar ministrs un ministrijas p rst vji, kas liecing, ka im jaut jumam tiek
piev rstauzman ba unkairlab griba. K j szin t,la b tulabi darbi, irj s k ar labu gribu, un
laba gribamumsir. Paldies!

(Pilnu prezent ciju skat t pielikum .)
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Labap rvald bavesal basapr p unVesd bas ministrijaslomat s
nodroin an

Juris Bundulis
Vesel bas ministrijas Valsts sekret ra vietnieks

Augsti god jamais prezidenta kungs, augsti god jamais ministra kungs, cien jamie kol i,
nozares profesion i, m ie pacienti!

Esesmut d dvanasitu cij jaesieskatosm su programm , tad manslaiksjau ir beidzies, un
es oti grib tu, la mumstie m ir konstrukt vadiskusija, betesm in u s dausv rdustom r
teikt. Mitenberga kungs aicin ja ministrijas p rst vjus uz diskusiju, opon anu. Tas nebija mans
m r is, bet dom jot par labu p rvadi, es grib tu telkt t : mums katram ir pieredze vesel bas
apr p pilngi noteikti, oti da da, ar manta skait .

Run jot par labu p rvald bu, ar tur mums katram ir savs priek stats par to, kas tad tasir. Bet es
grib tu teikt, kaliel k daano cilv kiemdroi vien b tu gatavi parakst ties, katasir pas kumu
kopums vai sist ma, kas ar optim liem, ne vienm r | t kiem, bet piln gi noteikti izmaksu
efekt viem resursiem, nodro ina skaidri defin tu un izm r mu m r u sasnieg anu, kas ir oti
svar gi. Tiktie m, jam sredzam, kam sm r usnevaram izpild t, tiesavlaic gi irj kori , lai
neb tu vilan s, un stenb tas ar ir viss. Es procesu, kur m s visi piedal mies, grib tu
sa dzin t ar laivoanu pa meon gu kalnu upi. Faktiski laivo ana pa kalnu up m bez labas
p rvald bas nav iesp jama. Pie diktas p rvald bas lab kg gadjum m s sa emsim aukstu
dens alti, varb t veseal gu, atv sino u, bet nekad nenon ksimpiem r a.

Run jot par labas p rvald bas priek nosac jumiem, es negrib tu atk rtoties par to, ko Mitenberga
kungs jau teica, bet es grib tu t pavisam vienk ri pateikt. Skaidri defin ti m r i un vi u
savlaicga aktudiz ana ir m su
Labasp rvald baspriek nosac jumi pan kumu pamats un garantija tam, ka
m snon ksim pie galarezult ta.

Skaidri defin ti m r i un priorit tes
Stabilailgtermi apl no ana(t.sk. finanul dzek u) o ) ] ]
Efekt va visu resursu izmanto ana Stabilailgtermi apl no ana, tai skait

Pacientu | dzties ba un atbild ba finan u, un piln ga skaidr bair tas - uz
to ms gam un tas jau notiek, es
grib tu tekt kas mums garant
finanu risku izd ganu, jo tad, kad ir skaidrs, cik ir naudas, ir skaidrs, ka nauda maksim li
efekt vi ir j apsaimnieko.

Jam srun jam par visu resursu efekt vu izmanto anu, tad es grib tu min t citu datumu, untasir
2007.gada 1.oktobris. Es nezinu, vai vis to paman ja, bet tasir datums, kad resursu organiz an
vesel bas apr pessist m tika sperti oti noz m gi soi tikaizveidota jauna Vesel bas ministrijas

strukt ra un stj s sp k _
Labap rvald bavesel basapr p nodroina dum r uizpildi:

jaun Vesd ba_s inspekcijas Sabiedr bas vesel bas uzlabo anos (priorit tessm r i krit riji- rezult ts
strukt ra, kas ir uzraugo a ledz vot ju finan u risku kontroli

ingtit cija Es dom ju, ka Pacientu apmierin t bu ar vesel basapr pessist mu.
tas ir skadrs signls
sabiedr bai, ka izma as
b s, ka Vesal bas ministrija politikas pl noanu un strat  iju ir skaidri nodal jusi no politikas
steno anas, kas hijaliel k probl ma, jo vienm r, stenojot ikdienasjaut jumus, mums nav laika
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strat  iski dom t. Es lieku oti lielu cer bu, ka mana diskusija ar oti pieredz juu cilv ku
vesal bas ministrij Rinaldu Muci u, dos iesp ju mums sabalans ti un | dzsvaroti sagatavot
priek likumus ministrijas vad bai un oti tri vi usar rediz t. V | noz mg ks instruments ir
Strat isk padome, kas ir izveidota. Caur o strat isko padomi, kas regul ri n k kop , m s
esam izlaidu i vair kus noz m gus dokumentus, vadl nijas, ka aus mums izmaksu efektivit tes
instrumentu piem rot gan uz tehnolo ij m, gan uz jebkuru vesel bas apr pes pakapojumu. Tas,
manupr t, ir instruments, kas dos eso  finans juma ietvaros noz m gu ietaup jJumu un aus
MUumMS resursus novirz t priorit t m.

T tad par m r u verifik ciju un rezult tu izm r anu. Tas ir instruments, kas m su ikdienas
dzv ir absol ta nepiecieam ba, un nevgjadz tu baid ties par to, ka m s main m termi us.
Daudz dlikt k ir vi us nepildt, jo tad m s zaud jam sabiedr bas uztic bu. Run jot par m r iem
un krit rijiem, es pozitv nozm grib tu teikt, no vienas puses, tas, ka liela sabiedr bas da a
nezinam su m r us, nezing, K m svi us m ram, ir, tai skait , m su neizdar ba, kas piln gi
notelkti ir j uzlabo, bet taj pa laik ar pozitv mj t m es atceros pas kumu m nes atpaka,
kad Mitenberga kungs uzst joties piemin ja, kair vgadz gi m r i, kamumsvi unav, un odien
es ar gandar jumu secin ju, ka vi ir iepaziniesar m su mr iem, vi jau run par vi u
pamatot bu, par termi iem. Tas nozm , ka faktiski s sarunas dos mums iesp ju visiem
apzin ties, uz kurieni m s gam, un tad jau tai laivo anai ir oti lielas un dro as garantijas. M su
pan kumosiz irgaisir inform ts pacients. Ja k dam liekas, ka nezino s pacients ir ieguvums,
tad tas ir piln gi nepareizi. Zino s pacients ir uzraugs papildus kvalit tes nov rt an , zinos
pacientsir m ssabiedrotais vesel basapr pessist massak rtoan .

Tagad es at au os, sdlicis tos akcentus, oti tri skriet uz priek u, jo laiks spie. T tad vesel bas
apr pes pakalpojumu kvalit t ir v | viena lieta, kas mums oti r pgi jizvrt . M sldz im
esam, faktiski, koncentr juies uz procesiem nevis uz rezult tiem. Es dom ju, ka vesel bas
apr pesapmaksassist m un ar pakapojumu pirk anas sist m , mums no procesair j p riet uz
rezult tu. Mums ir j maks par iz rst tiem pacientiem, m s nedr kstam maks t par pacientu
rst anu,jom svis oti labi zin m, kanavt das summas, ko nevar tuizt r t. Kol dzu?
V.Zatlera, LR valsts prezidenta replika: Estom r nevaru notur ties no replikas. Nevajag
aizmirst, kadaitom r neiz rst jas, untasvar vest uzto, kavi usvarb tne rst t...
N , nu es saprotu ar 0 aspektu, bet es run ju par pamatoto un kvalitat vo apr pi, es nerun ju
par tiem gad jumiem, kad tie mtasnav iesp jams.

Esv | vienu lietu grib tu, jam s non kam pie likumiem. ES grib tu run t par likumdo anu k
par instrumentu, jo oti biei m sdzirdam: M snevaram toizdartt p ¢, ka nav likumu. Es
grib tu teikt, ka lab k, ja m s nezin m, ko gribam dart, nerakstt likumus, jo likums ir
instruments, kas piedod leg lusp kulo isk msist m m, un isirdiezganiz ir gi.
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Es skatos sav pulksten, es vienk ri grib tu te piemint, ka ja m s run jam nevis par
procentiem, bet par naudas pienesumu vesel bas apr pel, tad tik strauj finans juma pieaugums

naud , kad to r dacitiem kol

iem,vi i adtadbr ns k | stoesatdab jui gatavu? No otras

puses, tad, kad naudas ir daudz, vienm r ir risks vi u tri lietojot, ne visos gad jumos izlietot
pamatoti. L dz ar to izmaksu efektivit te un pamatot ba ir tie instrumenti, kas ir labi sevi

attaisnojui z u gadjum , un es dom ju, ka vis citi vesel bas apr pes pakalpojumi
emotv r to, kaz lesar irvienanotehnolo ij m,jaesdr kst tut teikt.

m r mi, it pai,

Maksa par pakalpojumu 2006.gad

Summa par
gad jumu
Summa par 28%
manipul cij m——
25%

\ Summa par

guitasdien m
47%

diir

Tad acmredzot es
grib tuv | par dtvienu
aplti. Ttad ja ms
run jam par to, k tad
izskat s maksas
pakalpojumu strukt ra,
tad redziet, maksa par
manipul cij m, maksa
par gad jumiem, kas ir
faktiski vair k virz ti uz
rezult tu, es grib tu
teikt, sast da tikai pusi,
summa par gultas
dien m sast da otru
pus. M s veicam oti
rpgu ana zi par to,
teiksim, cik efekt va ir
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gultu aprite, cik racion li tas tiek izmantots. Run jot daudz pozitvu v rdu par to, k m s
pieturamies pie M sterpl na, esgrib tuar atzm t, kadiem |, jaar rstniec basiest u skaita
Zi  m spieturamies, gultu skaitazi m s<tipri atpaiekamno pauuzst dt kiemm r iem.

Par cik man ir paliku as vairs tikal daas sekundes , es at au 0os p riet pie secin jumu daas, la
tad var tuar diskut t. T tad esgrib tuv Ireiz teikt, kaman v rt jum lielsdarbsir veicams ar
pacientu, piem ram, pacienta inform ana rstniec bas iest d s. oti biei, kaut vai m nea
laik , got pie kas m, kur pacienti maks , es gandr z nekur neesmu redz jisinform ciju, kuru oti
labi ir sagatavojusi m su Vesel bas oblig t s apdroin anas a ent ra par to, cik ir j maks
pacientam, k ir j maks pacientam, kas faktiski rada oti daudz jaut jumu un dod nedro bu ar
paam pacientam. Jaun vesel bas inspekcija savu galveno akcentu pirmgos m ne os velt stam,
lai paskat tos, k tas, ko m s esam paredz jui, darbojas re lgg dzv . Pc tam tad m s
pie emsim | mumus visi kop par to, k di uzlabojumi ir nepiecieami. Ar 0 es grib tu savu
uzst anos ar beigt, nov | t, la m s vis veiksm gi nolaivojam | dz laim gam fini am, esam
apmierin ti undom jam par jauniem strat  iskiemm r iem. Paldies!

(Pilnu prezent ciju skat t pielikum .)
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DISKUSIJA

Inese Voika, Sabiedr baspar atkl t bu- Delna padomeslocekle
Diskusijai uzs ku punktu par to, ko nupat pateica Juris Bundulis, sasaistot ar Ulda Mitenberga teikto
par vesel basapr pesm r iemun to, cik svar gi, lai tosm r usm ssp turealiz t 1 dz praksei. Un katrs
rsts, sist mas dal bnieks saprastu, uzkom sstr d jam. J s, Juri, teic t, kavajag maint to, k maks ,
es pat teiktu, K m ra darba pan kumus - mainot no apkalpotiem pacientiem uz iz rst tajiem. Es tikai
grib ju uzsv rt, ka ir svar gi, ka mums  diskusija ir, k di ir krit riji. Jo, dom jot par imenes rstu
I meni, dom jot par mr i ilg ka dzve ,es dom ju, ka mr is var tu b t nevis apkalpotie vai
iz rst tie, bet nesaslimuie. Tie, kasbijui pie rsta, izg jui profilaktisko p rbaudi un nav saslimui tie
mums ir vid t kie pacienti. T p ¢ svar gi, dom jot par sist mu un strukt ru, noteikt pareizos m r us un
uzst djumu, jotaspal dz tu gan, naudu, gan dom anu, ganinform ciju novirzt pareizajos virzienos.

Juris Bundulis, VM

Es varu uzreiz athild t protams, ka es piekr tu, jo es piemin ju tikai daas. M s pie vi iem visiem
str d jam un es laika tr kuma d nerun ju ar par kvalit tes momentu, kuram vajadz tu ar zin mu
finansi lu ietekmi. Un tas ir instruments, kuram vajadz tu motiv t darba kvalit ti. Tai skait , ja k da
konkr ta speci lista viet str d cits, tad s kvalit tes naudas maks t im citam, lai ir finanu
instruments, kas motiv. du darbu.

Gunta An a, Sustento

Man bija prieks dzrd t suzst an s, jo katr dzird j mv rdus pacienti, pacienti....Man iet oti
svar gi, ka grupa, kurasd patiesb past v sst ma, beidzot ir pamanta un uzsv rta. Tai pat laik

man gribas atgriezties ar pie Plori a kunga prezent cijas, kur tika min ti daudz br ni  gi dokumenti,
kuri obr dirizstr d ti. Gribasjaut t, cik daudz pacientu organiz cijas, untiei pacientu organiz cijas,
nevis medic nas darbinieku, ir iesaist tas o dokumentu izstr d ? Man i€, ka es par to neesmu daudz
dzird jusi.

V | viena replika, run jot par pacientiem, ir oti svar gi atcer ties divas lietas: ir individu lie pacienti,
kuriem jaut , vai jums pat k medic nas apr pe - tie, kurus m s aptauj jam, tie, kurusmsp t m; unir
pacientu organiz cijas. Untadir svar gi, kur reiz par kuriemm srun jam, jot sir lielasat ir bas.

VinetsVeldre, Vesal basministrs

Mumsir pietieko i laba sadarb ba ar vis morganiz cij muntasir j turpina,j k pina. Bet ar sadarb bu
irt, ka sadarbb ir j ievie kvalitat vi faktori. Tik daudz sabiedrisko organiz ciju, k ir konkr ti
profesion | s esnesaku, ka vi as nav vajadz gas (medic nas organiz cijas ir tuvu 150). Jaut jums ir
par kvalit ti pie to faktisk s dibin anas. Ir tom r j pan k tas | dzsvars starp profesion laj m
organiz cij mmedicn . Biei vien ieprofili varb tsav starp konkur unizgl tot ba, specializ cijair
cita., ar pacientu aprind s.

Es grib tu atgriezties pieizskan ju prezent cij unda mdom m, pie kur mesmu hon cis. Sapratu,
ka ir daudz izstr d tu dokumentu, katr gad jum esmu lietas kurs par to. Man b tu j atvainojas, ka
| dz galam nevar u palikt, bet es paaicin u savus kol us, konkr ti Valsts sekret ra person apkopot
p r j sprezent cijas, kurasnav eit map . Esparun u par diviem aspektiem.

Esnerun u par bud etu, neliel os ar programm m, likumiem. Ac mredzot par programm m un likumu
iniciatv mirj st stavair k, kasir izdar ts, lai cilv kiem nerodas priek stats, ka nav vai ir oti minim |i.
Bet parun t par to, ko Delnas | deris min ja atki an par atkl tbu. Tasir oti labi. Medicn to
desmitreiz lab k pateiks praktiz joie rsti, vesel bas apr pes darbinieki, ka medicn ir iz mums
termin  atkl tba. T sir pacientu un rstu savstarp j s attiec bas, da das attiecbas p rsvar

profesion las, par to inform ciju, kuru uztic pacients tikai un viengi rstam pat ne iest dei, pat ne
kolekt vam. T itt inform cijaunuztic ba, uzkuruj balst s.Jam saicin smunliksm, vai k sav d k
atkl sm, protams, liel da tas notiksies, neb sim naivi, jo jebkur demokr tisk sabiedr b ir t
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saucam dzelten prese. et nerun ju par finans m, kas sabiedr b ir oti j tgat ma, esrun ju par
savstarp jo attiec bu medi imar pacientu.

Un tad ir otrat ma, par kuru var s debat t. Protams, gribas maksim li maz naudas izt r t un pan kt
maksim i lielu rezult tu un tasir tas par rst anu uniz rst anu. Tieir j dzieni, kas ir paral li
vektori, bet tas nav viens un tas pats. Tur ir diezgan r pgi j dom par to, vai m s maks jam par

rst anuvaiiz rst anu. Nevienm r m svaramsamaks t par iz rs¢ anu unnevienm r m svaramar
izrstt. Plepdj ir rkrtg jtgi momenti, un te es non ku pie secin juma, ko atg din ja t
saucamais jumta likums vesel bas apr p . Tasir ilglaic gs process un pien ks laiks, kad is likums
s ks staig t uz skolu, ko sauc par likumdo anas normat vu apriti ar sabiedriskaj morganiz cij m, savu
gaitu uz cit m ministrij m un savu gaitu uz parlamentu. T k visam savs laiks, | dzgi ar ar
apdroin anumaks jumiemun elektronisko vesel bu, u.t.t., vienk ri liel ties negribas.

Proti, nostiprin t un uz | dzv rt giem kausem padar t tr s b tiskas lietas. pacientu tiesbas, rstu un
apr pes darbinieku, person latiesbas. Par iemjaut jumiemvajadz turun t un o pakalpojumu dev ju
un m jusavstarp jo atbild bu. Lai beig snesan kt , k bijalabajos vai diktajos padomju laikos, ka
par to, ka naviz r& tspacientsx rstamvar jadraud t ar krimin lo atbild bu. Bet t das slim bas k

seksu li transmisv s, ar im ndeficts mums nebija gandr z piegjams. Vai t bija - gr ti teikt. Ar
sabiedr bas vesal bas inform ciju var manipul t diezgan un ar to dara. Bet es pie emu, ka visus, esda u
ar pierakst ju no debat jamiem jaut jumiem...diem | es doos prom. V | k es aicin tu prezent cijas
iedot Valsts sekret ram, lai var iepaz ties.

Uldis Mitenbergs

Neliels koment rs par pieaugumu finans jum vesel bas apr pei. Protams, ka absol tajos ciparos
finans juma pieaugums bijis iespaid gs. Bet, ja, piem ram, paskat mies uz Finansu ministrijas prognoz
par to, cik augs kopprodukts faktiskaj s cen s tasir 16 %. Tad m s varam pal koties uz to, k du
finans juma pieaugumu m s paredzam vesel bas apr pei. M s saprotam to, ka, ja pakal pojuma izmaksas
vesel basapr p augsaptuveni | dzgi k m sprognoz j mm su ekonomikas pieaugumu, tad tasnozm
ka diem | pat ar labu pieaugumu absol tos ciparos, palielin sies priv to maks jumu patsvars vesel bas

apr p .

Gribu pateikt ar kaut ko pozt vu. Tas ir pavisam nopietni un ar attiecas uz finans jumu, ka daudzas
lietas var izdar t ar dzan ar nelidu finans jumu. Unir oti labi piem ri, kur VM un Vesel bas ministrsir
izdar jis, kas varb t nav pietickami nov rt ts. eit gribu min t to, k di | mumi tika pie emti par
sm anas ierobeoanu. Es dom ju, ka tas ir nenov rt ts pas kums, kuru nov rt s tikai Pasaules
Vesel bas organiz cija, bet kuru m s neesam pietieckami nov rt jui. Jo | muma rezult t ieguvumus
redz simtikai n kotn , bet | mumu pie emanasbr d, espie emu, ka no ministra pusest bija oti laba
iniciat va, jovi nevar japl ktv | tosieguvumalaurus. Glui otr di bijaj saskarasar pretest bu. Ar
to es grib ju pateikt, ka ir ar dzan oti labi piem ri, oti labas iniciat vas, kuras var tie m veikt ar
niec giem naudas| dzek iem. Tasir mans koment rspar finans jumu.

Valdis Zatlers, valsts prezidents

Man ir privil ija, kavarurun t gan k rsts, gan pacients. Es dom ju, lai t diskusija b tu tiei par
lietu nevis par kaut ko ap lietu, ir j saprot, kastad ir tas galvenais uzdevums. Galvenais uzdevums tom r
ir slimbu nov r anasvai dim buizncin anas profilakses process, un otrsir  rstniec bas process. Un
katrs dimnieks v las, lai vi u sauc par pacientu nevis klientu vai pakalpojumu sa m ju. Lai vi
ngustos k  miskaj trtav, bet kK rsta kabinet vai simnc . Ja m s vis s ksim lietot pareizos
terminus un saukt lietas stajosv rdos, processb sdaudzprec z ks. etizskan jajaut jums par procesu
nov rt anu, iz rst to nov rt anu. Kad m s str d jam pie kvalit tes krit rijiem traumatolo ijas
dimnc m, m svienoj mies par vienu lietu taskom sdar mir vesd bas uzlabo ana. Jebkura dim ba,
vienalga, cik viegla, atst j organism sekas. M svairsneesamt di k bij mpirms sadimanas.

N kamaisir tas, ka vesel basuzZiaboan j b t skaidramm r im. Jebkurai rst anas epizodel ir m r is

cikt lum svaram, sp jamun ir nepiecieams o vesel bu uzlabot. Ja jumsir salauzta k ja k di ir
mr i? Lai kauls saaug, lai k jabtut d pa garum,k pirmstamun, lai vi a b tutaisna ot
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vienk ri, bet cik gr ti pie iem krit rijiem bija non kt. Ja jums ir iesnas, ko j s gribat? Lai varat
paelpot, neb tuj auda, neb tu drudzs, j snesvstu. ESrun ju par iem primit vajiem piem riem tikai
t p ¢ lai var tu saprast, ka katr epizod ir iesp jams defin t konkr tum r iunvi uizmrt Untieir
j nodala no sist miskiem m r iem, par kuriem vair kK run @ telp . Sst miskie mr i ir divi: k
organiz t vesel basapr pi un, k kontrol t. lzgl t bassiss m esmu paman jis, ka, kontrol jot osm r us,
kontrolesorganiz anaier d iemnezk p cpat kdaudzvair k, jotoir vienk r Kkizdar t nek organiz t
pa u pamatprocesu. Untaj br d tiek pazaud tslaiks, resursi galvenajam uzdevumam  rst t slimnieku.

Man ir tikai viens instruments, ar kuru varu iedarboties tiei. T ir Srat isk s anal zes komisija. Un
viens no komisijas m r iem bija sav kt cilv kus, kas ir sp j gi pateikt un izveidot indikat vus krit rijus,
m r mus krit rijus konkr t m nozar m. Tagad man ir vienk r s jaut jums kur no jums ir gatavs
str dt a komisij ?(Z | vair ki kI tesoie pace roku.) Nav tik dikti. Jo redziet, kas par momentu.
Mums stenb valst ir nenorm la korupcija, vesel bas apr peir piln gi korump ta valsts pati defin ,
kovi agribpas tt, pati sast dacenr di,unv | patip rk vai v | var b t korump t ka sist ma? Kaut
kas aj st m j dara,lai iesp | t ji b tuatsevi i unviensotrudrusku kontrol tu. Tasb tu viens no
pamatuzdevumiem. Man prieks, ka j s atsauc ties un estie mgaidu a komisij cilv kus, kuri sp s
uzst dt mr i, indikat vus krit rijus Vesd bas ministrijai. Un vald ba atn ks un teiks: Ja vi i o0s
m r ussasniegsun krit rijusizpild s, tiksizmaks tapr mija2 milj.apm r .Esceru,kavi itoizdar s.
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Labap rvald bavesel basapr pesfinanuvad b .

L cijaAkermane
ValstsOblig t sApdroin anasValstsA ent rasdirektore

Man ir tas nepat kam kais moments - run t par naudu, jo nauda vienm r ir oti j tgat ma, it
sevi i tad, jat s nav pietieckam apjom . M sesamvienanot miest d m, kural, k izteic s
pirmg da , artiemdiviem litriem benz naj tiek | dz Ventspilij.

VOAVA galvenie uzdevumi:

- Administr t vesel basapr pesfinanul dzek us

- Sl gt | gumus par valsts apmaks to vesel bas apr pes pakalpojumu snieg anu ar rstniec basiest d m

- Nodroin tvesel basapr pes pakalpojumu piegjam bu

- Inform t sabiedr bu par tai piegjamiem vesel bas apr pes pakapojumiem unto sa emanask rt bu

- Analiz t vesel bas apr pes pakapojumu finan u un apjomar dt jus, prognoz t vesel basapr pes pakal pojumu
apjomu unizv rt t o pakalpojumu nepiecie am bu

Sabiedr ba ir izveidojies priek stats, ka VOAVA risina visus jaut jumus, kas attiecas uz
vesel bas apr pi. Tomr es grib tu atg din t, ka a ent ra ir valsts p rvaldes iest de, kas
izveidota, lai stenotu vesel bas apr pes politiku, VM noteikto politiku pakal pojumu piegjam bas
nodroin an unadministr tu osVAOVA | dzek us.

Pamatdokumenti, p ¢ kuriem a ent ra str d ir Likums par valsts bud etu k rt jam gadam,
kas ir noteikts finan u apjoms. Otrs normat vais dokuments ir Ministru Kabineta noteilkumi, kas
nosaka vesel bas apr pes organiz anas un finans anas k rtbu, t tad gan pakapojumu

apmaksas nosac jumus,

A ent rasadministr jamaisvesel basapr pesbud ets tarifus, | gumu
sl ganas un
finans anas
y noteikumus.
2
= Jau iepriek jie foruma
E dal bnieki run ja par
500,000 471,791 vesel bas apr pes
’ 385,859 — bud etu. No 2004.g.
400000 +---- - - - - - -/ — - - - - -—- | dz 2007g ir
276,196 i ;
300,000 1 (230981} B W pieaudzis ~ bud eta
apjoms, ko administr
200,000 - tiei a ent ra
100000+ - o & W F A pakal pojumu
nodroin ana. Tas ir
0,000

pieaudzis divas reizes.
2004.9. 2005.9. 2006.9. 2007.9. La rastos priek stats
par to, cik daudz m s
sl dzam | gumus ar pakalpojumu sniedz jiem, eit redzams| gumu sl g anas apjoms. Kopum
tiegad irp ri par diviemt kstoiem, aptuveni 23001 gumu.
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Kop jais| gumu skaitsar pakalpojumu . .
sniedz jiem Jam s run jam par labu p rvald bu finanu
jom, ms sadik m daus akcentus, kas
Stacion r pal dz ba 81 nor dtu, K m suzskat m, kastad ir lab
N?a"ekamstmedéﬁ nisk pal dz ba ?214 p rvald ba. Protams, pirmk rt tas ir atkl tums
imenes rstu prakses s ; S A
Sekund rie ambulatorie pakal pojumi 386 un .CaurSp d gums: Jo finan u jom Svar gl,'lal
Zob rstu prakses 272 sabiedr ba un pacients redz tu, kur aiziet vi a
Aptiekas 400 maks t nodok u nauda, k d veid a ent ra
s dz | gumus,
nosaka apjomus. Labap rvald ba:
- Atkl tums, caursp d gums
- Konsekvence

Otrs svar gs moments ir konsekvence, jo finan u jom ot dlikti ir, i :
. . . - . . . - Uzskaite un atskait an s
ja biei main s normat vie dokumenti. K | s ziniet, vesel bas | _ pg pniekul dzdal ba
apr pes reforma notiek kop 1992. gada un laiku palaikam notiek | - Efektivit te

S izma as. L dz ar to, neiev rojot konsekvenci, ir oti gr ti

nov rot r dt jus un izdart secin jumus. Trek rt, vis miesaist tgf m pus m ir svar gi saprast,
kafinanujom oti b tiskair uzskaite un atskait an s. eitesdom junetika a ent ras| men,
bet ar rstniecbas iest ul men. T tad gan rstniecbas iest d m, gan a ent rai, lai g tu
sal dzinoosr dt jus, j b t iem uzskaites un atskaites momentiem. L dz ar to ar dal bnieku
| dzdal ba. T tad gant s rstniec bas iest des, kas sniedz os vesel bas apr pes paka pojumus,
gan ar finanu a ent ra svar gi, k d veid siest des sadarbojas, k d veid r dt ji tiek
uzskait ti unsal dzin ti. L dz ar to var pan kt gal efekt vul dzek u izlietojumu.

P d jos gados daudz dar ts, lai uzlabotu finanu p rvald bu. Viens no t diem momentiem bija
a ent ras centraliz cija. Ja | dz 2005.gadam bija a ent ras centr lais apar ts un pavald bu
slimokases, tad ar 2005.gada 1.janv ri tikaizveidotavienacentr | a ent ra kasveic ofinanu
p rvaldbu. B tb tas ir pozit vs moments, jo tika izstr d ti vien di nosac jumi gan | gumu
s ganai, gan uzskaitel vis valsts teritorij . Otrs pozit vs moments finanu p rvad bas
uzlabo anal bijaVad bas inform cijas sist mas (VIS) ievieana. lest uvad t ji notekti atceras,
cik s kotn ji ar netic bu tikauz emtasist masievie anaun uzskat ja, kaar sist mu str d stikai
viena a ent ra. Tad obr d sist mu lieto visas rstniec bas iest des, sist mu lieto p ri par 5
t kstoiem lietot ju. Par katru pacientu var pateikt, kas vi am darts, kur viet, k das
manipul cijas veiktas, cik daudz str d katra rstniec bas iest de, privt prakse. Mums ir
pietickami laba datu b ze, lai izdar tu secin jumus un pied v tu ministrijai inform ciju | mumu
pie emana. Treaisb tisk kais moments, kas uzlabojafinanu p rvald bu ir vien da apmaksas
nosac jumu izstr de un to iek au ana MK notelkumu | men, jo | dz notelkumu pie em anali
notelkumu izstr debijaa ent rasiek j | men.

K das ir nepiln bas, kuras uzlabojot var tu uzlabot ar finanu p rvald bu. Jau foruma pirmgj

da par to run ja- tasir saistts ar pakalpojumu nodroin anu. T tad ir j b t pakalpojumu
nodro in anas programmai, joj b t skaidram, kur viet ieguld m k das tehnolo ijas, kur t s
atst m. Jnov r t das Situ cijas, ka pat vismaz k , rstniec bas iest de ir bru ojusies ar
vislab ko tehniku, bet tai pat lailk t netiek noslogota. Tas rada papildus izmaksas valstij. obr d
tehnolo ijas att st s oti strauji, to redzam uz ambulator s atlases proced ru rezult tiem, kur
piesak suz oti daudziem pakalpojumiem, tai pat lailk nesp jot nodroin t ar speci listiem. ie
speci listi kurs no vienas pils tas uz otru, no vienas iest des uz otru. Paskatoties uz to, var tu
sar int, ka viens otrs speci lists str d vair kK k 24h dien un ir jaut jums, k vi var
nodroin t kvalit ti un vai nevgadz tu dom t, kaj b t pakalpojumu pirk anas programmai, kad
skaidri zin m, kur tehnolo ijas tiek izmantotas. L dz ar to speci listi nav tik p rstr d juies,
pakalpojumi tai pat laik ir pieggami iedz vot jam.

31



N kamaisattiecb uztarifur in anuir profesion loasoci ciju spiediens, jo akt v k sn k gan
uz a ent ru, gan ministriju un pan k varb t to, ka tiei vi u konkr tie pakapojumi tiek
apmaks ti vair k. Jr in's, ka, pieaugot apjomam un uzdevumu atbild gumam papildus
nepi ecie ama darbinieku kompetences palielin  anagana ent ras, gan rstniec bas| men .

Eso snepiln bas:

- Nav apstiprin ta pakalpojumu pirk anas programma
- Straujas tehnolo iju un pakalpojumu kl staizmai as
jaunastehnolo ijas
speci listutr kums
- Profesion lo asoci ciju spiediens
- Pieaugot apjomam un uzdevumu atbild gumam, nepiecie ama darbinieku kompetence (motiv cija,
apm c bas)
- VOAVA konsultat v padome ar padomdev jatiesb m
- Profesion | sasoci cijasp rst v auri profesion lasintereses, nereti obstrukt vas
- Pacientu organiz cijas vienas nelielas grupasinterese, nereti z u firmulob tas
- Tiek uzskait ti resursu izlietojums, veiktie pas kumi, nevisiedz vot ju vesel basst vok aizmai as
-Da dsIT izmanto anas| menis
- rstniec basiest uda dsjuridiskais statuss
- rstniec basiest uiesniegt inform cijaat irasno gr matved bas uzskaites
- Tr kumi rstniec basiest ufinanup rvald b un uzskait

A ent r darbojas konsultat v padome. obr d m su skat jums uz o padomi un konsultat vo
sadarb bu ir ne visa pozitvs. Pozitvi tas ir re ionu | men, kur padom s ir iesaist tas
pavald bas un t s uz vietas redz vair k s vgadz bas un darbs ir produkt vs. Tai pat laik
vgadz tu dom t par lie s konsultat v s padomes sast vu, jo obr d interese no padomes
locek iem par a ent rasdarb buir minim la

VI var runt par mintagg m asoci cij m, kas p rst v aur s intereses un neredz nozari,
vagadz bas kopum . Pozit vi ir tas, ka izveidota strat  isk padome pie VM, kas varb t var tu
dot k du pozitvu ieguld jumu. Kas attiecas uz finansm, ir prst vji a no pacientu
organiz cij m, kas atsevi os gad jumosvarb tar lob dauz ufirmuvaadz bas. Viena otra
firma pier da pacientiem, ka k ds medikaments ir lab ks, kaut gan piegami ar t di
medikamenti, kas dod to pau efektu unir | t ki. Tom sar redzam, kad analiz jam datu b zi,
par d s, katiek izrakst ti vienas val otras firmas medikamenti. eit negrib u vainot pacientus, jo
vi iemtiek rad tail zijapar to, ka medikaments sniegs vajadz go efektu. V | var tu piebilst, ka
obr d m s var k uzskait m resursu izlietojumu, veicam pas kumus par to, k d ved
uzskait m, bet neuzskait m iedz vot ju vesel bas st vok a izmai as. Tas izskan ja ar pirmaj
sada . La tonodroin tu, rstniecbasiest d sir oti da dsIKT | menis. T tad, jaiest d ir
ieg d tas labas tehnolo ijas, bet ir darbinieki, kas ar t m nem k str d t un cit iest d , kur
gr matved bas uzskaite tiek nodro in ta ar kalkulatoru, tabulas. Diem |t ir unjaut jums k
m sto sak rtojam.

N kamais ir rstniec bas iest u juridiskais statuss. No vienas puses ir vesdl bas a ent ras,
valsts, pavald bu iest des un priv tpraks str d joie. Katrs, kur sa em valsts | dzek us
uzskata, ka vi i nav j uzskaitat k p c vasts uzskates veida. Ja mums ir juridiskais statuss,
priv tprakse, tad nav nek dadaa J s g gadjum maks jiet mums par pakal pojumiem, bet to,
k | dzek i tiek izmantoti, ir prakses atbild ba. Attiec b uz valsts bud etal dzek iem uzskatu, ka
tas nav pareizi. Lai nodroin tu efekt vu izmanto anu, mumsirj zina k | dzek i tiek izmantoti
unkurir srezerves.
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Dai priek likumi, kurus m s pied v jam. Pirmais ir pakapojumu pirk anas programmas
izstr de, kur j em

Priek likumi finan u p rvald basuzlabo anai vr Invest ciju
sadal jums, kd
- Pakalpojumu pirk anas programmas noteik ana veid tiek veidots
- Pl nojotinvest cijasj emv r : strukt rpl ns
Strukt rpl ns . ’
Pakal pojumu pirk anas programma tehnolo iju att St ba
Pakal pojumu apjoma sekojo ai's pieaugums un, kd veid ,
- Vienota uzskaites un p rskatu sist mavis m rstniec basiest d m mainoties im
- Tarifu un izmaksu atbilst basizv rt ana strukt rpl nam

-Nos t anask rtbasizv rt anauzd rgg mdiagnostikasun rst anasmetod m pieaug, apjoms.

Jizveido vienota
uzskaites p rskatu
sist mavis m rstniecbasiest d m, jo obr dt ir oti da daun k jauteicu, ir oti da ds
| menis. Nevar viennoz mgi sal dzin t vienu rstniec bas iest di ar otru, jo vien uzskaite ir
noorganiz ta, bet otr nav. Da dsirsada jumspaie mumu veidiem.

Tarifu un izmaksu athilst bas izv rt ana. obr d, kad ir VIS, varam dom t par to, ka var tu
izveidot pilotprojektu, kur rstniec bas iest des iesaist tos un par d tu visas savas izmaksas, lai
m svar tu atbilsto k nov rt t. V | viens moments ir tehnolo iju izmanto ana. Padom t, k d
veid izstr dt k rtbu uz d rggg m diagnostikas un rst anas metod m, eit piesaistot ar
profesion | s asoci cijas, attiec gi t m dom jot, k efekt v k izmantot os | dzek us. Ar to ar
nosl g u. Paldies!

(Pilnu prezent ciju skat t pielikum .)
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Cilv kresursu att st baunvad bavesel basapr p m r iundar mie
darbi slimn casvadt jaskat jum .

lvarsZv dris
J kabpilsrajona centr | sslimn casvaldesprieks d t js

S kum man tika pied v ts andliz t visas valsts cilv ku resursu programmu, bet tas b tu par
augstut mts. T p ¢ pa dzu at auju run t no savas slimncas pozcij m Kk ir ar cilv ku
resursiem, to vad bu, kas tad notiek sam r neliel simnc .

Skuarto, kam svis tik m p rveidoti par komersantiem, un no  statusa izriet daudz un
da di nosacjumi, k vadt o sabiedr bu, cilv ku resursus, k rkoties ar iek rt m u.t.t.
les kum varu teikt, kat pat k citviet, limnc ar cilv kresursiem nav spoi . Esrun u tikai
par rstiem, kas ir pamats vesel bas apr pes pakalpojumu nodroin an . J kabpil vaadz tu 140
rstus, bet pamat str d 66 un 22 ir savienot ji . L dz ar to ir daudz vakan u un esoie veic
savu darbu vair k k tasb tunorm li pie emams. Ar nolietojums rstiemir liels vid ji tas
ir ap 50 gadiem, jaunie speci listi @ gadsimt noteikti nav n kui kl t.

Ko es grib tu telkt k komersants? Man j nodroina | gum noteikt s darb bas attiecb pret
pas tt ju VOAVA, ir ar citas saist bas, kas ir pret manu panieku komersantu. Un galvenais
uzdevums, kK visi zin m,irg tpe u.Laig tupe uirj b tlabiem darbiniekiem, tehnolo ij m,
apmierin tam klientam un par toj sa em samaksa.

K dab t medi us? Te uzskatu, ka pirmais faktors - lai b tu rsts, kur m ¢ s 10 un vair k
gadus, | dz non k | dz iesp jai praktizt. K pcvi m c spar rstu? La ieg tu profesiju un
ien kumus, nodroin tu savu dz vi, imeni. Un te nevagjag jaukt ar Hipokr ta zv restu, kas ir
volunt risms, d vin ana. N , t tas nav. lzgl tojoties medi isg st zin anas, kas auj andliz t
situ ciju valst, situ ciju pret cit m nozar m, ka rsts nav dikt ks, lai vi am b tu person g
m ja, auto, lai nevar tu atp stiesp ¢ smaga, athild ga darba.

K p ¢ m s p rkam Akermanes kundzes piemin t s augst s tehnolo ijas? Jo speci listi vairs
nes m j s, viiredz, kas notiek pasaul , vi i ir labi m cjuies un grib g t rezult tus ne ar
vecgl m metod m, bet str d t viegl k, precz k, dro k, lai rezult tsb tu pozit v ksun vi iem
b tu maz ks risks b t pak autiem da d m kontrol m, represij m, sankcij m. L dz ar to tiek
ieg d tastehnolo ijas, arkur m rstistr d . T sirvienano motiv cij m, ar kuruaicin mstr d t
uz J kabpili un tehnolo ij sesamieguld jui ne mazums| dzek u. T ir motiv cijaaicin t darb

speci listus, varb t pat p rvilint vai patur t mj s m su medic nas augstskolu beigu os.
Cenamies rad t ar da dus bonusus, piem ram, iesp ju atp sties vasar . M in m atrast
da das piemaksas, iesp jas str d t papildus darbus, ieguld m izgl t b , sabiedr ba apmaks

da dus kursus, m c bu braucienus. oti nopietni str d jam ar pavald b m. Tas ir viens no
aspektiem, k atkal vad t cilv kresursus, k vi usvilint t daslietask stipendijasar zin m m
saist b m uz darba vietu tiem, kasm ¢ sp d jos gadus rezident r . Str d jam ar pavad b m
piet , la nodroin tu dz ves apst k us, protams, ar citas apmierin tbas iesp janok t uz
kult raspas kumiem.

Atk pjoties nedaudz no s t mas, grib tos pieskarties tam, kas varb t atbaida potenci los
cilv kresursus medic n . Skolu beidz jus, kas dzird jui no saviem vec kiem, ir pieredz jui
vec ku negul t s naktis, t p ¢ jaun paaudze maz dodas stud t medic nu. Protams, eit zin ma



artava ir disbalansam starp atbild bu un sankcij m. s sankcijas bied jaunos speci listus
pak aut savu dz vi turpm kam riskam, jo p ¢ manas p rliec bas sankcij mj b t sam rojam m ar
augsto atbild bu. Savuk rt a atbild bai j b t pietiekami segtai, lai rstniec bas personai, kura

rusies pie slimnieka, b tu iesp jas realiz t rstniec bas likum notelkto, ka rsts dara visu
lab ko, ko vi iriem cjiesun zina, lai pacientam sniegtu adekv tu pal dz bu. Tas ne vienm r
iesp jamsierobe oto resursu apst k os.

Es grib tu parun t par to, kas draud J kabpils un cit m slimnc m cilv kresursu piesaist . M s
esamiest juiesES, studenti daudz dodas m c bu braucienosunvi iemir ar ko sal dzin t.

is sal dzin jums n k par labu Latvijas valstij, tom r is jaunais rsts, kur jau ir gandr z 30
gadus vecs, vi ir ganamobils, sp ¢ gs un gatavs doties lab kas dz ves mekl jumos, p clid ka
atalgojuma n kotnes garantiju v rd tg s valsts, kur atagojums ir liels, vietu ir diezgan.
Protams, tehnolo ijas ir sam r | dz gas, bet ir viens b tiskais stimuls atalgojumsunt | k
dz ves kvdlit te. V | ir par d ba, kas pagaid m nav izplat ta m su valst, no kuras baidos k
drauda. Tie ir ned as nogales izbraukumi, kur V cijas jaunie dakteri uz trim dien m dodas uz
Lielbrit niju un nopelna m ne a samaksu. Att stoties satiksmes iesp j m baidos, ka tas var tu
notikt ar Latvij . Pagaid m speci listi ierodas J kabpil uz ned asnogalesde r m, ar kur m,
protams, n kas apiet eso 0s normat vus, jo man k komersantam savai sabiedr bai ir | nop rk
speci lists, neatkar gi no noteikumiem. Nereti tasir d rg k, kK g os notelkumos paredz ts.

Drauds ir neuztic ba, kas obr d ir diezgan izteikta starp rstniec bas person m, starp sabiedr bu

m su pakalpojumu sa m jiem. Esdom ju, kaliedd mr  neuzticbair apzin ta, vair k vai
maz k kultiv ta, varb t @z nezin anas, negrib anas, jo sol ts tiek oti daudz un sam r
neobjekt vi. rstsiriespl tstg siesp j s. Tad, kad siesp jasun sol jJumi nesakr t, tasir viens
no pamatiem konfliktam. T p ¢ varb t turpm Kk, veidojot reformas, dalot | dzek us, b tu
prec z k] nor da, kastieir par resursiem, k di ir ie sol jumi, ko pacientsdab s, k dab svi a
pakalpojuma kvalit te, cik liel m r vi iemvagadz tub tvair k va maz k saska otiemar m
iesp ] m, ko rstniec bas personavar sniegt.

K das tad var tu b t iesp jas situ cijas labo anai? Viena iesp ja ir bud ets nevis 3.5% no
kopbud eta, bet t , k tasirnorm li s ksim ar 5% un k psim uz augu | dz 6%. Jo vid ji
vasts, kur medic na ir maz k aps dz ta, maz k problem tiska, tas s kas no 6% no IKP.
Pakalpojumu cenas athilst ba izmaks m, ieguld jumam. Protams, t ir liel ka skaidr ba starp
pacientu un rst jo o personu, liel kaskaidr bamank slimncasvadt jam kases sti esmu
komersants vai ne komersants. Not izriet oti daudzaslietas, k vad t medic nas biznesu. Unv |
vienaiesp jair rad t uztic bu caur objekt vu situ cijasanal zi, lai gan pacientam, gan rstniec bas
personai b tu skaidrs, ko m svaram, gribamunk ogrib anu sedzam.
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Valstsun priv t partner ba Latvijas vesel basapr pessist m .

M risR valds
Vesel bascentrs4 valdesprieks d t js

Paldiesgod tiekl tesoiepar iesp juizteikties aj te oti prestiaj auditorij !

Est tad p rst vu ne tikai Vesel bas centru 4, bet ar Vesel bas apr pes darbinieku asoci ciju,
kura princip apvieno p rsvar priv t s medic nas iest des, un mans viedokliszin m mr ir
veidojies, ar str d jot g asoci cij .

Ko gribu s kum pateikt? Valsts un priv t partner ba sam r jauns nosaukums m su valstij,
bet ierasts v rdu sakopojums jebkur civiliz t pasaules mal , un valstis p ¢ savas attieksmes
pret vesel bas apr pi, p ¢ savas soci li ekonomisk s dom anas ir a ir gas, un ir valstis k

Skandin vijas vastis, Zieme valstis, kur ir lieli vesdl bas apr pes bud €ti, labi finans ta valsts
medic na, tur  di projekti ir ret kiesp jami. Savuk rtt svalstis, kasir att st bas valstis vai liela
daa vastu, kas pieder pie att stt m valst m, plai lieto o instrumentu un Centr leirop vai
Austrumeirop  di meh nismi ir plai att stti. et dakteris Mitenbergs piemin ja, kair lietas,
kuras var izdar t ar mazu finans jumu, tad es gribu pateikt, ka ir lietas, kuras var izdar t bez
nek da valsts finans juma, tas ar ir is ie elis sien, ko var tu iem r t valsts un priv t

partner ba. Unjam srun jam par labu p rvald bu, tad noteikti oiesp ju vaag mums dot.

eit att | ir projic ti dai
pozitvi piemri. stenb
E.Gulbja Laboratorijasfili lesvalstsunpavald busimnc s jamst domjam, di
Pr@v tiehequial z&cgentri valstsqn payald buslimng: S piem ri jau ir - kaut vai
Priv t sMRiek rtasVidzemesre ionaslimnc (Vamier ) un teiksm labi paz stam s

Traumatolo ijasunortop dijassimnc (Rg) . R
Gastro priv tie gastroenterolo ijascentri SIA R gas Austrumu Gulbja laboratorijesfili les,

dimnc unKUS Gai ezers. kas ir integr tas vair k s
vastsdimn c s, kas lidiski

Valstsun priv t spartner bas pozit vie piem ri Latvij :

papildinaslimn cu infrastrukt ru.

Slimncuvadt jiirpie muil mumu, kavi i ofunkcijudele priv tam partnerim un es zinu,
kat d sviet svi iir oti aopmierin ti. Priv tie hemodial zes centri, kas ar integr ti imnc s.
Divi piem ri ar d rg m diagnostikas tehnolo ij m magn tisk srezonansesiek rt m, kuras ir
integr tasvajadz gg veid un vaadz gg sviet s, aujot iev rojami ietaup t slimn cas resursus
un novirzt vi ust diemm r iem, kas limnca varb t paai ir vair k vagjadzgi. Ldzgi k es
pieminu zin mo gastroenterolo ijas centru Gastro, kur ir velksm gi integr jies Austrumu
dimnc . Es zinu, kavi iem pareiz ir pl nsiek auties Gai ezeradimnc , kur ar is priv tais
partnerist d j di sak rtos veselu segmentu un lieliski papildin s slimn casinfrastrukt ru, v Ireiz
aujot taup t | dzek us.

Ir ar dliktie piem ri -j szin t skand lu ar

VPP neveiksmes: DUSMAN?J , diem Ipcb thasa is

DUSMANN din anas kompleksa neveiksme Paula bija Vf_3|5ts priv t's partner ba_s p_rOJektS.

Stradi aKI nisk suniversit tessimnc . T tad ir gad jumi, kad ie projekti m dz
b tar dideni, ir ar negat vi piem ri.
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Nu ko, VPP ir ekonomisk burvjun ji a. Vast m ar nepietiekamu finans jumu. T tad, Latvija,
man te nav | atk rtojas, iepriek jierun t ji skaidri un gai i nodemonstr ja, k reizirt valstsar
ilgstoi, ilgtermi zemu finans jumu nozarei. T sir lielas probl mas. Medicn irt dsj dziens
k kumul an s, t probl mair uzkr jusies, akumul jusies pa iem gadiem, un kaut ar obr d
tiek invest tas lielas naudas summas un situ cijaiet uz labo pusi, probl mair ilgsto a, nozare ir
tur tabad un tri uzlabot neko nevar,t p claipni | gtiizmantot o burvjun ji u!

SSHSSHISS &

I"SSBISEBUSS &

3 + " PP B & &

T 1 kirv | viens izteiciens, kuru es esmu daudzk rt dzird jis, da d sviet sda di cilv ki ir
izteiku ies, ka valstij ir j dara tikal tas, ko priv tais sektors nevar izdart lab k. rk rt g
vienk raformula, p c kurasvis pasaul rkojast svalstis, kurasiet o kapit listisko, uz tirgus
ekonomiku balst to att st bas ce u, un kuru neiet valstis, kuras veic kaut k dus eksperimentus
soci lism , komunism un taml dz gi. Bet nu ar ko tas viss ir beidzies, m s zin m. T | K,
piedodiet par primit vu piem ru, bet iek vu grafik , lai j s saprastu, par ko este visp r run ju.
Kas piem ram notiek, ja gad jum k da valsts strukt ra, piem ram, slimnca v las ieg d ties
k duiek rtu? T dodas pie vald bas vai pie VOVA, iesniedz kaut k dus projektus un | dz, lai
vald bapie irinvest cijas. Parasti vald ba, jair pietieckami pamatota nepiecie am ba, to ar dara.
Invest ciju avoti ir Latvijas valsts vesel bas apr pes bud ets, k dreiz t ir strukt rfondu nauda,
k dreiz tie ir p rrobeu projekti, citu valstu finanu instrumenti. nauda tiek piesaist ta,
invest tatiek nopirktaiek rtaunt | k, kasnotiek t | k? Akermanes kundze p rk pakal pojumus,
un iedz vot ji sa em o pakalpojumu praktiski par br vu, maks jot tikai pacientu nodevu.
Rezult tszin ms!

Otrs gad jums. Priv tais partneris invest , piem ram, miljons latu. T | k visst pat. Akermanes
kundze atkal maks par pakapojumu un iedz vot jsieg st to pau pakapojumu. Kas ir noticis?
Esam ieekonom jui miljons latu. oti vienk ri, vienk r ks par vienk ru, un est parez
mazliet uzvelkos, br noties par to, k p ¢ isvienk rasmeh nisms nav guvis popularit ti m su
vast unk pcmanirt daudz partoj run, lai ganir ar ie pozit vie piem ri. Patiesb es
piemin ju ar atlaidi, priv tie partneri pied v ar atlaidi, un esceru, kanon ko gadat tiks
izmantota.
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Nu, protams, ka bud eta ekonomija, kas auj novirzt o naudu daudz kur, visur tur, kur tik ofi
Vi uvgadz tu, vai ar uz viet m, kur VPP nav iesp jams. Protams, ka VPP var notikt tur, kur
priv tais partneris ekonomiski redz kaut k du izdev gumu. Tasar lieliski par da-vi irt dsk

indikators - kuras medic nas nozares daas, vai kuri pakapojumi vedi ir adekv ti un ne tik
adekv ti finans ti, pie tam vesel bas apr p vienmr b s t di finans jumi veidi, t das
invest cijas, kuras neatmaks jas.

VPP pozit vie aspekti: Tie ir ilgtermi a projekti k
Vesel basapr pesbud eta ekonomija, kas auj ietaup to naudu ?ng( O|ko IIJ ’ ps?tlatru '

novirz t infrastrukt rasun cilv kresursu att st b vai projektiem, kur uperkulozes . r an !

VPP nav iesp jams; transplantolo ij utt., kur diez
L abas saimnieko anas prakses piem rsvalsts un pavald bu va b siesp jams ismeh nisms.

medic nasiest d m;

Nav probl mu ar person Iamotl\{ cju; _ Labas saimnieko anas prakses
Nav probl mu ar neleg 1o maks jumu pie em anu un slimn cu : . . . .
tehnolo isk apr kojumaneleg luizmanto anu; prem r§. et pa.ras.tl priv tais
Nav korupcijas risku, kas saist ti ar d rgu tehnolo ijuieg di valsts partneris tom r biei par da, ka
un pavald bu medic nasuz mumu vajadz b m. ar to pau finans jumu, vi var
izdar t to, ko citi nevar. Priv tais
partneris ta u neiet un neprasa to
naudu, vi partoieg d jasiek rtu, maks kred tu, atalgo person lu person |s nestreiko, starp
citu. Nav probl mu person la motiv cij . Es priv to iest u darbiniekus ne p r k biei esmu
redz jis ar transparentiem rok s, nu kaut k m s tiekam ga . Es gribu uzreiz nor dt, ka
daudziem gav tagad ir doma, ka priv tie nemaks nodok us. J, tas ir viens no m nusiem.

lesp jams, k dspriv tais operatorsp rk pj nodok u likumdo anu, bet oti lielada ato nedara.

L dz ar to atkr t ar kaut k di neleg lie maks jumi. Atkrt ar citas par d bas. Piem ram, k | s
zin t, javaldba invest , tad slimnc s ar ir probl ma ar tiem nu sektora darbiniekiem, kas
apsaimnieko kaut k dasiek rtasvai sniedz kaut k dus pel kus pakalpojumus utml. Tasvarb tir
viens no rstu izdz voanas meh nismiem valsts sist m, kad vi i pie em o0s neleg los
honor rus, par kuriem m stik daudz esam run jui. Bet priv tg sektor ar t das lietas nekad
nenotiek. Atkr t ar korupcijasriski, esvar tu pateikt Put akungam, ja siek rtasp rk priv tais
partneris, vi am ir pilngi citi motvi, vi vienk ri v las nopirkt vislab ko iek rtu par
viszem ko cenu, unvi amnav nek davaadz bam in tsa emt kaut k du komisijas naudu, kas
diem | irprobl mavalstssektor joproj m.

K p cVPP nav popul rsLatvijasvesel basapr pessist m ? Esmu daUd;_ dom jis, naktm
neesmu gul jis, nu k p c tast
ir personas, kur m pat k apsaimniekot valstsinvest cijas; notiek. Nu es pie auju, ka k dam

val_sts un pavald buiest u vgd t ju paniskas bai_lec no tom r pat k darboties  ar
racion las un efekt vas saimnieko anas precedentiem, ko . .. . \

uzskat mi demonstr priv tais sektors; Invest ciju _'Fenl. Ja  ten pie
nu ekonomikas risks priv t partneragad jum ; tan  par djies kaut kds
baas par priv t partnera ekonomisko neprognoz jam bu . idrums un ja tene ¢, tad
invest cijas ir akatas. Ir zi as,
ka s akatasjoproj mk dskaut kur sav c. Tasvar tub tviensiemess, k p cpat k rostiesun
invest t nodok u maks t ju naudu. Mened mentam publiskag) sektor ir da di piem ri, p d |

lalk ir daudz labu piem ru. Pag jug gadsimt man p rsvar lik s, ka visi piem ri ir dlikti.
ogad ir par djuieslabi menederi, diem | dainovi iemirk uvui par valsts prezidentiem,
v | tur k di par pils tu m riem. Bet jebkur gad jum nevisi saimnieko veiksm gi un, protams,
ka k dreiz irrunts- k p cj s negribat, j s pai nevarat, m s jums pal dz sim. Vi i baid s
ier dt, katasir slikts precedents, k dsier da- pag, pag, k tadtasteizn k, par to pau naudu
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tom r k dsvisu var, esnevaru. T irt dasubjekt vaprobl ma, bet vi anoteikti sp | kaut k du
lomu.

Kurvar tub t mnuss?J, nuekonomikasrisks, tastie miriesp jams, jo jaesatkal gribub t
god gs, tad, protams, priv tg sektor darbojasda di meh nismi. Viens no tiem, sauksim to par
nodok u optimiz ciju, - gad jumi, kad priv tggosuz mumos ar ir nu ekonomika, kas vair Kk ir
saist taar nodok u nepiln gu nomaksu. Savuk rt jam srun jam k dreiz ar vald bu, tad oti biei
ir bailes par priv t partnera iesp jamo ekonomisko neprognoz jambu kas b s, ja priv tais
partneris p k i p rtrauks sniegt pakalpojumus, vi p k i p rdom s, kaut ko nedar s. Es gan
dom ju, ka et ir oti vienk ra atbilde. Pirmk rt, prakse nekad neko t du nav liecin jusi, un
otrk rt, tasir| gumu sl ganasjaut jums,tieirpreczij nos dzun otir pgij izv laspartneri.

K datad b tu priv t sektorav Ime? K m svar tu osavu ie €itom rta sien iem r tun
pa dz t vastij mazliet ietaupt savus nepietiekamos resursus. M s oti v lamies skaidrus
notelkumus, ar k diem m s var tu pieda ties g sp | . M s v lamies, pirmk rt, lai vald ba
identific t s nozares, kur vi a grib tu redz t o priv to partner bu un pateikt notetkumus, uz
kuriem m svaram (droi vien uz kaut k du atlasi, uz konkursa pamata) piedal ties. M s grib tu,
lai vald ba padom par invest ciju aizsardz bas meh nismiem, par to, K s invest cijas var tu
aizsarg t. Tie b tu ilgtermi a | gumi, tie varb t b tu kaut k di meh nismi, kas saistti ar
pretendentu atlasi utml. Tie b tu ar prognoz jami tarifi, kasir oti svar gi, la m stom r varam
prognoz t. Tarifi pareizar irpak autip rmai m, unm svair kk rt esam run jui par to. Lab
v stsirt da, kagan Vesel bas ministrijas vad ba, gan VOAVA vad ba ar mums sarun jas, mums
ir regul rsdialogs, kur varb tnevienm r beidzas ar mumsv lamu rezult tu. Dialogs notiek. Jo
past v baas, katarifim dzb tlab kiunm dzb tar dlikt ki. Esnosl gu ar to, kair vaadz gi
skaidri noteikumi, tieir j izstr d . M sesam gatavi k tpar oburvjun ji u,| dzu, izmantojiet
m s! Paldies!

(Pilnu prezent ciju skat t pielikum .)
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Labap rvald bavese basnozares uzraudz b .

EgilsHarasmjuks
Vesel basinspekcijasvad t japien kumuizpildt js

Labdien, d mas un kungi!

Paldies organiz t jiem, ka ir iesp ja eit piedal ties. 2007.gada 1.oktobr izveidot Vesd bas
inspekcija ir tiei t p c radta, lai nodroin tu vesel bas nozares uzraudz bu. Tas ir noticis
pamatojoties uz Ministru kabineta r kojumu p r emtas tr s inspekciju funkcijas. M s s
funkcijas ar obr d nodroin m, es ceru, ka neviens nepateiks, ka slikt k 1 men, k | dz im.

Funkcijasnav main ju s,k vi ashijatrij sinspekcij s.

Vesel basinspekcijas funkcijas:

Atbilstoi MK 11.07.2007. r kojumam Nr.432

Par Medic nisk sapr pesundarbsp jas ekspert zeskvalit tes kontroles un
inspekcijas, Valsts farm cijasinspekcijas un Valsts sanit r sinspekcijas
reorganiz ciju un Vesel basinspekcijasizveido anu

Vesel basinspekcijairiest u(VFI, VSI, MADEKKI) funkciju, ties bu,
saist bu, finanul dzek u, mantasun lietvedbasp r m ja

Galvenais uzst d jums, ka
ir j nodroina tiesiska,
profesion la, konsekventa
pietiekama  valsts
uzraudz ba nav main jies,
tas obrd ir vien
ingtit cij . Patiesb
inspekcija ir instruments,

lai ministrija un sabiedr ba
p rliecin tos, vai tie uzst d jumi, kas ir
atiec gg s politik s, tik tie  m notiek,
k paredzts un k var procesus
optimiz t, uzlabot, nov rst iesp jamas
darb bas, kuras varbt st nav
pie emamas.

Vesel basinspekcijas funkcijas

Nodroin t tiesisku, profesion Iu,

konsekventu un pietiekamu valsts uzraudz bu un kontroli
vesel bas nozar , piedaloties sabiedr bas vesel bas, vesel bas
apr pes, farm cijas, narkotisko un pshotropo vielu
likum g s aprites un pat r t ju tiesbu aizsardz bas politiku
stenoan .

Patiesb , glob li, inspekcijai ir divi galvenie uzdevumi. Pirmk rt, ir j nodroina vienota
uzraudz ba vesd bas nozar , lai izsl gtu reiz m dubl anos tr s ingtit ciju p rbaudes vien

rstniec bas iest d , pa vidu v | atst jot kaut k das pel k s zonas, kuras stenb neviens sti
nep rbauda. Dom ju, katasilgtermi  tik tie m noz m s, ka politika tiks stenota, tiks stenota
prec z k un lab k. Rezult t ar m s pieliksim savu roku, lai Latvijas iedz vot jiem b tu lab ki
vesel basr dt ji. Es saprotu, katasir ilgtermi am r isun pilnb nav atkar gs ne no viena te
s do .Dom ju, katasir tas, kasmumsj pan k kop .

Vesel basinspekcijas galvenie uzdevumi Otra .“eta Ir. u_zraudz bas
prognoz jamba, la notiktu pc
Vienota uzraudz bavesel basnozar , kasnoz m efekt v ku vienotiem principiem gan

vesel bas politikas steno anu ilgtermi lab kusvesel bas

uzraug mie zin tu, gan darba dev js,
r dt jusLatvijasiedz vot jiem.

gan Vesd bas ministrija zin tu, k tas
notiek. V | viens uzdevums, kas
Inspekcijai veicams ilg k laika posm un nedom ju, ka tas ir s ks par diviem gadiem. Ir
J pan k, lai vienot inspekcija obr db tuar ieviesus kvalit tesvad bassist muunstr d tup ¢
attiec giem standartiem.
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Par labo p rvald bu, pirmais solis, ko obr d jau m s esam sp rui - metodolo isko pl no anas
strat  ijas funkciju pilnga no ir ana no uzraudz bas funkcijas, tas ir redzams ar Inspekcijas
strukt r . Pareiz m s str d jam pie liet m kop ar ministriju un a ent r m, lai izstr d tu
nepiecieam slietas, p ctamt sizrun tu ar profesion laf masoci cij m, ar rstniec basiest u
vadt jiem. Tasnepiecieams, la m ssaprastu, k d virzien €am un ko gribam pan kt n kotn ,
defin tu ar t slietas, kuras piln gi noteikti tiks uzskat tas par nepie emam m, lai m svienk ri
visi zin tu sp lesnotelkumus. Piet obr dtiek str d ts.

Vesdl basapr pesiest uuzraudz ba: Galvenie ieguvumi, tas ko es jau
min ju,  vienot uzraudz ba.
Uzraudz bas priorit u noteik ana Uzraudz ba balst s uz prevent v m

Kontroles meto u un krit rijuizv le ; ; ;
Pas kumi neatbilst bu nov r anai darb b m. Viena lieta, kas pareiz

Kontroles proced ruizstr de ir galven L!n p c statistikas datiem
Inform cijasapmai astarpingtit cij m VI, VOAVA, VSMTVA palielin jusies oktobra m nes -
pacientu s dzbu pl sma pieaug
apm ram par 20%. Pieaug ar
p rs dz bu pl sma. Es dom ju, ka
n kam gadalak irj pan k, ka ss dzbasneb tu gavenais m su darb bas pamats. Svar gi,
lai darbotos pl noti pas kumi sist mas iedarb bai uz sist mu nevis uz atsevi iem rstiem, par
kuriem obr d s dzas. Dom ju, jatastiksieviests, tas noved sar pie vesel bas apr pes politikas
efekt v kas steno anas.

Ir vienalieta, kas nav
v | paekta Es

domju, ka ms
nek di nevaram Uzraudz babalst suz prevent v mdarb b m

Galvenie ieguvumi:
Nodro in tavienota uzraudz bavesel bas nozar

izdar t izol ti |etekme uz vesel basapr pessist mu kopum , nevisatsevi iem darb bu
vesdl bas inspekdij | veic jiem ( rstiem)

ms to nevaram Efekt v kavesel bas apr pes politikas steno ana

izdart izol ti pat
ministrij , sadarbojoties ar aent r m. et b s pilng notelkti vgadz ga inform cija no
rstniec bas iest d m, inform cija no profesion lag m asoci cij m, jo mums visiem kop ir
j saprot, k d veid lietas notiek, k vi as ir | ietekm , lai procesus uzlabotu. Tas ir kop js
darbs. Piln gi noteikti mumsir j m ¢ sun nek di m s nevaram m cties vieni pai, m s ceram
m cties kop ar, profesion laj m asoci cij m, apmainoties ar inform ciju. Es dom ju, kat d

veid efektu var pan kt daudz, daudz lab k nek iedarbojoties uz atsevi iem gad jumiem. V |
ganj piebilst, kakadru tr kumsirizj tamsar Vesel basinspekcij ,t p c maniraicin jums- ja
rstniec bas iest d s ir cilv ki, kuri v las sist mu balstt ar no m su puses, sekojiet | dzi
konkursiem, m s labpr t ar iem cilv kiem run ssim, jo mums ar ir vaadz gi profesion i.
Paldies!

(Pilnu prezent ciju skat t pielikum .)
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rstu darba apmaksas piesaiste darba kvalit tei un kvantit tei.

U isGruntmanis

Teksasas Universit tes Simn cas Asoci tais profesors,
Endokrinolo ijasslimn casvadt js

Labdien!

Ar lielu r pbu sekoju, kas notiek Latvijas medicn , t p ¢, ja varu kaut mazliet piedal ties
diskusij ,tadm inutodart. Skuarzin m mr polemiskudomu. P d | laik medijos par
vesel bas apr pes jaut jumiem las mi da di iztelkumi. Piem ram, Latvijas rstu biedr bas
vadt jsP terisApinispirmsp risdien m Neatkar ggj Rtaav z bijaizteicies, ka pacienti grib
apiet rindu un tasiir tas, k p ¢ pacienti maks naudu. Kalv akunga atbildeuz toir: N , mums
ir par daudz rstu, par koj srun jat? P.Apinisar izteicies, kanav jau zin ms nekas par rstu
kvalit ti, pacientsgrib iet pie rstaB nevispie rstaA, jok dsteicis, ka is rstsirlab ks. Bruno
Kokars, Madonas galvenais rsts savuk rt ir izteicies oti pesimistiski ja nav finans juma, ko
var atrisin t? Savuk rt VM p rst ve ir izteikusies, ka | dzek u daudzums vesel bas apr p un
b zes alganeatrisinaneofici 10 maks jumu probl mu, jo 5 gadu laik medi u alga dubultojusies,
bet probl mapaliek. T tad kur viet m sesam?

Ir vair ki fundament li jaut jumi - ir j sagatavo vair kK vai maz k rstu, k pc rsti ir
neapmierin ti ar alg m un k celt kvalit ti? Es apskat jos gan Eiropas, gan Amerikas kop jos
datos, cik tad daudz rstu ir ES, Amerik unKan d .

Cik rstu uz 100,000 iedz vot jiem K redzam, tad Latvij ir 291 rsts uz 100 t kst.
pasaul ? ledz vot jiem. Igaunij vair k, Somij daudz maz Kk,
Norv ij stipri vair k, ehij vair k, Polij pavisam
Latvij 291 maz. Paskat jos, cik rstu ir Teksas  tika 210.
Igaunij 319 Dom ju, ka m su apr pe ir pavisam dlikta, jam s
Somij 244 skat miesuz rstu daudzumu.
Norv ij 362 . o . i
ohi ;54 N kamais, ko grib ju akcent t k b tisku probl muir
ASV1293 0 rstu demogr fisk s grupas. rsti, kas ir par 65
. » _ adiem vec ki ir
Kan d 220 rsti Latvq p Cvecuma: go% 25 35 gadus
Anglij 231 25-35 gadi 11% vecie ir 10%.
65 gadi un vec ki 32% Jaut jums ja ms
skat mies atstts rsta sagatavo anai paiet no 9| dz 15 gadiem !!! '
vastis, kas notiks, Cik vesel basapr pei atv | tsno bud eta?

ked ie rsti aizies pensij ? Kas notiks ar Latvijas | | gvij ~4%
medic nas sist mu? Skaidrs, kajauno rstu pie mumsir

) Anglij 6.7%
sal dzino i maz. gl °

Norv ij unFrancij 10%
Tika jau run ts, cik vesel bas apr pei tiek atv | tsno | ASV 16%

bud eta. Latvij tas ir 4%, Anglij 6.7%, Norv ij ,
Francij 10%, vid ji ES apm ram 9%, ASV 16%. T tad ASV vagadz tu b t paa lab kagal
sist mai, koesm in uapg zt.
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Vesel basizmaksasgad uz vienu iedz vot ju: Latvij uz 1iedzvot ju vesdl bas apr peizmaks

440 USD, rij 2300 USD, Kan d 3000USD,
Latvij 440USD szel 6k000_ Ui[lz. Atkaladredzz_a\m, ka ASV ir
N vidli S izmaksas, t tad, vai apr pe ir pdi
Inj 2386USD lab k ? Algas, tas ir no 2006.g. p tjuma par
Kan d 3038USD Anglijas, ASV, Austr lijas u.c. valstu alg m, kur
ASV 6096USD redzams, kaveca) ESvismaz k sagasirV cij .

Tpca rstustrekspag jug gad , kur rti
izg jabaltosha tospie Bundest gaun pieprasjaliel kasalgas.

Sam r mazas algas ir ar Zviedrij ap 401 dz 50t kst. USD gad . Vidid k s agas ES ir
Holand ap 120t kst. USD gad un Francij , kur U.Mitenbergs uzsv ra, ka g gad Francij

no ES ir patlaban vidab k vesel bas apr pes sist ma. Ja paskat s rstu kust bu pasaul jeb
saucamo brain drain, k smadzenes aizpl st uz vair k apmaks t m valst m, kas ir ASV,
Kan da, Austr lija, Anglija, tad var redz t, ka no Polijas aizbraukui aptuveni 20% rstu
praktiz t uz Angliju, ASV, Austr liju. Vienm r, kad lasu Neatkar go va Dienu, redzu, ka

Latvijatiek sal dzin taar riju. rijadiem | bija oti dlikta pieredze tad, kad 80.gadu beig s un
90. s kum no rijas uz Angliju aizbrauca aptuveni 50% rstu tikai liel kuagud . T d ir
skaidrs, katas, cik viens rstssa em, ir oti svar gi, lai piesaist tu jaunos rstus.
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Mullan et al. New England Journal of Medicine. 2005 353(17) 1810-18

No s bildes var izdar t secin jumus, ka medic nas person lam j maks b zesagaunp r jas
j nopelnaatkar b not , k dair apr peskvalit te, ar apr pes daudzums, par ko jau tika run ts.
Kad tasir nodroin ts, simnc mj veicinat saucam nepiestr d anas politika. Ja rstsstr d

divas, tr s odzes, man rodas jaut jums Kkur ir tas laiks, kad vi 1 str d ? Jo zin ms, kakol i
Eirop , kuri biei uz darbu aiziet seos un p rn k seos, es zinu, ka divas slodzes noteikti
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nevar tustr d t. Januvien gi pasestdien m, sv tdien m. T tad jaut jumsir k tad sdodzes

tie mtiekizmrtas. T | km

Pagaidu situ cij , dom ju, b tu labi, ja
simnc s un Kkl nik s autu izveidot t

saucam s maksas noda as, kur tie rsti, kas
ir A kategorij , pie kuriem pacienti dodas,
var tuleg li os pacientus uz emt maksas
noda un sa emt gpmaksu. L dz ar to
uzlabojot slimn cas finansi lo situ ciju un
ar nodok u maks jumus, kurus s kum

vaadz tu nedaudz pazemin t.

in unedaudz pieskarties ait mai.

Secin jumi par alg m

Jmaks b zesagaun pr jaisj nopelna atkarb not ,
k dair apr peskvalit teunar kvantit te.

Kad tas ir nodroints, dimncm
nepiestr d anas politika, (joc ga ir situ cija, kad
ilgstoi str d divas slodzes).

Pagaidu situ cij , dimn cas un polikl nikas var tu izveidot
maksas noda as, kur tiek veikti leg li maks jumi un
maks ti nodok i (s kum nodok u slogam vajadz tu b tu

j veicina
rsts

atvieglotiem).

Kol i Latvij biei izsaka vienk ru risn jumu:
p rliecin t slimokasi, ka par simniekiem ar konkr t m
diagnoz mvai proced r mapmaksai j b taugst kai.

Kad ar kol iem gan Latvij, gan ar
pag juo ned Vaington run ju, kK to
atrisin t, vi iem risin jums bija diezgan

vienk rs vaag iet uz dimo kas un Ta u isieteikums darbojas tikai gad jum , ja rsti neprasa
teikt, ka tava irur isk oper cija, | Visireiz ,jojanaudaskop j summabudet ir noteikta, tad
diagnoze ir oti svargaunt p cj maks | Visemnepietiks.

vair k. Manupr t, tas ir tuvredzgs

secin jums, jo, ja m s visi 5000 Latvijas rstu g ztos uz o apvien bu un teiktu, ka esam
vissvar g kie un telktu, ka mums j maks vair k, zinot to, ka naudas kop jais apjoms ir t ds,
k dstasir, nekas nepalielin sies. T tad eit, esdom ju,zin m m r past v korupcijas risks, ka
cilv ki, kam ir sakari, draudz basvar iet uz oinspekcijuundab tsevv lamurezult tu.

T tad, va rstiemirj maks vair k, vai tam ir sakars ar pakapojumu kvalit ti un padar t darba
apjomu? K jauteicu, par cik ASV tiek t r ti 6t kst. USD uz katru iedz vot ju. T tad ASV b tu
j b t pirmg viet b rnu, m tesmirstb , cilv ku dzvesilgum ,taut tasnav. ASV ie em
necilo 25.vietu no 29 pasaulesvast mb rnuun m tesmirst baszi . Cilv kadz vesilgumazi

ASV ie em 23. un 22.vietu. Visilg k dzvo Island un Jap n. Tau p ¢ 65 gadu vecuma
st voklis b tiski uzlabojas. Jaut jumsir k p c?T p c, kaASV ir medic care sist ma, kur
cilv ki p ¢ 65 gadu vecuma vis ir apdroin ti. K Uldis Mitenbergs min ja, ASV ir 50 milj.
iedz vot ju, kuriem nav vesel bas apdroin anas. T gavenok rt notiek uz emanas noda s,

kur tiek rst ts asins spiediens, diab ts vai kaut kas taml dz gs. Visi zin m, ka tas nav pats
lab kais rst anas
veids.
Proportional Contribution to Premature Death
Kpc ASV

vesel bas  apr pes
sist ma nav pati
lab k ?Vai tad, kad
vesel bas apr pe ir
nepiecie ama, vai t

ir augstas kvalit tes
un vienl dz gi
pieggama  katram
iedz vot jam? et
bija jaut jums par
to, Kk dakteris
Mitenbergs teica,

Social
circumstances

Geneti
Efids 159%

predispositio
30%:

Ervironmental
exposure
5%

ealth care
10%%6

Behavioral patterns
40%a

Schroeder et al. New England Journal of Medicine. 2007 357(12) 1221-28



30% iedz vot juir bail doties pie rsta, vi iem bail, kanevar spar to samaks t. Tieit patirar
ASV. Vai cilv ksirveselsva n ? Sal dzinoi maz ietekm vesel basapr pessist m , bet vair k
tas atkar gs no paa uzved bas t , ko dam, cik akt vsir m su dz ves veids. To par dja 500
t kst. p tjumi, kas tik apvienoti  gada Journal Medicine p t jum , kur skaidri un gai i tika
par dts, ka vesel bas apr pe kopum ir atkar ga tikai no priek laic gas mir anas riska un 10%
tikal atkar gi no vesel bas apr pes. Kopum 40% gad jumu atkar gsnot , k pai uzvedamies.

K das intervencijas
btu |izdara, la
cilv ku uzved bas Kas to nosaka?
main tos? K redzam,
ja ASV vis cilv ki
p rtrauktu sm t, kas 450- =
ir aptuveni 40 milj. 400 365
sm tju, mirst ba 3504
samazin tos par 400 o
t kst. iedz vot ju gada
lak . Ja cilv ki
neaptaukotos, stu
pareizi, ietu uz sporta

50- 99 29 &

zlm, mirst ba = I
samazin tos par 365 Sexual Alcohol Motor  Guns  Drug K;;ity Smoking
nd

250+

/

| |
|
\
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t kSt Dom jU, ka r§| Behavior Vehicle Induced
un ar ministrija var
dart lielu darbu, lai
stimul tu o pareizo
vesel bas uzved bu un apr pi.

Inattivity

~—~~

Schroeder et al. New England Journal of Medicine. 2007 357(12) 1221-28

Secin jumi: rstudarbsb tufinansi li j stimul , lai samazin tu priek laic gas mirst bas riskus
aptaukoan s nov rana, sSm  anas p rtrauk anas, diab ta un asins spiediena kontroles,
holester na un akoholisma samazin ana. Va ir p tjumi, kas par da, ka da stimul cija
darbojas un uzlabo apr pes kvalit ti? et gribu min t Anglijas modeli, kas, manupr t, ir
veilksm g kais un tika ieviests 1998.gad , v |, 2004. gad tika papildin ts ar 146 t
saucamajiem kvalit tes indikatoriem. Desmit hronisku slimbu rst an , kas Anglijas vad bai
izmaks ja 1.1milj.dol ru un kas pl nojalabiem rstiem ar labiem kvalit tesr dt jiem paiein t
algas vid ji par 25%. Ko tasnozm ? Maksim |li prim r s apr pes rstsvar jasa emt 1050 t

saucamos kvalit tes punktus. Protams, ka
neviens nesa ma maksim los punktus un
samsa Var_Ja_b t133 dql fl par vienu lpgnk_tu. Ja dimniekam ir diabts, un ja pan ktais
T tad t?or tiski rsti var ja dart visu, lai vi u asinsspiediens zem ks par 145/85mm/Hg 55% un
algas pieaugtu | dz 130 t kst. gad . Tas nav | vair k pacientu, tad rsta prakse sa em maksim los
athbilsto i Latvijai, bet tom r par to var tudom t. | 17 punktus (133x17=2261USD).

isirvienk rspiem rs, k tas_darb(_)las_- Ja rsts | Ja noteiktie krit riji sasniegts maz k k 25% no
sav praks uzlabo paciena asinsspiedienu 145 | pacientiem, tad punktus un piemaksas nesa em.

uz 85, tad sa em maksim lo punktu skaitu un

Anglijas mode a piem rs:

sa em 2000 dol ru piemaksu gada beig s. Ja rsts to pacientam sasniedz tikai | dz 25%, vi
nesa em neko. Es ar grib tu min t Hipokr ta zv restu, jo Hipokr ta zv rest nav tikai labas
lietas. Mums | atceras, ka zv rest tikateikts, ka rstam neb sizdart abortu va rstam neb s
lietot nazi, tas nozm , neizdart irur iskas oper cijas. T k m sbiei vien nepa aujamies uz
Hipokr tazv restu. Pateicos par uzman bu! (Pilnu prezent ciju skat t pielikum )
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Inform cijas atkl t bavesel basapr pessist m .

Inese Voika
Sabiedr bas par atkl t bu Delna padomes locekle

Cienjamie kl tesoie! R ta sesij Juris Bundulis, uzs kot savu uzrunu, sadal ja kl tesoos tr s
kategorij s. Vi teica Cien jamie kol i, rsti, vesel bas eksperti un pacienti. Nu starp m
kategorij m pavisam skaidri es iekrtu p d j . ES esmu pacients, jo es neesmu ne vesel bas
eksperts, ne ar rsts. T p ¢ uz inform cijas atkl t bu vesel bas apr pes sist m es skat 0s no
pacienta viedok a.

odien, run jot par vesel bas apr pi, m srun jam par vienu Satversmes pantu - par 111.pantu:
Valsts aizsarg cilv ku vese bu un garant ikvienam medic nisk s pal dz bas minimumu.

Vasts prezidents tik biei ir teicis, kair j lasa Satversme. Esdroi vien no vi aietekm jos, par
to dom jot. Un m s run jam par vesel bas apr pi, ko Satversme garant Cilv ktiesbu sada ,
kuru papildinam su tiesbas p c inform cijas. Ikvienam ir ties bas uz v rda br v bu, kas ietver
tiesbas br vi ieg t, patur t un izplat t inform ciju, paust savus uzskatus. Cenz ra ir aizliegta

(100. pants). Ta u run jot par to, ko m s varam ieg t no inform cijas atkl t bas vesel bas
apr p ,esgribumin tv | vienu pantu, kasir 90., un tasir tas, kaikvienam ir ties bas zin t savas
tiesbas. To esgrib tu attiecin t uz vesel basapr pi unm r i, kam vesel basapr p iesaisttgf m
instit cij m b tu j seko. Tas var tu pal dz t vest pie odien jau vair kk rt min tiem diviem
m r iem par uztic baspaiein anusist mai, sist mas darb bai, starp tiem, kas to nodro ina un
pacientiem, iedz vot jiem, k ar efektivit ti un caursp d gumu. M s biei korupcijas nov ran

ar run jam par prevent v m metod m, par profilaks k par svar g ko elementu, lai var tu
nov rst korupcijuunsak m, katasirl t k,l dzgit patk ar rst anuunvisuvese basapr pes
sist mu.
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irm sugodapr tam ja. T irt vastssist ma, kurai uz jumta, jat var teikt, irt slietas, uz
ko ar m stiecamies, run jot par vesel bas att st bu, proti, par ilgtsp j gu att st bu un par dz ves
kvalit ti. Vesel basapr p iemp | riem, uz ko balst ssist ma,irj b tstipriem, labi st voiem,
jak dsnovi iemiztr kst vai sabr k, tad m jabr k unar m suilgtsp j g att st ba un dz ves
kvalit teripo no jumtalg .

Inform cijaspiegjam bair | dzeklisnevism r is Es run ju par inform cij_as akl tbu k
par | dzekli. Tas ir viens no labas

p rvaldbas |dzekiem, ko ms ar
—Nodro inakontroli par medic nisk person ladarb bu redz j m Ulda Mitenberga prezent cij ,
—Nodro inafinansu kontroli par valsts naudas izliet ojumu ar caurspdgumu, Kkur, pirmk rt,
protams, sniedz inform ciju pacientiem,
klientiem, jebkuram vesel bas sist mas
dal bniekam par to, kas notiek. M s
nevaram dz vot, jam s nezin m par to, kas notiek.  man liekas ir pirm un svar g k lieta,
kurai es ar pieskar os k esredzu, ko obr d da das vesel bas apr pesiest des Latvij dara
un ko nedara. Ta u inform cijas piegjam bapal dz ar paa p rvade, tiemp | riem, par kom s
eit run jam. Inform cijas piegjam ba pal dz nodroin t kontroli p r medic nisk person la vai
medic nisk siest des darb bu un nodro ina finan u kontroli, jo nauda ir viens no atkl t bas oti
b tiskiem punktiem. T p c inform cijas atkl t bu sniedz pamatu pamant k das jo vair k
cilv ku kaut ko redz un zina, jo lab k var pamant k das,t slabot, t | kt sizmantot un saprast,
k jiett | k.

—Sniedz inform ciju pacientiem

— Shiedz pamatu politikas veido anai

No t, ko es obr d esmu nov rojusi k

Vesel basapr p dubult dom anasma a: klients un pacients, apskatot piegiamo
—J dom no klienta viedok a inform ciju, es redzu, kam su iest d mir
j main s dubulti. Daudz kas jau ir padar ts,
o _ daudzas lietas es atradu, kuras var tu
—J saprot, ka par valsts| dzek u uzskaiti ir j atskait s pilnveidot. Tom r ir daas lietas, kas atsedz
probl mas. Vesel bas apr peir tik sare ta,
tik daudz normat vu dokumentu, tik daudz da du lietu, kas ir j izdara, kat dom ana par
inform cijas snieganu ir oti birokr tiska, proti, m sm in m pateikt, ko m sjau dar m, ta u
maz k dom jamnot viedok a kasir vgadz gs cilv kamun k cilv ksvar tu justies dro s par
o sist mu. Jacilv kam nav dro as inform cijas, tad rodas ar da d s probl mas. Inform cijas
snieganairt sdurvis, pakur mvi m inaieet va nutag polikl nik , va nu uzzin t, cik
vi anb sj maks dlimnc , uzzin t daudzascitaslietas. Ja inform cijair nedro a, pretrun ga,
va atkl jasarvien jauni fakti, tad dro baunv Imeizmantot os pakalpojumus mazin s. Ja 35%
cilv ku saka, kavi i nav izmantoju i medic nas pakalpojumus, jo vi iem nav bijis naudas, b tu
oti interesanti paskat ties un uzdot jaut jumu, cik no iem 35% patie m ir noskaidroju i, cik tas
maks . Vai vi i tonav darjuit pc, kavi iem et kavi iem nav naudas un tg virzien

nevar iet, jo tur kaut ko prasa, vai ar vi u pau pieredzes, vai kaimi u pieredzesd vi i to nav
izdar jui.

—J atmet birokr tisk sdom anasr mis

Tasir no vienas puses, bett dubult main an sirar tg , kano otras puses mumsir oti plas
valsts vesel bas apr pes sektors, kur ir daudz maz k pieradis atskait ties par naudas izlietojumu,
nek citas valsts p rvaldes strukt ras un daas. To m s redz j m gan Delnas p tjumos par
inform cijas atkl t bu, kad studenti da dos gados g ja un prasja inform ciju, liel koties par
finans m gan valstsiest d s, gan, teilksim, Latvijas Bank . Studenti g jaar uz limnc m, ar uz
skol m. Interesanti bija tas, ka gan ministrij s, gan ar cit s viet s vi iem labpr t sniedza
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inform ciju, dokumentus par to, cik, par ko ir maks ts, kasir izt r ts. Savuk rt slimn casun citas
vesel bas apr pesiest des, kastiek finans tas no valsts, bijat s, kur sinform ciju nedeva, kur s
tika izsaukts galvenais rsts, kur s tika sacelta liela, lielaaiot apar to, kair atn cis k ds un
prasajaut jumu par naudu. T irt dom anasma a kadaano uzticbasir ar atkl t ba par to,
k d veid t r naudu un par ko tas notiek.

Pozitv szi as. Esgan uzzin juto tikai vakar, unt p cesgrib juprastjums va j szint, ka
Vesal bas ministrijai ir uztic bas t lrunis, kur var noskaidrot da dus ar rst anos saist tus
jaut jumus?Vai | svarat pacelt rokastie, kaszina, kair dst lrunis?
Koment rsno auditorijas: Estikai grib tuprecizt tasnav ministrijai, tasir a ent rai.
Man k pacientam, man k lietot jam ir piln gi vienalga. Paldies, kaj sto uzturat, unj svarat
str d ties, kur , ko, kam maks . Esto atradu Vesel bas ministrijas m jaslap , un oti labi, ka es
to tur atradu. Ir labi, ka puse no kl teso giem vai treda ato zing, tau a prjiemsto
nezin m. Ir oti vieglst lru anumurs, k j sdab j ttik labu numuru 80012347 Uzzin ju ar,
ka ot Iruni lieto arvien vair k cilv ku. ogad 8 m neosjau47t kstoi cilv kuirzvanjui, un
tie jaut jumi, ko var noskaidrot, ir patie m tie, kas cilv kam var tu b t svar gi: kas ir mans
imenes rsts, cik ir mana pacientaiemaksa, v | svar g k vai  rsts man neprasa par daudz, kas
irt sz les, kasmanir-va mant sz les kompens s vai nekompens s? et estika varu teikt
to, kaar mumsk inform tai sabiedr bai irj dom parto, k novest oinform ciju pietiem, kas
toinform cijuizplata, jom s eit ac mredzami esam tie, kasar citiem var patelkt. M snezin m
visas atbildes, espar rstniec bu nezinu, bett irt lieta, kur m svaram pal dz t.

Tad es g ju t | k. Vesel bas ministrijas m jas lap ir ar oti interesanta sadaa Tas tev ir
j zina. Tur ar ir daudzas lietas, kas saist s ar profilakses jaut jumiem, t pat daas, kas saist s
ar ar naudu pacientu iemaks m, piem ram, par to, cik maks slimn cas gulta. Es varu ilustr t
piem ru, kur rodast pretruna. Piem ram, m jas lap es aizegju uz pacientu iemaksu da u. Lasu,
kajaesgribu duvizti, tasmaks s 50 sant mu, savuk rt jaieu pie speci listauz izmekl anu,
tas maks sno 31 dz 18 latiem par kaut ko oti sare tu. Skaidrs, tasir tas, ar ko esk pacients
r inos. Hops! Es uzklik inu uz sadau par to, cik man b sj maks , jaesaizieu uz slimn cu.
Slimnc manb sj maks 5 lati par gultasvietu Rg va 3lati kur turslimnc . Tadesp k i
s ku saprast bet tagad ir divasinform cijas, iesp jams, kav | irtre un ceturt . Cik tad es sti
izt r u,jaesgu udimnc ?T k mannav stasdro bas, kaeszinu, cik man tas maks s, es
lab k visp r neleu pat pie imenes rsta par 50 sant miem, jo tik unt man neb s naudas, lai
ietu slimnc . L dz ar to inform cijas atkl t ba nenoz m tikai sniegt o inform ciju. Ir labi, ka
vi air un ir tas solis sperts, bet svar gi dom t no pacienta puses kur ir t vieta, kur es varu
uzzin tinform cijut ,k mantasir nepiecie ams.

Par dimnc mlab zi abijat , kaliel kaai daai slimncuirm jaslapas. Slimn casir biju asar
m su Delnaslok , pai lidl sR gas slimn cas, k ar daudz m monopolst vokl eso m liet m.
Tom r ne visas m jas lapas mani iepriecin ja, jo es tur nevar ju atrast gandr z neko, kas b tu
svar gsman k pacientam.

Jam s paskat mies kaut vai uz Gal ezera slimn cas m jas lapu, kur pirmag lap ir inform cija
par k dut | k sizgl t bas pas kumu m s m, Eiropas strukt rfondi un v | kaut kas. Varb t, ka
man ir j zinatika tas, k mani aizved s uz slimn cu un es tur non k u, ta u notelkti ir daudzas
lietas, kuras b tu svar gas man, ja mans radinieks tur gu , un citas lietas, kas man b tu svar gas,
ko uzzint. K pozitvu piem ru no m jas lapu viedok a, kur cilv ks var ieg t neitr lu
inform ciju, es varu min t Dzemd bu namu, jo tur ir sadaas par b rnu apr pi, par gr tnie u
apr pi, par pirmsdzemd bu un p cdzemd bu procesu. Tur nav inform cija par naudu varb tt d

veid k man| dz galam grib tos, lai tasb tu, skaidri un p rskat mi, ta u tur ir aprakst tstas, kas
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ar mani notiks, kad non kuta dslimnc - kad mani apskat s rstsun k d veid tas notiks. Es
var u kontrol t to, kas ar mani notiek un ja gad jum pie manis neatn ks rsts un neatn ks ar
pie b rna, es zin u prast, ka tas ir kaut kas t ds, ko j s man sol t. Vab t, j s, rsti,
neiedom jaties, cik pacienti j tas bezsp c gi nezinot, kas un kad vi iem pien kas. ir daano
t smanipul cijas, kur par d sar korupcija.

Japaskat smediju saturu, j secina, kadareiznozi mesvaruuzzin t daudz vair k. Piem ram,
turoties pie ts paas jaundzimuo un dzemdniec bas prakses. Es zi s izlasju, ka
jaundzimu gjiem veic vienotu dzirdes p rbaudi. Esuzzin juar , kair da dasprogrammas, kur s
es varu iesaist ties, ka ir da da nauda, ko esvaru ieg t par to, jaeskopub rnum | s Tau
man inform cijan k tikai t p ¢, kaesvi a piev ruuzman bu k potenci Isjaunais vec ks,
un es kaut ko zinu. Ta ut dasvietas, kur es, got uz slimn cu, var tu uzzin t visu, ko valsts man
apmaks , manam b rnam un man, g teviet nav. Es

aicin tu aktvi domt par to, k du inform ciju | Inform cijapar finans m gr ti sasniedzama

izstr d t.
—Nesaista finansu inform ciju ar atbild bu
Inform cija par finans m ir gr ti sasniedzama, ar | iedzvot ju priek

simncum jaslap st dasnavneizv rst ,ne s veild , | —Nay sadaaspar bud etu

tpctasb sa viens no maniem ietikumiem. Mani

ieteikumi ir sekojoi. Pirmais ir izstr d t uz konkr tu | —Nevinform cijaspariesp j ms dz ties

klientu grup m orient tu visaptvero u inform ciju par
valsts nodro in tgiem pakapojumiemt d griezum k esrun ju la esvien viet var tu
droi uzzin t, kastasir, att stt ste rstniec bas

leteikumi iest u m jas lapas, kuras jau tur ir, nodroin t
—lzstr d tuz konkr tu klientu grup m orient tu vajadz go inform ciju un noteikti r p ties par to,
visaptvero uinform ciju par valsts lai tur b tu inform cija par budeta | dzek u

nodro in tajiem pakal pojumiem un maksas

pakal pojumiem izlietojumu - gan pl noto, gan izlietoto par

_ _ _ da d mprogramm m.
—Attstt rstniec basiest um jaslapas,

?r:;g?y?;}?uz pacientiem nepiecie amo Rd jas punkt;. Ir ar oti svar g, la vis q’

sist m, katr viet , kur es gu, man b tu skaidrs,
kur es varu s dz ties, ja man kaut kas et
neskaidrs, nesaprotams, vai nepareizs, kas nav
inform cijas t lrunis, jo tur s cilv ki, kas man
var sniegt inform ciju. Man vajag drou sg tu

par to, kamani k dsaizst v s, jaman liksies, katas nav pareizi. Paldies!

—lek aut inform ciju par bud etal dzek iem,
programm m, naudas izlietojumu

—lzstr d tunieviest skaidru sist mu, k
vienk rizi ot par nesak rtot bu

(Pilnu prezent ciju skat t pielikum .)
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DISKUSIJA

ArmandsPlori ,VM valstssekret rs:

Grib tu s kt ar to, ka piekr tu visam, kas iepriek tika run ts, jot sir poztvas, oti labas lietas. T s
probl mas, kas tika paceltas, tie m ir probl mas. Sare t Kk ir, ka ne vis m paceltaj m probl m m
uzreiz tiek pied v ts risin jums un ne vis m m s varam pateikt, k ds risin jums b tu lab kais. Ja
run jam par inform t bu, tad, neledz inoties skumos, m in uinform t par to, kasizdar tsatsevi s
liet s. Ministrij m s apzin mies situ ciju, ka ministrija ar savu m jas lapu un sav m publiskaj m
aktivit t mneb tnavtaj lab kaj | men, apzin mies, ka nav pietiekami tas, K m s inform jam par
visu, pirmk rt, jau pa us pacientus, rstniec bas person lu, slimncuvadt jus, pavald buvadt jusu.t.t.
Apzin mies, ka vair k b tu j inform par to, k vesel bas apr pes sist ma attst s, k d virzen t
att & s, kassagaidan kotn .

Par Akermanes kundzes runu. Pirmais, lai sak rtotu os tarifus, pie k palaik str d jam, ir j nodala
nost maks jumu a ent ra no tarifu apr in anas. Tas nav korekti, ka viena instit cija veic gan tarifu
apr _in anu,ganar veic osmaks jumus. Piet palaiktiek str d ts, baidos nosaukt termi us, bet tas
irp rism neujaut jums, kad tastiks atdal ts.

N kamais, kas tika aizskarts un k vieniem no organizatoriem, tasir b tisks jaut jums, tasir korupcijas
jaut jums. Tad k j szin t, palaik visusvisvair kinteres jaut jums par neleg lajiem maks jumiemun
k izskaust o untasir b tisk kais jaut jums. Es gan grib tu teikt, ka korupt v s probl mas ir daudz
pla kas. Neb tnetikai saplok ualgas. Bet, jarun jampar aplok ualg m, tad bijaizveidota paa
darba grupa, vair ki cilv ki ar piedal j s s darba grupas darb . Darba grupa darbu ir pabeigus un
secin jumi ir iesniegti VM  ministram, man. Ministrij tie palaik tiek p rskatti un, dom ju, ka
n kamned vai ar uzreiz p c sv tkiem, tiks prezent ta kop | r ¢ bas programma, kas paredz s oti
daudz, da dujaut jumurisin jumus, kuriemb tuj noved pie neleg 1o maks jumu izskau anas.

Kopum | saka, ka jebkura ministrijas darb ba, iniciat va ir v rsta uz korupcijas mazin anu. Jo
sak rtot kab ssigt ma, jo maz kas ir iesp jas koruptv mdarbb m. L dz ar to, k jau pirmaj da
teic m, b tisks instruments ir tas, ka ministrija palaik k b tisku faktoru uzsver o politiku realiz cijas
sada u, ko tagad vada Bundu a kungs. Bet atsevi i tiek str d ts piet , k dimnc ieviest labas
p rvald bas metodes, k risin t korupt vos jaut jumus. Otrs ir Vesel ba inspekcijas izveido ana. Tre
kas ir viena no b tisk kaj m un ko m s noteikti un konkr ti apzin mies, ir jaut jums par sabiedr bas
inform t bu, kasb sviensno b tisk kajiem, lai atrisin tu korupt v sprobl mas. Jotie mtas, ja rstam
maks 10t kst.latu, v | nenozm , ka rstsne em kuku us, tas neb t to v | negarant . Bet tas, ka cilv ks
Zina, kapar vi uvissjauir samaks ts, liel mr garant to, ka rsamvi nemaks s. Palaik Latvij ne
tik liclair  probl ma, kas patiesb ir jau krimin la probl ma, ka rsts nesniedz pakal pojumus, kam r
vi am netiek dots neleg lais maks jums, bet liel k probl ma ir tas, ka pacients jau pats maks pat tad,
kad rstsvi am to nemaz neprasa. Faktiski t ir m su probl ma, t navt pacienta probl ma, t ir
ministrijas, sist mas probl ma, kas nesp j efekt vi inform t pacientu.

N kamais, par ko grib ju koment t ir Zv dra kunga min tas par nepietickamo nodroin jumu.J ,t ir
probl ma un objekt vi paskatoties, cik studenti tika uz emti m cties medicn , m sredz sm, kat bija
probl ma pirms vair kiem gadiem, oti b tiska probl ma. Pirms vair kiem gadiemt tika ied st ta, jo
strauji tika samazin ts stud jo o skaits. Bez tam, daudz studenti, rsti brauc prom. Analiz jot  br a
situ ciju, grib tu teikt, ka tas rstu prom brauk anas bums ir beidzies, ta uiztr kumsir t ds, k ds nu
vi mums ir. Viens, ko es min juir s 80 slimncas. Ja mums b s 80 dimncas, tadto rstub s
vajadzgs v | vair k. Tas, ko VM ir dar jusi, VM ogad oti mr tiecgi r skl t pie informatv s
kampa as, lai piesaist tu skol nus stud t medic nu, m s pied v j m palielin t bud eta vietu skaitu.
Rezult t bija oti augsts konkurss, bet diem | rektoramn ¢ satzt, ka n ko o studentu sagatavot bas
| menis ir diezgan zems, lai visp r b tu v rts uzs kt m c bas. L dz ar to studentu skaits faktiski tiek
saglab tst dspatsk pag jua gad . Tas noteikti nepaliek zem ks, bet m sgrib j m, lai tas pieaug.
Papildus tam, ko jau min ju, m r tiec gi tiek str d ts pie rezidentu skaita palidin anas, piesaistot ar
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tos cilv kus, kas ir pabeigu i augstskolu iepriek jos gados, bet nebija st juiesrezident r s. L dz ar to
rezidentu skaitstiks palielin tsunn kamgad tastiks palielin tsv | vair k. Akt vi str d jamar piecitiem
jaut jumiem, piem ram, k dai kompetencei, kvalifik cijai atbilsts students, kas m ¢ s un students, kas
tikko pabeidzs augstskolu. Nevar b tt , ka cilv ks ir seus gadus nomoc jiesun vi neko nevar dar t
medicn , k ir palaik Latvij . Vi am likumdoana neat auj neko dart. T p cj dom, k iesaistt
studentusjau p c pirm , otr ,tre studijugada,t dj di aujot jau akt vi iesaist ties medic nasiest u
darb athilstoi savai kompetencei. V | viena lieta - palaik oti smagn ja situ cija ir ar apm cb m
tiesgo rstniec basiest unotelkanu. M sv lamiespan kt, lai rezidenti var tum ctieskaut vai da ji
undauno srezident raslaikam ctiesjaure ion laj sdimnc s Tasir b tiski, lai piesaist tu cilv ku
ai dimn cai unvi ijustosieinteres titaj turpm kstr d t.

T | keot pieR valda kunga teikt par valsts un publisko partner bu. Protams, es neap aub mi saku, ka
tasir ce , k varam palielin t naudas masu medic n . Viens no veidiemir apdroin ana, par ko tiek
run ts oblig t apdroin ana. Bet viens no veidiem, kas jau palaik var str d t, ir valsts un priv t
publisk partner ba. No otras puses, piekr tot visamiepriek teiktajam, ir arguments palaik ar tiemp ris
gad jumiem, kad publisk partner ba faktiski tiek izmantota gandr z vai krimin | veid . Faktiski kaut
k d veid tiekm in tsizspiest naudu no valsts bud eta. Varb t o gad jumuir maz kk k da desmit
da a, bet tie tom r rada bailes. Tie rada bailes man, citur ministrij mums un nepiecieama rk rt gi
preczak rtba, k isvar tudarboties. K zZin ms uz doto br di likumdo anas oti prec zi nenosaka o
meh nismu, kK tas var tu darboties. Kaut vai, ja paskat simies uz koncesij m, jo b tu vesda rinda
priv to, ko emt koncesij . Tasjaut jumsir j risina caur Ministru kabinetu unj b t MK | mumam. Lai
tas notiktu, protams, tasir oti laikietilp gs, sare tsjaut jumsun veselarinda cilv ku saka, ka to nemaz
navv rtss ktdart. T pati nelaimg DUSMANN lieta bijaizg jus o procesu cauri unm szin m, ar
kotasbeidz s. T sir bailes, kurasier d iemj dom k nov rstunpiet msar str d sim.

Run jot par rstupiesaist anu, par korun ja Gruntma akungs, pag juaj ned tik miesar dimn cu
vadt jiemun tiei to uzsv r m, ka faktiski palaik tas d rg kais vairs nav iek rtas, bet cilv ks, rsts.
Cilv kam, str d jot uztrimslodz mda d sviet s kur vi , protams, nestr d t sasto as stundas, vi
str d kaut vai divas, etras, ce vienirj pavada milzum daudz laika. Tad iscilv ks, kur m cjies 11
gadus un apguvis oti daudz, vi faktiski izt r laiku, piln gi nelietder gis ot ma n . Tai pat laik vi
var tu str d t 2h s ku laiku, sa emt tikpat daudz un padar t tikpat daudz. L dz ar to, protams, ir
j veicinagan stacion r pal dzba, gan ambulator pal dz ba, gan priv tpraku atv r anaunpriv t s
partner basievieanaar aj spa sdimnc s. Jstr d ar dimncuvadt jiemun to m s noteikti ar
dar sm.

V | viena lieta ir par o darba samaksu. Attiec b uz atalgojumu oti akt vi tiks apspriests, k b tu
j veido darba samaksas veidoanas mode i rst anasiest d . M snon ¢ m pie sl dziena, ka lab kie
modei ir priv taj sstrukt r s, kur saka, ka vi iemprobl mu nav. M saicin siml dzgusveidotp r j s
dimnc s, kasir pavald bas, valsts kapit la sabiedr bas. Bet m snon ¢ mar pie viena sl dziena, ka
nav univers lamodea, k tomaks t, jokatraslimncair at ir ga. Katr rstniec basiest d atsevi |,
katrs rstniec bas profils ir pilngi at ir gi. Te es grib tu teikt, ka uz doto br di glimn cas mums ir
Uz mumi,unzin M mr mumsvajadz tuizietno mpozcij , katieir uz mumi, kur piln gi noteikti
j par d sb zes samaksai, samaksai par iz rst tajiem pacientiem, patiesb , par ko jau te run ja, par
dz ves kvalit tesuzaboanu ciklidd mr t ir udabota. Par darba apjomu, kompetenci galu gal .
Protams, vair kj maks tam rstam, kuramir liel ks pieprasjums, jot ir norm latirgus attiec ba. Ja
p ct cilv kair pieprasjumsun visi saka j , m sgribampievi a-,tad oti iesp jams, ka pievi air
ar vair kj maks . Bett , protams, ir dimncasiek j dar ana, k sadalt os maks jumus. No valsts
tik prec zu regul jumu gaid tir nepr ts. Tik unik lu sist mu, pat iepaz stotiesar rzemju praksi, nav, kur
valsts var tu tik precz noregul t, pret j gadjum dslimncas str d p ¢t mes principa un maks
parasti par stund m.

Beidzamais ir  inform tba un tas, lac m s var tu veidot aj vesel bas apr p vienotu inform cijas
telpu. Es grib tu uz to iet, lai m s m r tiec gi veidojam vienotu inform cijas telpu, kas s kas un ietver
sev ministriju, a ent ras, ministrijasiest desunar rstniec basiest des. pai svar gi, lai  telpa tiktu
v rdta uz pacientiem, jo  inform cijas sist ma tik, cik pa mvalstsiest d mvajadzga, t faktiski jau
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darbojas palaik. Bet ir jaut jums, k toradtt du, kasb tuv rdatiei uz pacientiem, lai ar pacients
sa emtu o inform ciju. Tad atkristu oti daudz jaut jumu, par ko odien diskut t, ja mums tas jau
darbotos. Bet tas atkal ir ce , kas nebeigsies nekad, jo nekad nevar pateikt, ka ir pietickam daudz
inform cijasvai, kat ir pietieckami lab kvalit t ,vai, kat ir pietiekami piegama.

JurisBundulis, VM valsts sekret ravietnieks:
Lai izn ktu diskusija, nevis atkal tikai VM uzst an s, cent os oti si. Pirmais, ko grib tu pateikt par
jaut jumu vai naudas vesel basapr p ir pietiekami? Atbildeir vienk r a nav. Lai ko es neteiktu pirms
tam par t s apsaimnieko anu. Tam labs piem rsiir tas, ka pamat priorit tei vesdl bas veicin anai
m s naudu atlicin m p ¢ p rpalikuma principa. Pacientu inform anai m s naudu atlicin m p ¢
p rpalikuma principa piln gs sviests, es oti atvainojos par iem v rdiem. Protams, ar mums ir
Zin masbaas, ka, jam snovirzsim imliel kus| dzek us, tastiks pasniegtsk PR kampa at viet , lai
rst tucilv kus. Ir oti gr ti spriorit tesaizst v t. Bettasir m sudarbs, tasir norm li. Tai pat laik ir
t da lieta k finansu discipl na un es esmu pieradis t , ka politiskajai gribai j materializ jas k dos
finansu | dzek os. Ja tas nenotiek, tad ier dniec bai tiek uzikts oti stingrsre ms. J sdr kstat dz vot tikai
eso snaudi asietvaros. Kasir norm li, cit di valstij b tu bankrots. Lai dz votu eso o | dzek u ietvaros,
oti daudz kas ir izdar ms. Piem ram, par tarifiem. Tie m, instit cija, kas var tu ar to nodarboties,
palaik intens vi todaraunm sto oti dr zuzs ksim.

Pirmais indikators ir oti vienk r s. Tur, kur iet priv tais sektors, tarifi ir oti labi, vi us tri var tu
sadal t div s kaudzt s. Ja agr k visi run ja, ka speci listi iemaks ja firm m un nezin kur, tad tagad
m sutikan sar rsthiec basiest d mpar djacitutendenci. rstniec basiest desspeci listusp rp rk
viena otrai un pat ne vienm r ir gatavas pateikt, cik maks , ka tik no otras nepiemet k du latu kI t. No
vienas puses, no rstu viedok a tasir labi, no otras puses zin msrisks, ka pakal pojuma cena var tu augt
strauj k nek gribam palaik. Tas nav dikti, bet tai pa laik mani izbr na re ioni Latvij , kur m sas
st vrind unvi mmaks smiekl gi maz. Ar to negribu teikt, ka m suir pietiekoi, bettasb tuj izv rt

VM, veidojot infrastrukt ru un vadot person la politiku. Tasir man paamjaut jumsp rdom m.

oti grib tu uzsv rt, ka Vesel bas inspekcija mums ir anal tisks un prevent vs instruments, nevis sodo s.
M sdaudz piet str d jam, lait uzs ktu darbu, tai skat p rliecinoties ar par to, k m sinform jam
pacientus. Ja m s run jam par pacientu inform anu, tad bez visat , ko Plori a kungs teica, esam
iepl nojui, ko gribam laist publiskaj telp . M s gribam pan kt, izmantojot inform cijas vad bas
sist masiesp jas, kasir VOAVA, lai katram pacienta, izgjot no rstniec bas iest des, tiek izdots skaidrs

eks, par ko ir samaks jis pacients un cik daudz | dzmaks jus valsts. Ide | variant vi tozn tupirms
iest an suntasirotrsm r is. Dom ju, tasdaudzusjaut jumusatrisin tu.

Es visnota atbalstu PPP, man bija paredz ts par to ar maziet parun tun etirda dilmei,lat

efekt vi notiktu. Ir labi piem ri, kad tiek v rti va vesel bas centri, lai ar tur ir zZin mi riski. Bet, lai tas
notiktu efekt vi, mums priv_tajam sektoram ir skaidri j par da, kur ir t ni a, kur _gribam, lai priv tais
sektorsn ktuiek ,jovi iir gatavi invest t naudu. Tasir j atbalsta. Protams, re liir j redz komersants,
lai K m s negrib tu run t par pe u vesd bas apr p . Komersantam ir j pelna, tikai tad vi var
att stties. Vi nedr kst uzv r tiesuz pacientu r ina, bet bez pe as nav att st bas, Tasir jaut jums, kas
oti svar gs. Par PPP es negrib tu, lai tasizskant , ka neuzticamies obr d ] m rstniec basiest d m,
sadarb bas partneriem. Tur notiek oti daudz labu lietu. Labaisir j ce saul t , j atbalsta un m s vis
b simieguv ji. Lai k PPP neizskan ja is DUSMAN gad jums, esvisnota atbalstu rpakalpojumus. Es
uzskatu, k  rpakalpojumi ir veids, kas rstniec bas person m aus koncentr ties uz galveno savu
profesion lo darb bu nozar .

Run jot par sadarb bu ar sabiedriskaj m organiz cij m, es grib tu uzsv rt vienu lietu, kas ir m su
pirmdien parakst tais sadarb bas memorands ar sabiedriskaj morganiz cij m, kassav pirmaj punkt

paredz pacientu vajadz bu, intereu izzin anu, izv rt anu un, iesp ju robe s, realiz anu. Man

v rt jum tasir oti nozmgsdokuments, kur pusesvienoju sveikt noteiktas darb bas. Ja VM to nedar s,
tadvi ai par to pien kas pabiks m.
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Vit lijsOrlovs, Saeimas deput ts:

Tiei odienotraj lasjum skat m Pacientu ties bu likumu, kas ir oti nepiecieams un gaid ts Latvij .
Ja odienirt ma par labu p rvaldi vesel basapr p , gribu iemest akmeni VM Valstssekret rad rz
unpiezm t, kadareiz kadtiek groz tsk dslikums, kamj b tizstr d tiem MK noteikumiem, nevienm r
ie noteikumi ir gatavi. Gribu min t konkr tu piem ru. Tagad m s skat m Tabakas reki mas likumu, un
j spied v jat ieviest kr saino att lu uz cigaretes paci as, kur b sr dti boj ti org ni. Bet, ko pied v
VM? Pirmk rt, MK noteikumi, ja par tiem treaj lasjum nobalsosim, tie b s pie emti 1.septebr
n kamaj gad . Unp reoaislaiksv | pusotra gada. Tasnozm , kaj sgribat pied v t raot jiemun
izplatt jiem p c likuma pie emanas p rgoo laiku 2,5 gadus. Man liekas, ka Gruntma a un
Mitenberga teiktais, ka mums vajag ierobeot sm  anu un tas, ko komisjasa mano VM, esvienk r i
nevaru saprast, kK j s m in gsiet aizst vt to lido p rgas laiku? M s kop ar Bundua kungu
p rdzvoj m, kad Latvija 2004.gad iest j s ES Tiem medikamentiem, kas nebija raoti ES p regas
laiks, cik atceros, bija viens gads, kam r tie nebijaizp rdoti. Bet 2.5 gadi sm t jiem, lai ieviestu, prasa
par daudz.

JurisBundulis, VM valsts sekret ravietnieks:

Tika min ts konkr ts piem rs par z | m. Ja m s gribam, lai m su partneri (industrija ar ir partneri)
uzticas, ir j pie emt di | mumi, lai vi i var jebkur mizmai m, it sevi i tik nopietn m, sagatavoties.
Jo uz ko tad m s norakst sim zaud juma risku? Protams, ka piem rs ar z | m no vienas puses nebija
dlikts, m s oti daudz diskut j m ar industriju. Bet atcer simies, Orlova kungs, ka, gada laik ievieot,
p ctamv | divus gadus v mizplatt atlikuos kr jumus, kas bija tikai oti lo iski, lai iedzvot ji
neciestu. in zZ  summa nemain s no saskait mo k rt bas. Vai m s pasak m, ka jumsir kop 3 gadi,
kas sast v ho 1+2 vai pasak m, ka p ¢ 2.5 gadiem nedr kst neko. Protams, estik oti neesmu piedal jies
aj sdiskusij suncent os a jaut jum iedz in ties. Es person gi uzskatu, ka ir svar gi, ja gribam
rezult tu, tad termi iemj b t pamatotiem. M s nevaram uzlikt t dustermi us, ka p ¢ tam sa emam tik
daudz neg ciju, ka rezult tanav. Sm anasjaut jumsir oti nopietnsunm sesamsa mui no rstu
biedr bas jaut jum par akc zes nodokli, t tad, kuru var tu novirzt vesel bas apr pei. Tad, ka m s
ministrij s k m, kas bija interesanti man un es to nezin ju, vis m aktivit t m, kuras grib j m dar t
sm anasierobeo anai, tad konstat j m, kavienanoviet m, kur sm  ana notiek regul ri un daudz,
ir rstniec basiest des. Sm  gan speci listi, kurumisijab tut k ..ganar pai pacienti.

Inese Voika, Delnas padomes locekle

Man ir jaut jums vesel bas apr pes prakti iem par labu p rvald bu, dimn ¢ mun uztic bu. Katra lieta,
kas non k publikas uzmanb ar neg cij m, to uztic bas kred tu grauj proporcij 5 pret 1, taskoj s
b v jat, tiek sagrauts. Zinot ka vesel bas apr p naudas nav, m suzzin m, kadai slimn cuvadt ji sev
pie ir lidas pr mija. Piem ram, Onkolo isk s dimncas vadt jam pr mija bija 64 t kstou latu
apm r . Jaut jums nav par konkr to gad jumu. Esnezinu, cikt lutasir non cis, betir ar citi jaut jumi,
kurosdimncuvadt ji izmantosav rcb esoos| dzekust , ka sabiedr bai elpa aizraujas. Vai ir kaut
k dassist miskasizmai asnotikuasvai pl notas, lai daslietasprincip nevar tu notikt unotrs, jat s
notiek, k t svar atkl t tr knek tikai tad, kad urn liststoatkl j?

JurisBundulis

Par konkr to piem ru grib tu teikt, ka cilv ks, kasp rk pj notelkumus, sist m vairsnestr d un piln gi
viennoz mgi reakcija uz to bija. Neviens jau nesaka, ka dr kst p rk pt. Jaut jumsir par to, vai regul ri
tiek organiz ts darbs, lai identific tu os riskus. Taj pa laik j m ina saprast tos c lo us, jo
dom ju, ka nevienamnav |, jalabs speci listssa em cien gu samaksu par savu darbu. No vienas puses
m s gribam, lai rstniec bas iest des b tu komersanti, no otras m s sak m, ka, ziniet, vienu izmaksas
poz ciju, kas rstniec bas iest d m sast da 80% un vair k (nezinu, k ar t d m izmaks m visp r
iesp jamsatt st ties) m sjums stingri noteiksm t sir algas. Kur komersants, kaszina, ka  ietvaros es
varu labi maks t un novirzt | dzek us kaut kam citam, kur parakst sesuzt du? Ja sak m, kam sjums
uzticamies, tad ir j kontrol , bet j auj ar taupt tur, kur var taup t un novirzt naudu tur, kur vi a var
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dot labu rezult tu. Tas ir tas, kur pai palaik diskut jam, jo vajadz tu stingri pateilkt maz k par
notetktu | meni nedr kst sa emt. Tasnuir gal gi nepie emami, jotadir risksvisamp r jam.

L cija Akermane, VOAVA direktore:

B tb tas nebija mans jaut jums, jo iest des vadt ja atalgojumu nosaka panieks. T tad tas ir
jaut jums, par k du darba samaksu ir vienojies pa nieks un attiec gi, k dsir isdarbal gums. A ent ra
nosaka pakal pojumu apmaksas apjomu un tarifu, kur iestr d atbilstoi MK noteikumiem noteikto darba
samaksu.

Inese Voika, Delnas padomes locekle:

Jaut jums Zv dra kungamk glimncasvadt jam cikliel mr | sj taties kajumsirt br vba, par
ko Bundu a kungsrun ,att sttuz mumut ,laij sietutur, kur j sredzat. Un no otras pusesjumsir ar
pal dzgsietvarsno valsts, lai j sneiekristugal j b s?

IvarsZv dris, J kabpilssiimn casvad t js:

Visp rnavt dasv | an siekristgal jb s, t i navskaidrs, koj sar t msaprotat. Mums ir | guma
attiec bas ar a ent ru Akermanes kundzi. Mans pamatuzdevums a sakar pildt | guma attiec bas,
sniegt noteikto pakal pojumu apjomu un noteikto pakalpojumu sortimentu taj apjom , k esamnol gui.

Otrs uzdevums k komersantam attiec b pret maniem paniekiemun dibin t jiemir mened t resursus
t , lai, veicot os pakalpojumus, uz mumu nenovestu bankrot , k jebkuru priv tu vai ne priv tu
komercsabiedr bu. Balanss diem | nav pietiekams, jo nereiz vien odien dzird j m, ka tarifi diem [ ir
gana zemi, darbasp ks savas pretenzijas uzst da arvien augt kas, izmaksas ir arvien liel kas. Nereti ir
gad jumi, kad speci listspatie m, k j steic t,irj p rp rkuntur jau vairs nav runa par kaut k diem
limitiem vai ierobeojumiem. Protams, m s centgi iev rojam MK notelkumus par minim laj m
samaks m, kurasvarb t,jat sneb t,tadt b tusoci | spriedze unriska draudi. Bet nu kur m svaram,
tur m sekonom jam. Kur nav iesp jams, piem ram, tur, kur tarifi aug, neaug | dz m sutarifi t.i.g ze,
telefonsun eektr ba. K iek ji mened jam,t ir m sudar ana. Jahtas man nav, slimn cai atp tasb z
neesamuzb v jui. T k resursi tiekt r ti slikti j , darbiniekiemt k der tuatp stiesp c darba, bet
tast . Nav viegli naudas defict un pie tam v | liel k darbinieku defict , bet t nav tikai m su
probl ma.

Viesturs Boka, Austrumu slimn casvaldespriek s d t |s.

Grib juteikt surepliku. Jau vairakk rt dienaspirmaj pus izskan jat dsj dzensk dlimncak valsts
iest de, k valstsfinans taiest deunt | knot vissizrietoais. Paties b vajadz tu drusku preciz t, jo
valgts jau finans pacientu. Tie, kas atn k uz slimn cu, tie ir tie valsts finans juma pienes ji. Valsts
apmaks pakalpojumu. Savuk rt slimnca, k valstij piederoa komerciest de valstij str d ar vis m
komercijai rakstur gaj m pa b m nosaka algu fondu, pl no resursus, iepirkuma pl nus utt. T Kk

eitvarb tirt nelid starp ba. Unno pacientaviedok air divasiesp jas vai nu iet ar savu naudu un

sa emt pakalpojumu vai ar valsts noteiktajiem tarifiem. Untadt n kotnevisticam kb sj mekl tur,
kas tad nosaka os tarifus, vai nav nepiecieama k da neatkar ga tarifu komisja, k tasm dz b t citur
tautsaimniecb . Un tad s valsts paum piedero siest des k sti komersanti var tu ar o tarifu
noteik anu run t par paizmaksu u.t.t. Savuk rt slimn cas odienir ieinteres tassniegt os pakal pojumus
vair k, paliein t apjomu. Jatastarifsir norm Isunietver ar att st bu, tad eitir ar pl nojamaslimn cu
attstba. Bett snek d gad jum nav valsts finans tas iest des. Naudu valsts nedele patieo k dai
iest dei, bet pacientam.

ArmandsPlori ,VM valstssekret rs:

oti s preciz anai un Voikas kundzei zin anai - attiec b par alg m un pr mij m vadt jiem
kapit Isabiedr b s. T tad algu noteik anai ir prec zi krit riji, cik var sa emt algu. Tas ir viens, savuk rt
t s probl mas, kas iepriek tika min tas, unt nebija vieng rstniec bas iest de, kad rstniec bas
iest des vadt js pie ra pats sev pr mijas. Uz doto br di tas ir nov rsts. Visas pr mijas, kas tiek
izmaks tas, valdes priek s d t js pats sev nav ties gs parakst t nevienu maks jumu. To var apstiprin t
divu lid ko dlimncuvadt ji, kasar ir valsts kapit Isabiedr bas, eits doie. T k faktiski isrisksir
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no emts. Jatiek konstat ts, katom r k dsir sev parakst jis,tadb tb t irvi ap dj darbadiena aj
amat . Tad Valsts kontrole un KNAB uzreizdarbojaspie  jaut juma.

U isGruntmanis, Endokrinolo ijaskl nikasvad t js, ASV:

Man jaut jums Akermanes kundzei. Grib ju vaic t par o datu b zes izveido anu, kas ir izveidota pie
j suiest des, kur J smin j t, kair iesp jams uzskait t, kas ir izdar ts, par ko ir samaks ts. Jaut jums
mannot ir,jadimnieksir bijisgan Kuld gas, gan Liep jasdimnc , p ctamp rvests uz Gai ezera vai
Sradi aglimncu. Vai not var noskaidrot, ka divas reizes nav izdar ta datortomogr fija vai magn tisk

rezonanse, un k tastiek kontrol ts, lai neb tu maks jumup rkl an sstarp miest d m, kasiet | dz
iem pacientiem?

L cija Akermane, VOAVA direktore:
Protams, princip p ¢ VIS datu b zes ir redzama visu slimnieku kustba. Vai vi gul jis Kuldg ,
Liep j , Gai ezera dimnc un kas ar vi u darts. Ja in gadjum magn tisk rezonanse izdar ta
Gai ezer un p c tam pacients p ¢ m nea atk rtoti nok st Liep j , m s, protams, skat mies. M su
rsti, eksperti paskat s, k dsir pamatojums dam maks jumam. Un, ja tiek pier dts, ka ir nepamatots,
tiek vai nu sod ta dimn ca vai ar attiec gi dati tiek nodoti Vesel bas inspekcijai, pirms tam MADEKKI,
lai var tu izv rt t o vesel bas apr pes kvalit ti, jo m s nev rt jam kvalit ti, bet | guma izpildes
uzraudz bu. Bet t di fakti tiek konstat ti, ja tas ir pierakst jums, tad rstniec bas iest de tiek sod ta
trsk rtg apmr par konkr to maks jumu. Un m s maks jam par konkr ti veiktaj m manipul cij m,
t tadizmekl jumiemkonkr taj rstniec basiest d , kastiek dar tsar o pacientu.

JurisBundulis, VM valsts sekret ravietnieks:

Grib tu teikt, katas, koJ siezm | t, ir probl ma. T nav probl ma, ka nevar tu identific t, bet tas, ka
oti biei, non kot cit rstniec bas iest d , tur tiek teikts, ka tas iepriek jais izmekl jums ir
nekvalitat vs, ne par ko nevar spriest. Untasir tasjaut jums, kasrisin msar vadl nij m. M spiet oti
nopietni str d jam. Protams, ja izmekl jums nav kvalitat vs, lab k to veikt tur, kur tas ir iesp jams
kvalitat vs, cit di t ir zem nomesta nauda. Medic nas tehnolo ijasir v | viens jaut jums, kuram oti
nopietni piev rssimies, jo obr dir v | vienani a, kodiskut | mar Satistikasa ent r . Likumdoan ir
oti skaidri noteikts, kas ir ar re istr t mtehnolo ij m, kur valsts uz emas athild bu par rezult tu. Ir
tikpat skaidri pateikts, kasj dara ar nere istr t mtehnolo ij m t sdr kst lietot, bett ir rstniec bas
iest desvadt jaun rstniec basiest des personas, kura to nozm , athild ba. MK noteitkumi nosaka, ka
par o tehnolo iju lietoanu rstniec basiest d sir j inform valsts. J saka god gi, pag juaj gad

aentrairsa mus oti maz dasinform cijas. Protams, par oir j inform ar pacienti. T ir v |
vienani a, piek patlaban nopietni str d jam.

Ilze Lietuviete, R gas Dzemd bu namavaldespriek s d t ja:

Grib tu s par div mliet . T tad, jair nolemts maks t par iz rst tu pacientu rstam, tad dom ju, ka ar
past v zin msrisks, jo kuri tad rst sto smagos pacietus, tos, kurus gr ti iz rst t? Tas notelkti j em
vr ,joar Dzemdbu nam bija nodaa, kur bija tikai smagie pacienti. Un, kad noda m maks j m
tikai par rezult tu, tad vienm r bijaj emv r ar tas koeficents, kas ir par to smagumu. T tad tas ir
oblig tij iev ro,jopret j gadjum pacientiemir tikai aunums, nevis labums nodar ts.

Otra lieta, ko grib tu teikt ir, ka | dz imir pietr kus politisk var ana velkt visast sreformas, kas
valst bija paredz tas. Es nezinu, k | dz 2010.gadam paveiks visu to, kas paredz ts normat vajos
dokumentos, jo aktos daudz kasir paredz ts oti labs, bet reforma neiet to gaitu, kas vajadz ga. Vai tasir
koordin cijastr kums, finan ul dzek utr kums, man gr ti teikt. Bet tik daudz dimn ¢ s neefekt vi str d

un ir mazs noslogojums, un bez aub mresurs ir nepiecieami, lai uztur tu person luunvisup r jo. Es
nezinu, K pc isvisst |dz im ir ticis atbalst ts. Bet dom ju, ka palaik, mainoties ministrijas
strukt rai, unredzot olabo gribu, tasvisstikssavests k rt b . Bez aub mtermi i atkal tiks pagarin ti.

Juris Bundulis, VM valsts sekret ravietnieks:

Tik kategorisks es neb tu. Uz pirmo jaut jumu esjumspiln b piekr tu un atbild ju uz prezidenta piez mi
par pacienu rst anu nevispar iz rst anu. Jo patie mir gad jumi, kad nevar iz rst t un ar tad par
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darbuir j maks . Bet jaut jumsir par to, ka faktiski ] maks par konkr tu rezult tu, konkr tu apjomu,
nevis par naudas apjomu, kasb tb | apg <. Piet es palieku, jo nav t da naudas apjoma, ko nevar
apg tunrezult tujauvienm r var uzrakst t.

Kas atteicas, es sapratu, ka j srun jat par strukt rpl nu, tad neteiktu, ka tas nav realiz jams. Mums ir
pavisam konkr ti priek likumi sagatavoti t realiz cijai. Un es oti ceru, ka mums izdosies atbild gajiem
par politiku visos | me os pier dt, ka tasir pareizi. Svar gi , lai necie pacients un lai pakalpojums ir
piegjams. Faktiski, ja ieargumenti par d s, esneredzu, k p ctonevar turealiz t.

ArmandsPlori ,VM valstssekret rs:

Grib tu, lai ir skaidr ba attiecb uz o strukt rpl nu. Ja mums VM autuun s80 dimncasvisasb tu
VM Kkapit Isabiedr bas, tad reforma b tu pabeigta jau vakar. Diem | isjaut jums netiek pacelts tik
daudz vesd bas un ekonomisk pl ksn k politikas, t d man ir lielas baas par 2009.gadu, kad
gaid mas pavald bu v | anas. Jo katrs, pat visneliel k s pavald bas vadt js par savu pien kumu
uzskata izn kt ar lozungu mums ir dimn ca. Bet, kad pajaut , vai j s esat gatavi gulties zem naa
taj dlimn c ,tad athildevairsnavtik p rliecinoa. T ir galven probl ma palaik, nevisVM v Ime vai
nev| an s
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2. daa.
rstniec bas personu un pacientu | dzdal ba vesel basapr pes
Sist m
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Institucion lie meh nismi pacientu un rstniec bas personu
| dzdal ba vesel basapr p .

Aivita Putni a
Soci lantropolo e

L dzdal ba parasti ir tur, kur ir rk rt gi skaidri notelkumi un, kur cilv ki to sist mu parasti
p rzina. Tas attiecas k uz rstiem, t uz pacientiem. Tas, ko m s dzird j m iepriek , skaidri
pier da, kavis dal bnieki, kas g sist m iriesaistti, ng tastg pietiekami rti un kompetenti
un vienm r ir kaut kas t ds, ko m s nezin m. s probl mas ir n kuas | dzi jau no 90.gadu
s kuma, kad tiek periodiski taistas aptaujas par to, k  rsti un pacienti j tas vesel bas apr pes
reform , jo 90.gados cilv ki bijaapjuku i par to, kurt reformaiet un kur m stagad esam un kas
tagad notiek.

Resursu centrssieviet m Marta sievietesvesdl ba Es odien grib tU. run t par vair k

Vienano past vg mdarbagrup m Latvijassievieu t du person go pieredzi, kas man

organiz ciju forumos 2004-2007: bijuss var k k divus gadus,
-V jaszin anaspar sav mtiesb m; str d jot sSievieu resursu centr

Marta, kas ir lidd k dSevieu

=Inform cijastr kums par pakal pojumiem,; . o .
: pflaat s nevalstisk  organiz cija, lie k

~Pakalpojumu nepieejam bare ionos, NVO, k da Latvij ir. Jau tr s gadus
-Mazaizv le pakalpojumusa eman ; sievietes vesel ba ir viena no
-Augstatic baalternat v m un tautas metod m. past vgm tmm darba grup s

Latvijas sSievieu  organiz ciju
forumos, un organiz cija ir ar

dal bniece Eiropas sievieu lobij .
Tas, kas visus tr s gadus atk rtojasir, kasieviet mir v jaszin anas par sav mtiesb m un to,
kas vi m pien kas. Vi as nezina, kur un k di pakalpojumi vi m ir pieggami, ko vi as var
prast un tas veicinato, kavi asizv laslab k visp r nelet un sa emt os pakalpojumus. Vi m
liekas, tad ir rk rt gi mazaizv le tas, ka i nevar aizbraukt, nezina, kur pieteikties. pai
pagastos neveidojas laba sadarb ba ar to vienu rstu, kas tur ir, tad Sievietes viena otral st sta
briesmu st stus, kat viet | imenes rsteir pagastave asievaunt ir vienalielamafija T

situ cijano cilv kaperspekt vasir t da, kakatru gadu tiek st st ti st sti  oreiz neatbraucat un
t seviete; vi a bija 36 gadi, 3 b rni un vi anomirano kr tsv at pc, kato par v lu
diagnostic ja. Tal pa laik , lai notur tos, sievieu vid vada augsta uztic ba alternat v .m un
tautas medic nas metod m. To ar par djapag ju gadaliel aptauja, ka Kurzem tasir bijis
popul r kais sektors, kur visp r cilv ki v rasp c pa dz bas. Vi i visp r vairs neiet pie valsts
garant t pakapojumu sniedz ja, bet lab k pievienadziednieka. Vi aslab k klaus snevisviena
rsta lekciju, kura neb s saprotama vai ar tas rsts visp r neatn ks, bet lab k aiziet pie
dziednieka, kur ir laipnsun an k nolast ar lekcijas. Tasir ar rezult tstiemr dt jiem, kasir
rk rt gi b tiski. M s nevaram o lietu novirz t tikai vesel basveicin anassf r , sakot, kam s
tagadt ssievietes piebarosim ar inform ciju un nu tik vi asdosies pie rstiem.

Probl mas ir, pirmk rt, inform cijas pieggam ba un cik piem rota sabiedr bas vgjadzb mt ir.
Te nav runa tikai par pacientiem, bet sabiedr bu kopum un da d m sabiedr bas grup m. Otra
lieta, jarun jam par | dzdal bu pla k, tadt ir sabiedrisko organiz ciju un ekspertu loma. Mana
pieredze liecina, ka vesel bas nozareir oti sl gtaun hierarhiska. Esesmum in jus iesaist ties
darba grup s, kas man nav izdevies. Ar tad, kad esmu tikusi kl t, piem ram, kad bija grupa par
m jdzemd b m, tad tasir pat nepat kami, kagrupasvad t jsuzreiz pasaka isir mansviedoklis
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untastad ar b sgrupas viedoklis. Tas nav veids, k notiek darbs grup s. Tas, kadarbagrup sir
tikal rsti, tur nav pietiekami p rst v tas vecm tes, tur visp r nav p rst v ti pacienti.
probl ma, str d jot k ekspertei, bijusi, apsprieot ar nacion | s att st bas pl nu. Proti,
sabiedr bas viedoklis netiek atpaz ts, un t ir liela probl ma, kas t | k ved ar uz rstu un
pacientu attiec b m.

Probl mas
Inform cijas piegjam ba: piem rot ba sabiedr basvajadz b m Kdmtadt mb tuj b t? Tie
NVO un ekspertu loma: vesel bas nozare s gta un hierarhiska neleg lie maks jumi ir varb t
rsta un pacienta attiec bas: pacientu un rstu ties bas un pien kumi virspus ja probl ma, kurai ir
At irbastarptiesb muniesp | msa emt pakapojumus. v a rk.rt gl daUdZ. clo u Ta?
r nings skait tas, cik rdti vai

rstniec bas  personas  un
pacienti zina savas tiesbas un pien kumus. T pat, k dair sadarbba. M s dzird | m Ineses
refer tu, nav nosl pums, kair isinform cijast Irunis, bet ir j zina, ko prast. Un cilv ks biei
vien pat nezina, ko prast un kasvi am pien kas. Irj b t kaut k dai pamatainform cijai untai ir
jnkno rstupraks m. T pat ar rstamirj b tinform cijai, ko pacientam var dot, jo ir gr ti
iedom ties to pau pacientu perspekt vu. ES esmu run jusi ar rstiem, kuri saka, kat ir milz ga
probl ma k p cesnevaru str d t priv tg sektor ? Jo vienk ri nem ku ar to cilv ku run t.
Vi negrib pie manis n koreiz vair k iet. Vi paliek valsts sektor un sava darba
manipul cijasveic labi.

T patir lidlaat ir bastap tiesb muniesp j m sa emt pakalpojumu. V a skr nings ir viens
no piem riem, kur Marta un ar Ginekologu asoci cijair g jusi cauri. Proti, valsts garant 0
pakalpojumu. Piezvanot uz ma iskot Iruni, tiek pateikts, kaR g tom rir etras vietas, kur var
sa emt to valsts apmaks to, piem ram, dzemdes kakla v a skr ningu. Es piezvanu uz m
viet m, un man tg s saka, ka pakalpojumu nevar pied v t, jo nav vienotas uzskaites sist mas,
m S nezin m, val | S jau neesat izmantojusi savu pakapojumu. Un, jaj s to izmantosiet otro
reizi, m s nezin m va mums par jums ir j samaks . Tas notika vair k kK pirms gada un,
piem ram, Jelgav pakalpojums bija piegjams. M sv | k rakstj m VOAVA izzi u, cik daudz
sievieuR g irsp juasdab tvalsts apmaks to pakalpojumu. Ticiet vai n , tur bija pie smtiem
t kstou. Tasnoz m , kat naudaspl smakaut kur aiziet, untad jaut jJumsir par uzskaiti un par
ko valsts maks . Ja valstij neinteres , tad pacienti patiesb maks dubult . Tas pats ir
Ginekologu asoci cijas veiktg) izp t par mamogr fiju, kas ar sieviet m pien kas un ko valsts
apmaks . Ar tur zvanjauz vair k miest d m, kur laipni atbild ja, ka 0 m nesi viss pieraksts
ir pilns | dzu, zvaniet n kamo m nesi. T pat pacients nezina, k dair mamogr fijas kvalit te,
tad kl st baumas par to, k tas notiek. Reti kuram ir paciet ba iziet visa a sist mai cauri un
saprast, jo ar to vietu, uz kuru piezvan t, nav viegli atrast.

Tas, ko izdarjis resursu centrs
seviet m Marta , ir tas, ka esam
m in jui apkopot inform ciju par
pacientu tiesbm un  viegli
saprotam tekst ievietot m jaslap ,
la sievieu organiz cij m ir viegli
apskat ties un t s zina, ko var dar t.
Jotg lak ar VOAVA m jas lap
bija saglab jusies vec inform cija
vien viet , bet cit atkal bijajauna unt sk dreiz ir pretrun gas. No pacientu viedok air gr ti
atrast, kas tad pacientam pien kas. Ir oti viegli no pakalpojumu sniedz ja perspekt vas om jas
lapu lietot. T pat darba grupa, kas piedal | svesel bas politikas monitoring , Nacion | att st bas

Padar tais

Inform cijapar pacientu tiesb m viegli saprotam tekst
www.marta.lv;

Piedal an svesdl bas politikas monitoring , Latvijas nacion |
pl naizstr d ;

Sadarb baar cit m NV O par kr tsrekonstrukcijas oper cij m;

NVO koal cijaseksu | sunreprodukt v svesel basintereu
aizst v bai: dzemdeskaklav anov r anas projekts.
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pl naizstr d a tur mums sti labi neg ja, jonav oinstitucion lomeh nismu,k str dt.M s
bij m ciemos VM, kur run j m par dzimumu | dztiesbu, sievieu interes m. M s laipni
uzklausjaun ar to ar visasarunabeidz s. Un nost jano sievieu ties bu un intere u viedok air
paradoks la, jo saruna beidz s ar to, ka VM mums pasaka, ka m s rst jam pacientus p ¢
personas koda nevis p ¢ dzimuma. L dz ar to pacienti ir vienalielaizpl dus grupa, unm svi us
nespecific jam p ¢ noteikt m interes m, kas ir lidlak da, jo da d m sabiedr bas grup m ir
at ir gasvaadz bas.

Labs projekts bija sadarb baar cit m NVO

par kr ts rekonstrukcijas oper cifj m p c R
Kop 2006. gadamartair iesp javeikt valsts apmaks tu

krts v a un kr ts amput cijas. Un kr tsrekonstrukt vo vai plastisko oper cijup ckr ts
seksu | s un reproduktv s vesel bas onkolo iskaj msasiman m;

koal cijas pan kum_s, kad ti k_a izslr d ts _un L dz 2006. gada novembrim veiktas tikai 15 oper cijas
pan kts v a skr ninga projekts, kad viss (625 mastoektomijas 2005. gad ) pacientesun  rsti

Kr tsrekonstrukcijasoper cijas

s kas ar dzemdes kakla v a nov ranas netiek inform ti par iesp ju; plastisk soper cijas netiek
projektu. Ar  kr ts  rekonstrukcijas pl notas athilsto i vajadz b m;
oper cij mtie m bija augl gs dialogs un Marta uzs k jaunu kampa u

2006.gada mart sievietes var ja sa emt
vasts apmaks tu kr ts rekonstrukt vo
plastisko oper ciju. Lik s, ka, re, cik skaisti un viegli visu izdar j m. Gada beig sizr dj s, ka
veiktasir tikai 15 oper cijas. Tad izr dj s, kapacienti un rsti nav inform ti par oiesp ju. Tad,
kad vi i tikainform ti,izr dj s, kaoper cijusimnc naviesp jansiepl not. Ldzartos k s
jaunakampa a, kur gan pacienti, gan rsti tikainform ti unm stik mies ar plastikas irurgiem,
la m in tusitu cijurisin t. Bet katrs solisir rk rt gi gr tsun | ns, ja katru reizi sastopies ar
k du rdli.

Otrs_prOJek_ts_blja Qarba grupa organiz ta v a Darbagrupaorganizt v askr ninga
skrninga ievieanai. Tas ir labs sadarb bas | jevieanai
plem rs, jo bija lalka_m plrmals_apaals ga_\l_ds, k_ur Ministru prezidentaizveidota darba grupa ar
notika sarunas. Te ir kl tesoie, kas hija & Vesel bas ministrijasun NVO p rst vjiem;
grup Lun- 1, ka.‘ to IZveldOlj(a Mmls.tliu lpreZI(i‘i(?n_ts Top informat vaiszi ojums, kas konstat
!‘IGVISVM. I.r tap!s qn ceru, kadr z tiks laists klgy probl mas valsts skr ninga programm : augsta
informat vais zi ojums, kas raksturo augsto | mirst b atkl anav | n dadij ; mazaaptvere,
mirstbu, v a akl anu v In stadij , mazo | sist manecaurskat magan no vesel basapr pes
aptveri un to, ka visp r nav datu, cik Sievietes | Pakalpojumusniedz ju,gansa m ju puses
Visp r iziet cauri skr ningam, un, cik b tu j iziet Risin jums: organiz taisskr nings ieguld jums
cauri. t pat ar prec zas uzskaites tr kumu par | iedzvot juvese b : skaidrsce , ko katrscilv ks
, UP p P

tehnolo ij m. sist ma ir necaursp d ga gan no iziet, s kot ar uzaicin jumav stuli, ana u

esdl b akalpoi iedz i nodo anu, athildessa emanuunt | kuceu,
v aS apr peS_ P pojuma - shieaz Ja’_ 9N | sska  arrezult tu;
sa m japuses. Lik s, ka uzdevums b s viegls, Ve e
bet datu ieg anas probl mas bija tas, kas | . ASSP noresursusabiistoire fg m

. . . iedz vot juvajadz b m un kontrol pakal pojumu

patiesb kav jauzrakst t pamatotu un kvalitat vu | |yqit ti.

Zi ojumu. M s non c m piet, ka organiz tais
skrnings b tu lab kais risin jums. Tas b tu ieguld jums iedz vot ju vesel b . No cilv ku
perspekt vas t.i. skaidrs ce , ko katrs cilv ks iet s kot ar uzaicin juma v stuli, ana u
nodo anu, atbil usa emanu un p ctam skaidrut | ko ceu, kur j iet atkar b no atbildes. No
otras puses valsts pl no resursus atbilstoi iedz vot ju vajadzb m un kas ir svar gi  kontrol
pakapojumu kvalit ti. Jo patlaban pakalpojuma apdroin t ji, pacienti, valsts nezina, cik st
cilv ku o pakapojumuiziet unk dairlo ikavalstij garant t pakapojumu, kuru cilv ki p ¢ tam
pai apmaks .
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Run jot par risin jumiem, t ir pakapojumu pl noana, pied v ana un kontrole no klienta
viedok a. Bet, la m stovar tuizdart, ir vgjadz gi skaidri sp les noteikumi visiem dal bniekiem.

M sparasti run jam, katagad iedosim labi
daudz inform cijas un cilv ki r kosies.
J saka, soci 1g s zin b s daudzu desmitu
gadu atpaka jau sen pier dts, ka

inform cijas nodoana nav t da lida S o
Inform ananav vienvirziena caurule no mi n|str|jas uz

caurule, kur.lebgram '_ek kQUt ko_ UNP C | acientavai medi aausi/aci, bet partner bauz | dzv rt giem
tam pa ausi val muti tas viss cilv kam | pamgtiem

len kuntad vi zina Bett inform ana
ir partner bauz | dzv rt giem pamatiem.

Risin jumi
Pakalpojumu pl no ana, pied v anaun kontrole no klienta
viedok a

Skaidri sp les noteikumi visiem dal bniekiem

Savstarp jam € an s; nevis aptaujas

Veidot jaunas sadarb bas pieredzes politikas veido an (laba

) L . sadarb ba NV O starp )
Viens no veidiem ir darba grupa

Manupr t, t , ko izveidoja ministru prezidents, bija oti labs piem rs,k m svaramstr d t. Man
irnciesstrdtganarm sm,ganvecm t munar ar rstuasoci Cij munmumstie mir oti
labas sadarb bas piem ri sav starp . Vesel bas ministrijadiem | nekad nav bijusi s sadarb bas
partneris. Manupr t, m s esam potenci |s, kuru noteikti vgjadz tu izmantot, m sar esam gatavi
n kt, run t un pieda ties. Mums katram noteikti ir sava kompetence un tas, ko m s dar m, ir
savstarp jam ¢ an s. Sabiedr bas iesaist ana nenotiek, cilv kiem liekot aizpild t vienu anketu
un tad pasakot, katik un tik cilv ku dom tounto. Tasnav risin jums. M svaram uzdot absol ti
jebk di noformul tu jaut jumu un dab t to vajadz go atbildi, bet tas, kasir svar g ks, ir cilv kus
dab t atpaka. Jo tas liel kais drauds ir nevis aplok u aga, nevis pat o pakapojumu
piegjam ba, bet tas, ka cilv ki vair k netic a apr pes sist mai un izvair sies vi u lietot. Ir
skaidri piem ri unt p c b tu p d jais laiks veidot jaunas sadarb bas pieredzes tiei vese bas
politikas veido an , izmantojot jau to pieredzi, kas mumsvisiem ir. Paldies!

(Pilnu prezent ciju skat t pielikum .)
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imenes rstu |l dzdal bavesel bas apr pes politikasveido an .

L gaKozlovska
LatvijasLauku imenes rstuasoci cijasprieks dt ja

Labdien, cien jamie foruma dal bnieki!

odien mans uzdevums ir konkr ts, run t tiei par imenes rstu | dzda bu vesel bas apr pes
politikasveido an . Put akungsjauteica kat irtika vienanom suaktivit t m,jom stie m
esam oti daudzu koal ciju, ar asoci ciju sadarb bas partneri. Bet varb t visi kl tesoie nezina,
k dair imenes rstumedic nalLatvij . oti s past st u,cik m sesam, kodar m, cikt lu esam
sal dzin jum ar cit m ES dal bvalst m. M s esam 1356 imenes rsti, kasnosl gui | gumu ar
m su slimo kasi par valsts pakalpojumiem. Pavisam vesel bas prim r s apr pes rsti, ieskaitot
priv tos imenes rstus, ir nedaudz vair k k 1600. Bet kop jais rstu skaits, tas varb t ar,
atbildot uz profesora Gruntma ajaut jumu, ir ap 8000.

imenes medic na Latvij veldojusies no 1992./1993. gada. M s uzskat m, kat ir m su
specialit tes dzim anas diena. Pa iem gadiem ir oti raibi g jis, ir izveidoju s divas imenes
rstu asoci cijas, kas ir oti aktvas - Latvijas imenes rstu asoci cija un Latvijas Lauku
imenes rstu asoci cija. Un m s jau no paiem pirms kumiem esam, cik var jui, m in jui
piedal ties visos vesel bas apr pes politikas veido anas jaut jumos, kas pai skar prim ro
vesel basapr pi.

Ja sa dzin m m su prim r s vesel bas apr pes sist mu ar ES valst m, tad t , kas izveidota
pareiz attiec b uz organiz cijas un finans anas sist mu, ir | dzv rt ga Eiropas att st to valstu
imenes prim r s vesel bas apr pes sist m m. Cita lieta, cik tur ielikts finans jums. T ir
probl ma, par kuru st st u v | k. Tau sa dzin jum ar cit m ES vastm un ar Baltijas
republik m diem | mums ir t da situ cija, ka mums nav akad misk | me a M su imenes
rsti ir pietiekoi kompetenti, lai ar vienm r k da meln avs var tu par dties, bet tom r
akad misk | me a- imenes medic nas katedras Latvij nav. L dzartom s imenes rstus k
atsevi u specidit ti stenb m ca citi specidit tes rsti. Tas stenb nav pie emams un
n kotn tastiksrisin ts. Pirmie sei doktoranti m ¢ s imenes medic n . Kad beigs, tad var tu
veidot 0 imenes medic nas katedru.

Bet imenes medic na k specidit te Latvij vienalga ir jauna. Pasaul tiei att sttg svasts
imenes medicna ir kK vesel bas apr pes pamats, st rakmens. Sav. veid m su politikas
dokumenti, t di, K piemin tais Vesel bas apr pes strat ija, kasizstr d ta 1997.gad , ar ir
viens no galvengjiem pamat postul tiem, kur uzdevumiem ir tiei prim r s vesel bas apr pes
lomas uzsv r ana, komandas veido ana, koordin cijas noz m guma uzsv r ana, sadarb bas
veido ana ar speci listiem m su pacientu apr p u.t.t. Kaut ar m su Latvijas pacienti v | viena
daa neizprot imenes rsta lomu, tam ir da di iemedi. Viena daa ir, ka imenes rstiem
dak rttr kst kompetences, darbs nav sirds lieta. Otra svar galietair sabiedr bas izpratnes loma
va sabiedr baizprot  imenes rstalomu, vi u galvenos uzdevumus.

Galvenie uzdevumi ir etri: vesel basveicin ana, profilakse, sasimst bu rst anaun labadarba
organiz cija, kas auj visus 0s uzdevumus lab | men vekt. ie ir imenes medic nas
pamatprincipi, pie kuriem speciait tes p rst vji var norm li str d t. No 1992./1993. gada ar
vad b nep rtraukti ir bijusi virkne dokumentu, izdoti da di likumdo anas akti, kuru m r isir
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nostiprin t imenes medic nu k specialit ti. T d var tu telkt t , katiei osp d jos gadus
imenesmedicn k sist maprim rg apr p irt da k dat ir.

Ce uz om r i nav bijisviegls. M sesam str d jui, imenes rstu asoci cijas man liekas ir
vienas no aktv kg m profesion lo medi u asoci cij m vis Latvij . M s esam str d jui
praktiski pie vis m ministrij m - Labkl j bas, Vesdl bas, Izgl t bas - vis s, kur s tiek risin ti
prim r s vesel bas apr pes jaut jumi. Ta u vidiel kais darbs ir bijis p d jos devi us, desmit
gadus, kad valst tikaieviestst saucamais kapit cijas modelis, turpm k p d jos gadus jauktais
kapit cijas modelis, kad imenes rstiem tiek maks ts uz katru pacientu viena noteikta naudas
summa un papildus par veikta) m manipul cij mir fiks tie maks jumi u.t.t. T k varutekt, ka
sist mairizveidotauntur ir m su imenes rstu asoci ciju akt val dzdal ba nevienm r esam
uzklausti, bet tom r gam uz priek u un modelis ir | dzv rtgs t d m labg m, att stta m
Eiropasvalst m.

Profesors Boka ir teicis, ka organisms nevar funkcion t bez asinm. T pat ar m su sist ma
nevar funkcion t bez finans juma. Ja profesors Gruntmanis teica v rdus, ka tik daudz m su
vesel bas rezult ti ir atkar gi no m su uzved bas, tas ir stenb vesd bas veicin anas
jaut jums, vesel bas, saslimst bu profilakse. sten b tas, ar ko pamat nodarbojas imenes rsts.
Katru gadu ar m su imenes rsti iesaist mies finans juma piepras an . Ar ogad pras m
paielin t finans jumu prim r s vesel bas apr pei, jo vien no p d ] m konferenc m, kur

uzst j s m su PVO p rst vniec bas vadt ja Aiga R r ne, vi a piemin ja, ka g s vasts
prim rgjai vesel bas apr pel tiek atv | tsnemaz k k 25% no vesel bas apr pesbud eta. M su
valst budets prim raa apr pel ir aptuveni 14 %. L dz ar to m s ar oti maziem cilv ku
resursiem (m su komand ir tikai viens imenes rsts un viens pa gs (m sa va feld eris))
m in mveikt visustos lielos, ] saka politiski valstiskos uzdevumus, kas mumsiir uzlikti. T ir
gan profilakse, gan vesel bas veicin ana, gan rst ana. Es dom ju, ka p d jos gados m s
arvien vair k ggam uz konstrukt v.m sarun m, dialogiem, un m su sarunas ir vair k balst tas uz
priek likumiem, kas balst ti uz pier d jumiem, un ie pier djumi savuk rt ir emti no cit m ES
valst m. Un man j saka par konkr tajiem priek likumiem, kurus esam iesniegui parel z gan
VM, gan Saeimal, lai mums tiktu paplain ta prim r svesd bas apr pes komanda. T tad no
valststiktu apmaks tsviensre istrators vismaz ar minim lo algu 1800 re istr tgjiem pacientiem,
jopatiesb m sum sas, rstupal gi oti daudz nodarbojas ar birokr tisko darbu.

K dzird ju vakardienas Saeimas Soci o un darba lietu komitgjas Sabiedr bas vesdl bas
apak komisij , ka is m su priek likums neesot (inform cija man bija mutiska) akcept ts, jo
kam tad mums vgagot re istratora apmaksu. Es varu pateikt, ka rstam ir j rst, m sa ir
j pal dz veikt profilaktisko darbu, vesel bas veicin anas darbu, bet re istrators ir nepiecie ams
visu p r jo birokr tisko darbu veik anai. Ar profesora Gruntma a prezent cij par dj s, kair
j paplaina s rstu prak u komandas gan ar ofisa darbiniekiem, gan ar medm s m.

V | viens no m su p d jiem priek likumiem, k d veid m s iesaist mies no vienas puses
vesel bas prim r s apr pes politikas veido an , ir uzsvars uz profilaksi. No vienas pusest ir
nav lab kamotiv jo afaktora, varianta, k tikai finansi lais. Neap aub mi vienm r otrgg ga ir
kontrole, pirmg ir notetlkumi, bet motiv jo ais faktors ir is finans jums. Ar n kamo gadu
mums paplain s profilaktisk programma attiecb uz b rnu vesel bas apr pi. Tas darbs
vienk ri prasa oti lielulaiku, tasnoz m , kam suz to vienu pacientu var tu pie emt divus, bet
in gadjum mums jau b sj pie em tikai viens pacients. T pat ar par feld eru finans jumu.
Lauku feld eris, lauku imenes rstapa gsar b tuj ieliek g vienotgg sist m, kur imenes
rstsir darba koordinators un tad mumsir savstarp j atgriezenisk saite.
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V | viensno p d jiem priek likumiem ir par e-vesel bu, par kuru nedaudz run jaar iepriek jie
run t ji. Ir nepiecieama savstarp j inform cijas apmai a, darbs pie kvalit tes krit riju
izstr d anas. Pareiz m sLatvij esamtikai pa darbas kum , unesdom ju, cienjamie VM

priek st vjiar emsvr ,kams, imenes rsti esam gatavi | dzdarbotiest | kas s politikas
veido an unkonkr tujaut jumurisin an . Padies!



L dzdal bas meh nismi piegiamas un kvalitat vas vesel bas apr pes
nodroin an .

JolantaZ | te,
LatvijasM suasoci cijas prezidente

Labdien, cien jamie, akt v kie foruma dal bnieki, tiem, kuriemiztur ba bijusi visilg k !

Run jot par | dzdal bas meh nismiem un procesu saistb a m su profesiju, gribu savu
uzst anos struktur t p ¢ sekojoa principa ko m sgribamrisin t; k di irm sumr i; k tie
sakrt ar izvirztgiem m r iem vesel bas apr pes reformu kontekst ; k das ir past vo s
probl mas un k t s tiek risntas;, aa kd m metod m ms, k profesion la sabiedrisk
organiz cija, | dzdarbojamies; kasir m su sadarb bas partneri un k di ir m su ietelkumi saist b
ar | dzdal bas meh nismu pilnveido anu.

T tad par to, ko m s gribam risin t un k di ir m sum r i, jo skaidrs, ka laba p rvald ba nav
iesp jamabez prec ziem un konkr tiemm r iem. LatvijasM su asoci cijateju pirms 20 gadiem
ir defin jusi skaidru m r i, pie kura pieturamies v | odien. ism r isir veicin t g d bu par
tautas vesel bu un pacientu apr pes uzlabo anu, att stt m su praks atbilstoi pacientu apr pes
vgadz b m, | dzdarboties strat  ijasizstr d un stenoan , kas saist sar m su pamatizgl t bas,
t | kizgl t basun profesion | sprakses att st bu.

Sa dzinot os m r us, ko ir izvirzjusi m su organiz cija nu jau k du laiku atpaka ar tiem
m r iem, kas ir izvirz ti vesel bas apr pes reformu kontekst , j saka, kam su m r i absol ti
sakrt ar Vesal bas ministrijas strat  isk s darb bas aktivit ti  kvalitat vas vesel bas apr pes
nodroin ana iedz vot jiem. Vese bas ministrs sav ievadrun min ja noz mgu politisku
dokumentu, noz m gu politisku ap emanos saist b ar reformu veik anu vesdl bas apr pes
sstm -t bija ubanas harta g sakar varu min t ne maz k svar gu dokumentu, ko
vesel bas ministri parakst ja 2000.gad un kuru apstiprin ja Latvijas M su un Vecm u
organiz cijas 2001.gad . Dai cit ti no  dokumenta, un is dokuments saucas Minhenes
deklar cija, proti, M sasunvecm tes sp ksvesel basapr p .

Daassada as, atauos min t, g deklar cij sakat : M s, proti, ministri, kas parakst m o
deklar ciju, uzsveram nepiecieam bu izstr d t m su un vecm u profesiju att st bas strat  iju,
lai nodroin tu sabiedr bas vgadz b m athbilsto u vesel bas apr pes kvalit ti, K ar m sas un
vecm tes profesiju autonomiju, rad t m su un vecm u profesij m iesp ju att st ties, nodroin t
finans los stimulus un profesion | s karjeras stimulus. T ir ap eman s, kas ir parakst ta
pirms septi iem gadiem, un, jaat ausiet nelielu ekskursu par to,k sap eman sirm in tas
pildt ogadu garum , koncentr jotiesuz pareiz past voa mprobl m m.

K pirmo no past vog m probl m m es gribu min t p ctec bas, nep rtraukt bas un politisk s
atbild bas tr kumu, stenojot vesel bas apr pes reformas. odien tika gan prezidenta v rdiem,
gan ministrav rdiem aicin tsteikt asus, patiesus, kritiskusv rdus, min t piem rus, kas apliecina
teikto v rdu pareiz bu. Teb spiem ri, ko esvarumin tsaistb ar p ctec bas nep rtraukt bas un
politisk s atbild bas tr kumu. odien jau vair kk rt min t s Sabiedr bas vesel bas strat ijas
k d no pantiem min ts, ka imenes rsts un sabiedr bas vesel bas m sair tie cilv ki, kuriem
b tu dele jamav rdav r ja funkcija uz labu sabiedr bas vesd bu". Laik kop 2000.gada ir
m in ts stenot attiec b uz labu m su praks daasiniciat vas par labu pacientu apr pei, proti,
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dibin t strukt ru, kas nodroina pieggamu un kvalitat vu pacientu apr pi prim r s vesel bas
apr pes | men, ta u pietika mainties ministram, la aktivit te tiktu akt vi izsv trota no
darb b m, no veicamo darbu sarakstiem. L dz ar to m s esam tur, kur m s esam. lepriek jais
run t js apstiprin jato, ka pareiz ir daudz nepadar tu darbu, ir daudz darbu, kurus b tu j veic
sabiedr bas vesel bas m sai, un ie darbi nestu re lus rezult tus. Par to m sesam p rliecin ti un
gatavi pier dt.

Otrs pier d jums p ctec bas nep rtraukt bas un politisk s atbild bas tr kumam ir situ cija, kasir
saistta ar m su un vecm u profesion | s darb bas strat ijas izstr di un ievieanu. Par s
strat ijas izstr d anu tika samaks ts.  strat  ijatika izstr d ta, samaks ja par to Pasaules
Vesel bas organiz cija. Pietika main ties ministriem, lai is, manupr t, un ne tikai manupr t, bet
ar p c daudzu manu kol u dom m, is dokuments var tu nest b tiskus uzlabojumus vis
vesel bas apr pes sist m . is dokuments ieg la atvilktn s uz daudziem, daudziem gadiem un
v | joproj mtur ar atrodas.

K treo probl mu es grib tu min t to, ka past v mazefekt vi pacientu apr pes organiz anas
mode i, kam par iemeslu k arguments galvenok rt tiek min ts cilv ku resursu tr kums. eit es
grib tu mazliet paskaidrot. Ja rsti vair k run par rst anu, tad m s, m sas, run jam par savu
kompetences sf ru, tas ir, apr pi. T ir profesion la darb ba, kas ir v rsta uz pacienta fizisko,
gar go un soci lovagadz bu apr p anu, unto, kam sudarbsliel kaj da no vese basapr pes
lest d m netiek efekt vi organiz ts, kaut gan m sas zina, k to dart, ir gatavas to dar t, vi as
vishie k nesa em darbadev jaatbastu gos procesos.

T pat, jam srun jam par labas p rvald bas tr kumiem, irj em v r , ka pareiz netiek piln
apjom izmantotam suintelektu | jeb zin anu un pieredzes kapacit tetg sjom s, kur stasir
pai svar gi -t b tujaumin t sabiedr bas vesdl ba. M srun jam par to, ka gultu skaita zi

r dtji Latvijai nav visai iepriecinoi, pacienti pavada ilgu laiku stacion ros. Man k m sai ir
j saka, paldies, Dievam, ka tas t ir, jo patiesb m su primr s apr pes sist ma, bez
p rmetumiem imenes rstiem, nav gatava sa emt pacientu, kur atrodas m j s un kuram ir
vgadz gaapr pe, untasir m sudarb baslauci

T pat netiek izmantotam suintelektu | un zin anu kapacit tet d sjom sk diab tu pacientu
izgl to ana, un statistiskier dt ji par dato, ka diab tu pacientu skaits pieaug un komplik ciju
skaitssaistb ar msasiman mar pieaug. Teirtieasaist baar m sudarbuizgl to anasjom .
Toties diem | ir samazin tas iesp jas diab ta pacientiem pareiz sa emt piegamu kvalitat vu
vesel bas apr pi m sas kompetences ietvaros. T pat var min t onkolo isko pacientu apr pi
ambulatorg) dienest , kur m su loma netiek pilnv rt gi nov rt ta, un protams, ar joma, kas
altiecas uz pacientu apr pes procesalabu p rvald bujeb m su darbaorganiz anu.

V | j min cita probl ma, ka m su praks tr kst pacientu apr pes vadl niju un standartu, kas
balst ti uz pier d jumiem, un tas ir pamats kvalitat vai paka pojumu nodroin anai. Kvalit tes
vad bas sist mas tr kumi. Pacientu apr pes kvalit te uz pareiz jo br di netiek v rt ta, emot
v r objekt vu krit rijus. M sas darbs tiek v rt ts galvenok rt subjekt vi. M su praks tr kst
pacientu apr pes vadl niju, tr kst standartu, p ¢ kuriem tad m s var tu izv rt t, vai rezult ti
pat r tgjam darbam ir labi, slikti vai viduv ji.

K p djo, bet nemaz k svar gono esog m probl m m, esgribu min t cilv kresursu tr kumu
m su profesij . M s var tu debat t, cik iztelkts is tr kums ir un k das pozit vas tendences
iezm jasm su profesij t dasar pareiz past v, jom sass k atgriezties praks p c vair ku
gadu promb tnes darb cit s pakalpojumu sf r s. Tasnoz m , kam su profesij notiek ar kaut
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kas labs, kas cilv kiem liek atgriezties, ka ir stabilit te un cer bas, ko cilv ki saista ar o
profesiju.

Par pozit vgjiem piem riem | dzdal bai un pan kumiem jom , kas saist s ar m su profesion lo
darb bu vesdl bas apr pes reform , gribu min t, ka pareiz notiek akt vs| dzdarbo an s process
starp Vesel bas ministriju un Latvijas M su asoci ciju, jo tiek veidota pacientu apr pes| me u
sist mauntiek pl nota ssist masievieana, kas neap aub mi uzlabos pacientu apr pes darba
efektivit ti. T pat notiek darbs pie speciait u klasifik cijas sist mas izveides, kas savuk rt
ietver ar t | kizgl t bassist mas att st bu.

Run jot par to, ar k d m metod m m s | dzdarbojamies vesel bas reformu procesa ietvaros,
gribumin t, kam sk sabiedriskaorganiz cijaneap aub mi pau am savu viedokli, atsauksmes,
priek likumus un ietelkumus. M sesam atkl jui, kuri ir tiesvar g kiecilv ki, uz ko mumsb tu
j liek liel ks akcents, | dzdarbojoties svar gos procesos. Tie droi vien tom r ir ier d i, jo
diem | j saka, ka Vesel bas ministri mums Latvij main s visai tri. M su organiz cija par
pacientu apr pes probl m mir izgl tojus jau 12 ministrus. Tasnoz m , kalielu lob anas darbu
saistb ar m su profesiju, m s esam velkui atk rtoti, atk rtoti un atk rtoti. Mums ir labi
sadarb bas partneri no rstu - speci listu profesion lgg m organiz cij m, un tie galvenok rt ir

irurgi, gastroendokrinologi, intensv s terapijas rsti. Idejas apstiprin jumu darb bas pareiz bai
m srodam sadarb b ar starptautiskajiem sadarb bas partneriem.  sidgasm scenamiep rcelt
un piel got Latvijasapst k iem.

Tpc m inot tri beigt savu uzst anos, es grib tu mint daus ietelkumus. K m su
profesion | s organiz cija p rst ve, es grib tu rosin t gan foruma dal bniekus, gan citus
cilv kus, kas, iesp jams, sa ems informat vos materi lus par forumu nedaudz v | Kk, stiprin t
cie as pilnu attieksmi pret sadarb bas partneriem, neatkar gi no t , kuru profesiju vi i p rst v,
va kuru pacientu grupu Vi i prst v. Ir svar gi iev rot tiskos principus, veidojot tie m
palieko u sadarb bu. K argumentu tam, k p ¢ m sas ir noz m gas vesel bas apr pes sist m ,
gribu opon tk dam pareizkl tneesoam forumadal bniekam, kas teica, ka vesel bas apr pes
pamats ir rsts. Starptautiski p t jumi liecina, ka 80% no sniegtajiem pakal pojumiem vesel bas
apr pessist m nodroinam su person Is. Paldies, kamani uzklausj t!
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Efekt v kieintere u grupu apvien bul dzdal bas meh nismi vesel bas
apr p .

GuntaAn a

LatvijasCilv kuar pa mvajadzb msadarb basorganiz cijas SUSTENTO valdes
prieks d t ja, Eiropas Ekonomikas un soci lo lietu komitejas padomniece

Esp rst vu Latvijas Cilv ku ar pa m vgadz b m sadarb bas organiz ciju SUSTENTO. M su
organiz cija apvieno gan cilv ku ar invalidit ti organiz cijas, gan pacientu organiz cijas. T tad,
emot v r , ka kop jais biedru skaits ir gom ram 25 000 cilv ku, kasp rst v sorganiz cij s,
m sesam tiesgi odienrun t pacientu v rd . No r ta pacienta v rds skan ja oti, oti daudz, un
oti biei, bet odien mans uzdevums, run jot par labu p rvald bu, ir runt tiei par tiem
meh nismiem, k d veid pacientu organiz cijas var tu tikt iesaisttas labas p rvald bas
nodroin an .

Klausoties iepriek josrun t jus, est pavisasmngaui pa murok s sdienas programmu un
paskait ju - | dz br dim, kam r m suzklaus m pacientu viedokli, ir run jui 16 cilv ki. Itk jau
t sist mair pacientiem, bet run jau galvenok rt sist mas p rst vji - ministrijasunier d i. Lai
t b tu, bet mantom r oti gribas, lai centr b tu pacientsuntad visi p r jieapk rt.

Esgribuj siepaz stin tar div mliet m. Gribu piemin tvienu p tjumu, kasir izn cis burtiski
gada oktobr . op tjumu ir veikus pasaul diezgan paz stama organiz cija, kas saucas Health
Consumer Powerhouse, un  organiz cija ir veikus p tjumu tiei par Eiropas Savien bas
vastm, | kojoties t d perspektv , k g s vasts tiek nodroin ta vesel bas apr pe no
vair kiem skatu punktiem. Prim rais skatu punkts ir klients, nevis vai labi str d ministrija, vai
labi str d ier d i, bet ko tad klients, jeb k m s odien sak m, pacients, not var ieg t. Pamata
skata punkti eit bijavair ki: pirmaisir pacientaties bas un inform cija K m sdzird j m, par
inform ciju jau m srun j m daudz un dikti; otrais gaid anasilgums, t tad, cik ilgi ir j gaida
uz to, lai sa emtu konkr to pakalpojumu; treais ir apr pes rezult ti, k di ir rezult ti apr pe;
ceturtais un piektais ir gan sist mas, gan medikamentu piegjam ba. Tas tiek veidots, apvienojot
gan sabiedrisko statistiku, gan ar neatkar gasizp tesrezult tu, kad eksperti brauc uz m su valsti
un p ta, kastad notiek.

Kas tad notiek Latvij ? g p tjum
2007. gada Eiropas vesel bas apr pes pat r t ju viedoku | | atvija ir ie musi godpilno 29 vietu,
ikgad | p rskat par vesel basapr pi ES, no 29 sabiedrisk s emot v r , ka 29 vietas visp r bija

vesel bas apr pes siss m m Latvijas vesel bas apr pes . . . .. .
pakalpojumi ierindoj s pdj 29. viet. Piecs Peg juogad & viet bija Lietuva Ir

kategorij s, kas aptver 27 darbbas r dt jus, Lavija ir | Piecas kategorijas, kur tas viss ir
sa musi 435 punktu nov rt jumu no 1000 iesp jamiem. aptverts un Latvija no1000 punktiem ir
leguvusi 435 punktus. K p ¢ esto saku?
Nejaut p c, la par dtu, re, K dsmanir p tjumsun cik Latvij ir dlikti. Pirmk rt, gribu v rst
j su uzman bu, ka tad, kad m sk pacientu organiz cija, sk m, ka mums ar vaag v rdu, ka
m sar zin m, kK mumsirlab k, kam spatie mtoar zin munkapatie mirv rts mumsto
ar pagaut t. Tas nav tikai t p ¢, kat ir m su iegriba, va ka mums gribas vien | men ar
Vesal bas ministriju run t par iem jaut jumiem.
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Ko tad ir ieteikusi organiz cija, ko
vagadz tu dart, la uzlabotu situ ciju?
Latvijas pacientiemir j sniedz atbalsts, lai vi ipai | Faktiski pamatideja, kas ir ieteikta, lai
S tupie emt ar vesel basapr pi saist tos uzlabotu visas s jomas, ne tikai vienu
| mumus. . . .. L .

jomu ir, ka Latvijas pacientiem ir

Sist masizmai  m ir nepiecie ams spiediens no S 19k )
nacientil niises j sniedz atbalsts, lai vi i pai var tu

Rekomend cijassitu cijasuzlabo anai:

pie emt ar vesel bas apr pi saisttos | mumus | pacientu NVO iesaiste:
viet s, kur tasiriesp jams.
Ekspertu komitej sun darbagrup s (piem.,
tikas, likumdo anasizstr des, resursu

Savas organiz cijas a  konkrti m su
organiz ciju m s redzam oti daudz s un oti
da d sviet s Pirmk rt, t svar tu b t ekspertu
komitgjas un darba grupas. Es gribu tekt, ka
nevgag baidties gan tg s padom s, kas ir pie
dimnc m, gantg sdarbagrup s, kasir vesd bas

sadal anas utt.)
Rindu regul anas proces

rstnieciskoiest u celtniec bas un remontu
pl noan
Apm c bu programmuizstr d medic nas
profesion iem
Zin tnisko p t jumu att st bas proces

ministrij , ielaist pacientus, jo tik oti biei notiek

. .. . Apr pesun rstniec basvadl nijuizstr d
t , kam slemjam par vi iem, bet stenb jau bez

vi iem. Man oti grib tostic t, ka memorands, ko

Bundu a kungs jau odien piemin javair kas reizes, b s netikai oti jauks un noz m gs pap rs
gan m su organiz cijas, gan Vesel bas ministrijas plaukt , bet tie m b s darba dokuments, ar
kom svar simstr d tt | k.

Pacientu nevalstisko organiz cijub tiskaiesaistevar tub tar rinduregul anasproces . Ar k
m s odiendzird j m, rindairt vieta kur s kas korupcija, jok dsk dam var, estevi ieliku
tr k,unt t slietasar notiek.

N kamais ir rstniec bas iest u celtniec bas un remontu pl no anas lietas. Ir tik svar gi, ka
pl nojot celtniec bu, pl nojot rekonstrukciju, taj piedal s pacienti, sakot k d stelp svi i grib
uztur ties. Ne maz k svar gi ir, veicot apm chbu programmu izveidi, tiei medic nas
profesion iem, g dab iesaisttar pacientus, lai nenotiekt ,k etk dsteica ka rstsbaid s
run t ar pacientu, un vi amir viegl k str d t viet , kur daudz nav j run . Tiei tikpat b tiski ir
lesaist t pacientus zin tnisko p t jumu att st bas proces , un ne maz k svar gi  rstniec bas un
apr pes vadl niju izstr d . M s absol ti nepretend jam uz to, ka m s teiksim dakterim, k das
kuram z lesj dod va k das kuram prices j spric , bet m spretend jamuzto, ka savstarp |
rsta, rstniecisk person la, vai rstniec bas personas un pacienta savstarp j s attiec bas tiktu
b v tasuz | dzv rt bas principiem, jo viens sniedz pakal pojumu un otrs sa em pakal pojumu.

odien Akermanes kundze teica - pacientu organiz cijas ir v jas un pacientu organiz cijas
biedri, nu teiksim god gi, tiek uzpirkti no farm cijas firm m. Man oti |, bet man da ji ir
j piekrttam, koj steic t. K p ctast notiek?

Es gribu teikt, ka ir oti svar gi, k m s atbalst m
savas pacientu organiz cijas. Va m s vienk ri
Izgl tojosunfinansi Isatbalsts sk m taisiet organiz ciju, str d jiet br vpr t gi,
lesdisteinic anas, izsir des, esiet eksperti, piedalieties darba grup s, n ciet uz
rediz Cljas un nov rt anas proces . .. . . .

Sp ¢ gsun caursp d gs meh nisms, mlnl_strlju darba dien , dar_ba lak , p c tgm rakstlet
kas apliecina, ka pacientu v Imesir Zi ojumus par to, kasp ¢ j sudom m ir j mainaun
netikai uzklaustas, bet ar emtas dariet to visu par velti, joj sta u esat pacienti unj s
vr varat str d t visu pacientu lab . Bet tieciet man,

pacienti ar grib st. Tasnozm , kareiz mvi iemir

Priek noteikumi :
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ar j str d , netikai ministrij .

T p cir oti svargi vair ki priek noteikumi, lai patie m b tu re las organiz cijas, kas re li
darbojas. s organiz cijasir j izgl to, vi m j sniedz finans |s atbalsts. s organiz cijas ir
j iesaista gan inici anas, gan izstr des, gan realiz anas, gan nov rt anas proces . V | ir
j izveido, manupr t, valst meh nisms, kur m s ne tikai aizggam uz ministriju, past st m, ko
mums vajag, m s laim gi uzklausa ministrijas p rst vji, saka j , protams, tas ir oti b tisks
jaut jums, unarto lietabedzas. Ir vgadz gs meh nisms, kur m s ne tika varam izteikt to,
kasmumsr p, bet kur m sar varamredz t, k lietasmain sp ctam. Svar gi redz t, kam s
esam netikal uzklausti, bet, kam sesam emti ar v r . Paldiesvisiem!

(Pilnu prezent ciju skat t pielikum .)
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L dzdal ba imenespl no anasunseksu | svesel basapr pes

nodroin an .
Solvita Olsena

Papardes zieds padomes locekle

K  Papardes zieda valdes locekle esmu uz musies pien kumu p rst v t organiz ciju
gad jumos, ja izpilddirektors nevar atn kt. g forum manir j run Papardes zieda valdes
v rd un es grib ju Papardes zieda v rd tekt, ka (kas ir svar gi ne tika organiz cijai, bet
visem eit kI teso giem) viensnoilgi m t tgiem karstaiem kartupe iem urpu turpu pa MK
un ministriju, ir Jaunie u vesel bas koncepcija. Mums neb s o jaunie u, veselo cilv ku, un, k
profesors Gruntmanis teica, vi  jau ir redz jisvi us dlimus, jam s ner p simies par jaunieu
vesel bu.

Papardes zieds k sabiedriska organiz cijar p jas par jaunieu vesel bu vair k kK desmit
gadus, bet Papardes zieds jaut visempr jiem k p ¢ VM ner p jas par jaunieu vesd bu,
k pc MK ner p jas par jaunieu vesd bu? M s aicin m ministru prezidentu r p ties par
jaunieu vesel bu. Tad, kad m sb sim veci, kas par mumsr p siesun rst s? Tie, kas tagad ir
jauniei. Tad, m iecilv ki, jaunieu vese bas koncepcija mums visiem ir ak ti nepiecie ama
un Papardes zieds ir izdar jisvisu, ko var jis, lai nepie emtu piln gi neder gu koncepciju. Bet
m s aicin tu pabeigt o vesel bas koncepcijas izstr d anu un ieviest vi udzv . T ir viena
lieta, kas Papardes ziedam ir svar ga

Otrs jaut jums vesel bas apr pes kontekst ir tas, ka nedr kstam aizmirst cilv ka reprodukt vo
vesel bu. T ir viena no svar g ka m cilv ka dz ves sast vda m vair ku iemeslu d . Un
reprodukt v vesel bas ir viens no vesel bas apr pesm r iem sasniegt p ciesp jas augst ku
reprodukt v s vesel bas | meni. Mums, pirmk rt, | nodroina vesel gs reprodukt v s vesel bas
s kums. B tb persona att st s no padsmit gadiem nevis no viena gada vecuma. Mums ir
j nodroina, lai jaunieiem s jomas s kums ir atbalstos. Mums ir j r p jas par vesel bas
m c bu, kas obr d iz emta no izgl t bas sist mas. Mums ir j nodroina, ka jauniei br d, kad
vi iem isjaut jums k st aktu Is, sa em nepiecie amo atbalstu profilakses izpratn . T tad ir
nepiecie ami pas kumi. Papardes zieds nodro ina savu karsto pastu, p rj jom Kk nu kuro
reizi san k. Sabiedr ba ] nosarg no augstgjiem riska faktoriem tiei seksu | s reprodukt v s
vesel bas jom . Jam s diezgan daudz dar m HIV jom , tad oti maz esam dar jui dzimst bas
regul anas jom , jo abortu skaits ir oti liels. Mums ir daudz liel ka v r ba j piegrie tiei

jaut jumiem, kas saist ti ar dzimst bas regul anu.

Ststutd , ka ieir tie jaut jumi, kas nav aktu li tikai Papardes ziedam. Tie ir tie, kur

Papardes zieds ir izdar jis, bet m s gad m visus pr jos, la ar dara. K NVO p rst vis
grib ju teikt, kamums, t pat k SUSTENTO, ir oti svar gi, lai mumsir ie atbalsto ie partneri,

pirmk rt, valsts strukt r s. Otrk rt, svar gi, la priv tais sektors m s atbalsta un atbalsta ar
sabiedr basindiv di. M sstr d jam sabiedr baslab , m snestr d jamvalstslab , jovalstsstr d

pati par sevi. K sabiedriska organiz cija m s sagaid m, ka tad, ja valsts v las sa emt m su
ekspertu viedokli (un Papardes zied patie m ir augsti kvalific ti eksperti), tad m s
pied v jam oviedokli. Bet m svaramtikai sasmaint m sjums,j smums. M snevaram iet uz
valsts instit cij m un vienk ri dal t savas liel s v rt bas pret neko nesa emot. Un tas tad ir
jaut jumsvalstij kotadm svaramsa emt pret ?
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Es dom ju, kaikviens, kur uzaicina Papardes ziedu uz k du valsts pas kumu un valsts, m s
zin m, iringtit cijaar miljoniem lielu bud etu, tad papardes zieds k mazainstit cijaar vair kus
simtus t kstous lielu bud etu jaut : Tad, d rgie, bag tie partneri, k di ir ie sadarb bas
notetkumi? Tas ir tas oblig ti nepiecieamails jaut jums, kas j atrisina vis m sabiedriskgy m
organiz cij m. It paiart d msp cg morganiz cij mk Papardeszieds un SUSTENTO.

M s esam gatavi sadarboties, bet m s neesam gatavi sadarboties uz t diem principiem, kas
izmanto m su resursus. Es nerun ju obr d par darbu sabiedr bas lab . To m s dar m un
nepras m neko pret . Bet oti biei m saicinadarbotiesvastslab g sdarbagrup sun Saeim |,
paust ekspertu viedokli. JaVM grib, la m stai pal dzam, tad jumsj saprot, katiem| b t citiem
notetkumiem. Valsts oti pieprasa, lai piedal mies. J , m s piekr tam, bet tad kK m s to varam
izdar t?
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DISKUSIJA

ArmandsPlori ,VM valstssekret rs

Man ir p ris replikas. Atkal s ku no pirm galda. Kas attiecas uz ginekolo iju, reprodukt vaj m
sasiman mu.t.t, tad, probl maar ginekolo ijuir pilnb skaidra. T ir apzin ta- rstiem ginekologiem
dotaj brd ir daudzizdevg kstr d t priv tpraks . T ar ir galven probl ma. Protams, kad sieviete
gaida b rnu, vi air t d vecum , kad noteikti biei vien ir pietiekami maks t sp jga. Un | dz ar to
situ cijair t da, ka mumsslimn c svienk ri katastrof li tr kst ginekologu. T ir ak ta probl ma, kura
tie mj risina. Probl masc lonisir tas, ka valststarifi nesakr t ar ocenr di unpe asiesp j m k das
ir priv taj sektor . Vienk ri ginekologs priv taj sektor uzdoto br di pelna daudz vair Kk, ja izveido
priv tpraksi. T irt dzvespatiesba, bet, protams, isjaut jumspatlabantiekrisin ts.

N kam replika par tiem re istratoriem. Kas attiecas uz imenes rstiem, tad re istratoriemt nauda
budet jauiriedal taunvi apriek t ir paredz ta. Un tas, ka notelkumos Saeim k ds nav izskat jis,
tad noteikumus nepastiprin svald ba, tur m svienk r i neredzam pat pamatu, k p clai tast nenotiktu.
Tur finansi li vissir sak rtots, un procesamvienk rij notiekt | k.

Koment rspar o jauko p tjumu, kaspar dja, ka Latvijair p d j viet vesel basapr p . Labi, ka
tur nav Vidus Zjasvai frikasrepublikas, jotadp ¢ p tjumaizn k, kam sar vi iemvisdr z k kaut
kur otraj pus . stenb interesanti, te vajadz ja drusku pla k ar paskatties, k isp tjumsir radies.
M satrad mar o cilv ku, kur deva rezult tus p tjumam un kur neizskat ja un neaizs t ja atpaka
p r josrezult tus. L dzar to vesdarindarezult tuvienk riir oti nekorekti.. iscilv ksganirar m su
pauinstit cijasdarbinieks. T p cpar op tjumuuz emamiesvisu atbild bu, protams.

Jarun jampar rind mungaid anurind s tadirj saprotar iepriek j pieredze. Da d svalst sir
pilngi da di. Jaaptauj simpacientus, vai pie mumsir ilgi j gaidarind , ja pajaut siet pacientam, kur
dimnc 15 min tes gaidjis uz eman , vi teks, ka man lika eit gaid t. Ja j s pajaut siet
Lielbrit nij , kur b snos d jistr s stundas uz eman , vi telks man te teica pagaid t. Vienk r i
mumst pieredzeir t da. Protams, atkal citos jaut jumos mums ir vesela rinda oper ciju, kur par ilgu
gaid m. Tasvidusce varb tir Somijas gad jums, kur somi strikti noteiku i imenes rstamj pie em
tik untik dienu laik . Tur gan atkal ir citsjaut jums, ka imenes rstsabsol tiner in sarj sulaikiem.
Vi darata] unta tredien , plkst. 14.00 tev | b t pie manis, ja neatn ksit pats vain gs. Tas, ka
jums j str d , nevienu neinteres . Tr s m neu laik tiks nodroin ts, ka tiksiet uz emts dimnc ,
oper cija tiks nodroin ta pus gada laik . Kas vi iem ir noteikts likumdoan ? Varb t tas ir viens no
veidiem, k ar Latvij m svar tuiet.

Kas attiecasuzrindu regul anu, tad tastie mir viensno ¢ lo iemkorupcijai. Ne velti mums ir uzsvars
uz o,k msmaksim li tri varamizveidot o e-vesel basprogrammasievieanure laj dzv ,lait s k
str d t,jo mrind mirj b tvienot m, p rskat m m, elektronisk form t , ko haviesp jamsizmaint,
kur jebk das dasizmai as, katramcilv kam faktiski redzamas uzreiz.

Par jaunieu vesel bu vakar v | bija inform cija pres par to, kK Sabiedr bas vesel bas a ent ra
sarun jas ar jaunieieminternet unt tl k T Kk ir oti daudz jaut jumu, kas tiek risin ti tiei ar
vesel basveicin anu saist b ar jaunieiem. Bet tas, ka varb t nav vienota piegja un programma, tur es
var tu piekrist. Daudzas lietas tiek dar tas. T pati Srds diena, kur jauniei pai akt vi piedal s, t s
pa as donoru kust bas.

Es grib tu nod gt ar to, ka es | s, sabiedrisk s organiz cijas pilnb saprotu, un pilnb atbalstu to,
k p csabiedriskaj morganiz cij mb tuj str d par velti. Bet iemedstam, k p cesj stik oti atbalstu
sten b ir aizviena cita iemesla. Ko sabiedr ba uzskata, kasir labsier dnis? Kasstr d s 24h diennakt ,
kamj maks maksm li maz, jo vis seko | dz, ka tik par daudz nesamaks , kur nuv |, javi amb sliela
alga. Vienlaikusier dnimj b t oti kvalific tam,jovi adarbbatie mietekm pilngi visus. To, ko tas
ier dnis VM uzraksta uz pap ra, tas ietekm s piln gi visu Latvijas sabiedr bu, katru cilv ku individu li.
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M s gribam, lai VM str d  rsti, bet rstu algas uz doto br di ir liel kas, par kur m m s pai VM
cn mies. Bet tiemier d iem, kastur str d , vi asir zem kas. Ldzar tomsm in mdarb pa emt
rstu, kur str d spar zem ku algu, atbild s piln gi par visu valsti unm spras mnovi a o reault tu.
T irmanas pek Valsts sekret ram, pilngi izprotot ar j su probl mu. Esar dak rtj tost , katie
cilv ki neatbilstoi sa em par padar to darbu. M s, protams, esam oti ieinteres ti, kak dsn k pal dz t
str d t, un mums, protams, nav, ko samaks t par j supadar to darbu liel koties. T dairt situ cija.

JurisBundulis, VM valsts sekret ravietnieks:

Nezinu, ko daudz pie v | var tu pateikt, bet da aslietastom rir t das, kurasgrib tutekt. Pirmk rt, ka
laikam esmu nelabojams optimists. Otrk rt, ka esmu oti tipisks un diezgan stagn tisks ier dnis Latvijas
valst . P c desmit ministraesministrusp rst ju skait t. Es pavisam nesen dzird ju pa radio un tas mani
oti aizsk ra, jotika teikts, kaier d iemvairs nesp d acis. M s oti biei par daudz mliet mdiskut jam
un esnegrib tus dz ties, jo daudzusv rdus, kurus parasti saka ar eitizskan ja, kaesam Inieki,t di
un it di. Mums bija oti interesanta diskusija ar rstu biedr bu par uztura bag tin t juizplat anu, un
cienjam daktere KozZlovska tur ar piedal j s. Untur izskan jaapm ramt | stur sak rtojiet unm s
t k paskat simies. Redziet, ne velti essavu uzst anosdienaspirma pus s kuar sal dzin jumu par to
laivo anu. Man ir liels prieks, ka biei sak m, kas amvien laiv . Un, jagribamsasniegttom r i, tad
drusku ir j atsak snot spag tnes, it sevi i, ja viens otru nepaz stam. J saka, ka no odienas grib tu
izdar t vair kuslabusdarbi us, s kamvi usdar t untadjauredz sm.

Ar SUSTENTO mums bija konference gadu atpaka un o sestdien b satkal. Unm sg j mgaru gadu,
kam r parakst j m memorandu. Mums lik s, kas tur ko neparakst t, un bija daudzas lietas, ko sol j m
izpild t. Es person gi no saviem sol jumiem esmu ar izpild jis un sestdien par to pl noju parun t. Unir
daudz lietu, kas ir notiku as un ir daudz, kas nav notiku as. Bet tai pa laik man bija prieks piedal ties
ar cit projekt . Man bija jauns amats un ministrija mani aizs tja uz MK par v a skr ningu. Es
dom ju, katasir oti labsun popul rsrezult ts, fantastisks darbs. Tas par da, ka stenb sst m pa |,
esvar tutagadt k t dsier dnispateikt, ka, ziniet, divu gadu laik m str sreizes palielin j m aptveri.
Bet zinot, katieir 14%unm supaum r isir 70%, tasnav nekas. Tai pa laik valsts bija paredz jus
v askr ningam 2.5 miljonus latu. K j sdom jat, cikir izt r ti? Tuvu pie 400t kst. latu. Bija oti laba
konference, m s nol m m, ko dar sim, n kogad skr nings ir iepl nots un sieviete tiks uzaicin ta no
a ent raspusesunvisss ksstr d t.

Protams, vienm r gribas, lai tavu darbu nov rt un oti biei m s varb t aizmirstam, pateikties viens
otram. Protams, gribas, lai par toar maks . Unesesmut snost jas piekrit js- kavalsts, un manir ar
laba pieredze farm cij ar o,dde k du funkciju sabiedriskajai organiz cijai. Unvalstsbud et tamir
paredz ti | dzeki,t naudi airj atdod sabiedriskajai organiz cijai, lai vi atodara. Bettad ar j prasa
rezult ts, un tas ir tikai norm li un labi. Es nezinu vai odien, zinot re 1o finansi lo Situ ciju, ja man
person gi prastu, es b tu gatavs parakst ties, ka vis m sabiedrisk morganiz cij m mums| dod nauda.
Tad s kastas, kasir saisttsar v rt anu.

V | viena oti nozmga lieta, ko es te pierakst ju ir tas, ka vis sak m, ka str d jam indiv da lab , bet
mums tom r ir probl ma komunik cij ar pacientiem. To es atzstu, un An as kundze oti precz to
atzm ja, ka mums br am iet, ka zin m to, ko pacients grib, bet ms oti reti m in mvi am to
pavaic t. otida duiemeslud ,esneiedz in os. Untasir tas, kasmumsb tu oti intensvij dara, jo
tikai d wveid rodasuztic ba. Unir oti daudzas lietas, tai skait ar par jaunieu vesdl bu. Es dom ju,
ka uz prieku ir j virza dokumenti, kuri ir t di, kas pal dz sasniegt m r i un par kuriem m s esam
vienoju ies.

Aivita Putni a, soci lantropolo e

Es s grib ju ilustr t Plori a kunga runu. Kur ir t probl ma? J s skt ar to, kas attiecas uz
ginekolo iju. Bet probl mairt ,kat jaunav ginekolo ija. Skatoties uz ginekolo iju, m ssak m,j , tas
ir priv taisun valsts sektors un tarifi. Jam sskat miesuz o lietu vesel bas profilakses viedok a, tad m s
redzam, ka tie nav tarifi, bet normat vie akti, kas nav konsekventi pareizi sapl noti. Probl ma ir tas, ka
priv tais sektors nevar nos tt uzto anal z, lai oanal zi apmaks tuvalsts. T irt liel probl ma, nevis
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tietarifi, jot ir katra pacienta personiska lieta, piekura rstavi iett d vai cit d kabinet art du
vai cit du servisu. Bet, ja valsts apmaks v a skr ningu, tamir j b t. Bet, lai uz to paskat tos, mums
nedaudz ir j b t no citas perspekt vas. Un tur t sadarb ba, lai m sto var tuieraudzt ir vajadz ga. Ja
VM pietur siespie uzskata, kat ir ginekolo ija, dom s, kat ir tarifu cel ana main ana, nekas neies uz
prigkuuntiksiz iestslaiks.

Solvita Olsena, Papardeszieds padomes locekle:

Esgribu teikt ministrijai pirmk rtunar p r jiemk Papardeszieda p rst ve. Papardeszeds piln
mr var garant t inform cijas snieganu pacientiem par da diem vesel bas apr pes jaut jumiem.
Papardes ziedam ir zin  anas, ir oti ilga pieredze. Mums ir jau desmitiem bukletu, Kk nog d t | dz
visem| me iem oinform ciju, kasir tiei saist ta ar vesel bas apr pes pakalpojumiem. Un es dom ju,
ka ms ar varam jums pier dt, ka m s k organiz cija b tu daudz efekt v ks veids, k nog d t
pacientiem inform ciju sal dzinot, jaj stagad dibin siet k du jaunu strukt ru un visu to ieguld siet no
jauna. Es dom ju t pat ar SUSTENTO ir | dzgi, k tas bija ar Latvijas pacientu tiesbu biroju. s
sabiedrisk sorganiz cijastiktie mvien jom ir eksperti. Un, | dzu, estiktie maicinuj s o funkciju
dele t sabiedriskaj m organiz cij m, bet ne vis m, bet t m, kam ir re |s pamats, kas var pier dt ar
saviem darbiem, ka s organiz cijas sp j to velkt. Lieliska idgja, un es dom ju, ka m svaram rezult tu
sasniegt daudz tr k un daudz iev rojami | t k, nek tad, ja s kim kaut ko no jauna dart. T k
Bundu a kungs, esaicinuj suz Papardesziedu,run sim, k m stovaramizdar t.

JurisBundulis:
Es uzreiz varu atbild t, ka Papardes zied esmu bijis jau vair kas reizes un mani regul ri audzina
Papardeszieds. T k ar inform cijastr kumuesnevarus dz ties...

Inese Voika, Delnas padomes locekle:

Man ir viens koment rs. Koment rsir par to, ka, klausoties Plori a kunga reakciju uz run t jiem, es
sapratu, k p ¢ man Bokas kungs aizr dja, ka es biju telkus mumsir t svalsts dimncas -, un vi
teica, ka, n , nauda ta u iet paka pacientam, m s jau tikai pied v jam pakalpojumu. Bet k p ¢ man
valod ien ktas, kamumsirt svalstsstrukt ras? T p ¢, ka naudu tad m s pacientam paka aizs tj m,
bet to dom anu sist m neesam main jui. Solvita nedaudz iededza ugunti u, sakot m s, j s, ms
ministrija. Es dom ju, ka ne no vienas, ne no otras puses nav lietder gi celt r to institucion lo, bet
svar gi saprast, kas ir tas m r is. Un ministrijai ir daudz m r u, kas saist ti ar sabiedr bas vesel bas
nodroin anu. Irj mekl tieefekt v kie veidi, un man liekas, ka VM ir lab situ cij , ka jums ir daudz
nevalstisko partneru, kasir profesion li uzticami unilggad gi.

T ir daa no t s politikas realiz anas meh nisma. Nav runa par to, ka k dai organiz cijai
vajadz tu..Nu var b t da das sh mas, ka finans nevalstisko sektoru, ir kaut k das lietas, ko vi as
patie mvar tupal dz tizdar t. Ta u, lai tas notikiut d konstrukt v veid , dom anas veids, ko m s
dar m, kur ar ko c n s..Es saprotu, ka VM, dakteri un vis citi klauv vair k nek pacienti. Pacienti
odien 25 t kstoi klauv tikai vienas personas ietvaros. Varb t vajag n kt ar pus no vi iem uz
ministriju, lai vi i redzto, koj s, Gunta, teic t - run simvispirms par pacientu. T k esredzu, ka tur ir
tasce gams,un sarunairdaanot .

U isGruntamnis, Endokrinolo ijaskl nikasvad t jSASV:

Viens koment rs, mani tie m p rsteidz, cik daudz cilv ku pazuda no e€jienes, nor dot, k da ir
dom ana. (Piebilde: uz otro foruma da u puse no foruma dal bniekiem neatgriez sz | .) Ko cilv ki
dom par oprobl mutad, kad v | ja prezidentu Zatleru? Eslasju avz undom ju, kab sreval cija,
bet tad es atbraucu, pirm daapaiet unliel k daair pazudusi. Otrs, esgrib juprast imenes rstiem
t tad Latvij ir tikai 1600 prim rie rstiunp r jievis ir speci listi?
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L gaKozlovska:

No 8000 rstiemvienadaastr d administr cij , sanit raj inspekcij , un pa specialit t m, piem ram,
ginekologi ir 400. Apm ram tikpat daudz ir irurgu. Vis d Z imenes medic nas specialit tep rst v
vidliel ko speci listu skaitu.

U isGruntamnis:

Tasir absol ti p rsteidzoi. Es nezinu, ko ministrija ir dom jusi. Man nav zin ma neviena valsts, kur ir
da attiec ba starp prim riem rstiem un speci listiem. Amerik iemvienm r p rmet to, cik m s esam

daudz speci listu mums ir apm ram 60% pret 40% attiecba. Par t m liet m k sm ana

aptauko an s, augstu asinsspiedienu, seksu 1o izgl t bu u.tml., es tie m nesaprotu, k var nodroin t

1600 rsti, javi iempapildus par tov | nemaks ?

V | grib ju piemin t par nevalstiskaj m organiz cij m, eit man nedaudz ierun j s amerik nis, kur
NVO ir oti popul ras. ASY esar p rispadomss u, ar b rnu skol , kur r kojam da das izsoles,
koncertus, lai sav ktu naudu un iztaistu datorklasi vai ko taml dzgu. Es dom ju, ka b tu labi, un
ministrijai patie m odien ir smaga diena vis kaut ko prasa, ja mi nistrija izdom tu, cik pacienti ir
piesaist ti katrai no morganiz cij m, uniesp jamsk Somij un 2viedrij , izdal tu o naudas summu.
Bet es dom ju NVO ar o naudas summu vajadz tu b t nedaudz biznesme iem, kas ir gatavi r kot gan
mazus koncertus, sporta pas kumus, un sav kto naudu dab t nevalstiskaj morganiz cij m,unm int
stimul t to, ko gribam populariz t.

JurisBundulis:

Viena lieta, ko aizmirsu pateikt, kas, manupr t, ir b tiska par to v a skr nigu, kad MK bija j dibina
darba grupa nevis VM. Ir viena lieta, ko grib tu paskaidrot, ko ar Zatlera kungs no r ta teica. Ir
jaut jumu, kuri ir j pace noteikt | men. Un, jam srun jampar v a skr ningu, tad tas nav tikai VM
jaut jums. Tasir Izgl t bas ministrijas un citu ministriju jaut jums, tasir B rnu ministrijasjaut jums. Un
sten b , pat, ja nedod naudu, tas, ko var izdar t bez jebk das naudas, ir dot o pietiekoi augstal me a
atbalstu idgjai untad ar t svirzbut | kbdt MK uncitur ir viegl k. Tasnavt p c, ka VM nedara..VM
izdara to, kas ir vi as kompetenc . stenb , kad paskat j mies par ginekologiem, ja es pareizi atceros,
tada ent r mumsir p ri par 400 | gumi ar ginekologiem. Ar ginekologiemir | gumi, t k tik traki nav,
katasir tikai priv ts pakalpojums un neviens to negrib sniegt. Protams, ir lietas, kas ir uzlabojamas un
lil mr t svar atrisin t. Bet isir tas gad jums, kad nevar teikt, ka naudas vai kaut kas cits nav.
Ministrijai, Gruntma a kungs, odien nav smaga diena, mums ir norm la darba diena, m siesimv |
pastr d tar pap riem.

L ga Kozlovska:

Es grib tu v | sniegt papildu inform ciju. Man ir bijusi t iesp ja piedal tiesab s darba grup sgan pie
MK, gan VM visu o gadu, kur vien darba grup sav z tika izstr d ts nacion | s programmas
projekts saist b ar organizt v askr ningu. Un otra darba grupa str d ja pie izpildesrealiz cijas
meh nisma. Es saprotu, ka galven probl ma, cik tri isorganiz taisv askr ningstiksieviestsdzv , ir
atkar gs no bud eta, jo ir jau organiz cija pie a ent ras, kab sviena atsevi anodaa, kasizs ts
teiksm osiel gumus pacientiemierastiesuz etr m profilaktiskaj m skr ninga programm m. Un ar es
sapratu, tur ir ar atrisin ts ispriv to ginekologu em anas, apmaksas darbs, jo tas tiek uzskait ts caur
laboratorij m un priv tajiem ginekologiem is pas kums tiek apmaks ts. stenb es dom ju, ka
sist mavar tunorm li str d t, bet tas, kas saist sar sabiedr basizgl to anu, izpratni, tur ir darbs mums
visiem, neap aub mi.

Aivita Putni a:

Es pavisam mazu koment ru Bundu a kunga teiktajam. J saka, ka m s ar visa darba grupa ministrij
beidz mar t duv Imi, ka labpr t turpin tutodartar VM. Unest ceru, katagad p cj suv rdiem
sa emsmar k duofici luiel gumuunk dsm stur ar gaid s. Paldies!
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L cija Akermane, VOAVA direktore:

Es grib ju papildin t par o skr ningu, jo MK ir sagatavojis 0 Z ojumu un kop ar VM ir iesniegti
priek likumi groz jumiem Vesel bas apr pes finans anas organiz anas k rtb . Tur praktiski tiek
paredz ts, katas darbstiek uzs ktsar 2009.gadu un 2008.gads gads ir sagatavo anas gads, kur a ent ra
Uz pareiz eso ajiem resursiem veido o noda uun ar veic otieo organiz anas darbu. Jo skaidrsir
viens, ka tas prasa pietieko i ilgu sagatavoanasd arbu. Unt ,k j spaiar min j t,ir jaut jums par
aparat ru, kur viet tas notiek un ar , cik lielu aptveri var pa emt, jo tas nevar vien gad uzeiz
pa emt visassievietes, vienk r i fiziski tasnaviesp jams.
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3. da a.
Pacientu ties bas

78



Kasir pacientu ties bas?

AigaR r ne
Pasaules vesel basorganiz cijasp rst vniec basLatvij vadt ja

Paldies par olieliskoiesp ju odien uzst ties! T dienabija rk rt gi intensva, es teiktu, ka no
savaviedok aesesmu rk rt gi lidlaieguv ja. T hijaloti intensvainform cija, loti intensva
domu apmai a, labi ierosin jumi. T k esvaru tikai ieteikt organizatoriem iet un turpin t o
pau ce u t | k, tikai ieteiktu padom t par dienas sadal jumu, jo tas patie m ir par daudz
intensvu, prasa diskusijas, prasa iedziin anos. T k esam non kui pie manas nelielas
uzst an s un faktiski, nu j s piekrit siet, man ir iedota neiesp jam misija, bet es dar u, ko
var u.

T ka man organizatori pal dza iedot t du visp r ju ieskatu par to, ko m s saprotam ar
pacientu tiesb m, tad manas uzst an smr isb s kop jas izpranes rad ana ko m s i
saprotam ar pacienta tiesb m, t d m sdieng skat jum . Manupr t, dzirdot visas s dienas
uzst an s, vismaz form li ar izpratni mumsvissir k rt b . Prezidents oti apst j s pie pacientu
tiesb m, t pat Vesel bas ministrs speci li nor dja, ministrijas augst k s amatpersonas ar .
Faktiski visi nor d ja, par to, ka pacientsir centr , ka pacientaties basir svar gasun kam svis
piet str d jam, kainform tspacients-t irm suv rt ba

PVO pilng notekti uzskata, ka t ir oti, loti b tiska joma. M s pie pacientu tiesbu
veicin anas str d jam jau no pag ju gadsimta 80-iem gadiem, kas ir labu laiku atpaka.
J saka, kakop m sesam str d jui Latvij , jau k dus 8 gadus pacientu ties basir bijuasm su
priorit te Latvij . T ka man ir zin ma pieredze darb a o0 jaut jumu. Pacientu tiesbu
jaut jums nav viegli run jams nevien auditorij , jo tikko m s liekam o v rdu kombin ciju
pacienta ties bas, t auditorija uzreiz nedaudz iespringst. Ja tie ir rsti, tad tieie em zin mu
psiholo isku aizsardz bas poz ciju, jatieir pacienti - tad tiem atkal ir savi argumenti. Un tas, ko
m s redzam p d jo gadu laik , run jot par pacientu tiesb m, ir t da zin ma spriedze. Ab m
pus m ie argumenti ir atbilstoi unv r emami. T kafaktiskim sumr isuna sdienas
diskusijasm r isb tu parun t patiesi - ko m skatrs saprotamar mtiesb m. Vai tas patiesi ir
draudsvai glui pret ji - tasir uz pozit vu att st buv rstsjaut jums.

P;l\(;ioentu Sg?mas L atvita, 2002.qad Pasaules vesel bas organiz cija
(PVO apsekojums, Latvija, 2002.gads) veica apsekojumu, k da tad ir

- . _ _ situ cija ar pacientu tiesb m
Nav pietiekami efekt va medikamentu kompens anassist ma Latvij . os re los piem rus

ienti hronisk msimb m; NSV
et lELHSM LTI A I pa mu, tika lai demonstr tu

Pareiz j sist mair izdev gajauniem un veseliem cilv kiemun SitU. ciju, bet_j emvr, ka_ ieir
liek izvair ties no pacientiem ar multipl mhronisk msimb m | re lie t laika secin jumi, ko
_ _ S . teica pacienti, rsti un vad ba

nes tapacientus pie speci lista, jo grib ietaup t naudu. T viet T tad 2002.gad pacienti teica,

vi i rst pai, kaut ganvi iemnav speci luzin anu .. }
2 e = ka kompens cijas sist ma nav

Vesel basiest d snav labas medic nisko ierakstu uzglab anas pietiekama un ka nav pietiekami
sist mas. Netiek pietiekami nodro in ta pacienta datu aizsardz ba v rsta uz hronisko slimnieku

_ _ interes m. Tad pacienti ar dom
Eksist gplok u sst ma ka imenes rstusist manav st

Netiek iev rota medic nisko datu slepen ba;

Redlit t s dz buiesnieg analauku rajonosir gandr z neiesp jama;
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efekt va un ka ir vair k izdev ga jauniem, vesdiem cilv kiem. Un imenes rstu doma ir
izvair ties no pacientiem ar hronisk m slim b m. Par to toreiz run ja, ka pacienti sti netiek s t ti
pie speci listiem, ka imenes rsti grib ietaup t naudu. Visas slietas, ko m sesam zin jui un
p rrun jui jau labu laiku atpaka . Ar isjaut jums par medic nasierakstu uzglab anassist mu,
ko pacienti atzm k neefekt vu. Par pacienta dro bas aizsardz bas tr kumiem un ar par to, ka
eksist aplok u sist ma. T ir ilustr cija, ko dom pacienti. Tgy pa lak atkal par to, ka
netiek iev rota medic nas datu slepen ba. Un, kas ir interesanti, ko atzm tg laik Latvijas
pacienti - ka redlit t s dz bu iesniegana lauku rgjonos ir gandr z neiesp jama. T pat tiek
nor d tsuz zemo atalgojumu vesel basapr p , par korun ar tagad. Tastiek nor dtsk iemesls
aplok u naudai. Par to, ka pirms regul pacientu tiesbas, ir j nosaka rstu tiesbas, tas ir

y cit das, t tad ar s rstu baas par
rstu domas : :
(PVO apsekojums, Latvija, 2002.gads) L%mka apdr oln anas maksas jeb
pens cijas naudas ir nopietns
Zemais atalgojums nosaka aplok  u naudu drauds, pai valsts apmaks tiem
Pirmsregul pacientu tiesbas, ir j nosaka rstu ties bas rstiem. Tomr liel k daa no
Pieaugo sapdroin anas maksasir nopietnsdrauds, pai aptayj tajiem rstiem atzina, ka b tu

valsts apmaks tiem rstiem Valsisp rst viu domas

Kopum liel k daaatzina, kab tuj veic pacientu ties bu (PVO apsekojums, Latvija, 2002.gads)
regul cija

Vajadz ga skaidra likumdo ana
j veic nopietni  uzlabojumi pacientu regul anas Fokuss uz likuma ievie anu

jaut jumos. Ar valsts p rst vji izteica savas domas.
Faktiski tgf lak un ar tagad, odien, k jau
dzird j m - t s ir pozitvas. Ka ir j b t sakarotal
likumdo anai un ka ir j nosaka ne tikai likums, bet

Svar gapacientu dro ba

J uzlabo dlimnieku dokumentu dro ba;
medic nisk sdokument cijasglab ana

rk rtgi j fokus jas uz t ievieanu. Par to, ka
svar ga pacientu dro ba, dokumentu dro ba, glab ana Vis izteica vienotu secin jumu, ka
neap aub mi finans jumsvesel basapr pessist m ir b tiskaloma

© g ot fies by | ) K d pacientu tiesbu iev roana ir b tiska un m su
A tig(pfg'r?gk“jgka‘é'ggrrﬁa”a” izpratn pat b tisk ka, k jebkad agr k. Tas ar odien
Nep rtrauktasizmai asvesel basapr pes tika uzsv rts. Faktiski iemesls ir progress medicn ,

sstm: zin thes un tehnolo iju oti strauj att st ba, milz gais
Arvien komplic t ka temps, vesel bas apr pes reformas, kas notiek. Un
Medic nisk igjauk an sb stama medic nas vesel bas apr pe k st arvien komplic t ka.

Nereti: bezperson gums, igj t bastr kums;

Birokr tiskais faktors M svisi zin m, kamedic nisk igauk an sir b stama, t

k st arvien agresv ka, birokr tiskais faktors ir ofi
nopietns. Un vis g | kl, kur tad ir pacients? Kur

paliek ig tba, cilv ciskais faktors, kur paliek pacientu
autonomiju paiem noteik an stiesbas. T tad isir galvenais arguments, k p cir b tiski run t
par pacientutiesb m,un jomab tuj sak rtoar likumdo anas| men.

Paskat simies, kas notiek Eirop , sailustr cija par pacientu ties bu likumdo anu Eirop . Pareiz
ir 15 valstis, kur ir pacientu ties bu aizsardz bas likums. Tai pa laik ir labi att st tas valstis, k
V cija, Zviedrija, Sp nija, Portug le, It lija, kur nav vienota likuma, kas ir tiei paredz ts
pacientu ties bu aizsardz bai. Tas nenozm , ka in s valst s netiek iev rotas pacientu ties bas.
Tasvienk rinoz m ,kap r j likumdo analabi nosedz o pacientu ties bu aizsardz bas jomu.

T tad 15 valstis Eirop , kur ir pacientaties bas aizsarg joi akti. Grib tuv rtsj su uzman bu uz
gadu skait iem. J s redzat, ka liel k daa likumu ir veidoti devi desmito gadu vid , beig s,
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divt kstoie gadi. Filn g | dere g jom ir Somija
Faktiski pirm valsts Eirop , kur pacientu tiesbu
likums tika pie emts 1992.gad . Ko ar to gribu teikt?
Ka faktiski m sdienu koncepcija un izpratne par
pacientu tiesb m nav tik sena v sture. Tas nav tik
sen, ka run jam par pacientu tiesb m oti nopietn
probl mas| men .

Nedaudz v stur Kk tad stitasvissatt stj sunkas
ir tie pamatdokumenti, uz kuriem m s raug mies,
run jot par pacientu tiesb m. Nosauk u b tisk kos:
t ir ANO harta, kas tika pie emtal945.gad , t | k
Visp r j cilv ktiesbu deklar cija, p ¢ tam Eiropas
Cilv ktiesbu konvencija, ar prj s, kas sekoja
Eiropas Soci | harta 1961.gad . Tas ir tas pamats
t d m nopieth m diskusij m, kas tika izv rstas un
kd veid t| k tika str d ts pie pacientu tiesb m
70.tgjos un 80.tgos gados.

Pamatdokumenti: Es
pau
ANO Harta, 1945 uzman
Visp r j Cilv kties bu Deklar cija, 1948
Eiropas Cilv kties bu Konvencija, 1950
Starptautisk Konvencija par Ekonomiskaj m,
Soci lg munKult rastiesb m, 1966

Eiropas Soci | Harta, 1961

PVO Deklar cijapar pacientu tiesb m, 1994
Eiropas Konvencija par bio tiku, 1997

Likumdo ana par pacientu ties b m Eirop

Be ija 2002, (Act on Patients rights)

Kipra, 2005, (Patients right law)

D nija, 1998, (Law on Patients protection)

Igaunija, 2002, (Act on Patients Right, Draft)
Somija,1992, (Law on Patients rights)

Francija, 2002, (Law on quality and Patients
rights)

Grie ija,1997, (Medical law)

Gruzija, 2000, (Act on Patients rights)

Ung rija, 1997, (Rights and Obligations of
Patients)

Ilande, 1997, (Act on Patients rights)

Izra la, 1996, (Patients Rights Act)
Lietuva,1996, ( Law on the rights of Patients
and damage done to Patients)

N derlande, 1994, (Medical Treatment Act)
Norv ija, 1999, (Patients Right Law)

veice, 2003, (Patients Rights Act Only in some
Cantons)

Valstis, kur nav detaliz talikumdo ana par
pacientu tiesb m
V cija, Zviedrija, Sp nija, Portug le, It lija

bu grib tu piev rst n kamagjam dokumenta, kas ir
izcelts PVO deklar cija par pacientu tiesb m,
kas tika pie emta 1994.g. Amsterdam . Faktiski
is ir pamatdokuments, kas formul
izpratni par pacientu tiesb m, kas lied mr
emts par pamatu
atstbait | kvasts.

m sdienu

nacion lo likumdo anu

Fonsirt ds, kalikumdo anasiniciat vas, politikasiestr dess k sjauar agr k 70.80.gadi, bet
tas notika katr valst sav d k. Somija bija pirm valsts, kas bijavist | k tikusi. Tau rk rtgi

tr ka vienota dokumenta, kas formul

pamatties bas, pamatprincipus. T d deklar cija par

pacientu tiesb m ir starptautisk noz m oti svar ga. Par to vienoj s 36 valstisun PVO hijat ,

kas o konvencijuinici jaunuztur sp k .

T tad, kK es min ju, is ir b tisks dokuments, kas nosaka m sdienu izpratni par pacientu
tiesb m Eirop . Tas ir b tisks, pirmk rt, ar to, ka pied v jaunu koncepciju. L dz a hartai

70.tie - 80.tie gadi bijat dslaiks, kad skats bijanot dat vi

skatu punkta, t das patron as.

Bija iestr des pacientu tiesbu likumos, bet t s bija liel koties sniegtas no profesion u
perspekt vas, un ar specializ j suz konkr t m pacientu grup m. Pirmk rt ir runa par psihiatrijas
nozari. T tad deklar cijapirmoreizi pied v jaunu konceptu, kur pacientu ties bas tiek skat tas
no pacientu viedok aun pacienta, K sist maslietot jaun| dzv rt gapartnera perspekt vas.

K ds, tad ir mr is? Par ko m s jau odien run j m un tas viss ir pareizi. Pirmk rt un
gavenok rt tas ir uzlabot vesel bas apr pes sist mas kvalit ti. Gan indiv du | men, kad tiek
run ts par indivdu vesel bas diagnostic anu u.t.t, saprotams, ka vagadz ga pacientu
lesaist an s, m svis to zin m. Tikal tad ir sagaid msrezult ts, jair akt va, inform ta rstaun
pacienta | dzdarb ba. Tikpat svar gi, ja skat s uz sist mu kopum , tikai tad, ja nodroin ta
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pilsonisk s sabiedr bas iesaist an s, tas
ir tas svargais komponents, kas
nodro inaun virzauz kvalit ti.

Tlk mris ir nodroin t cilv ku
Visp r jo ties bu aizsardz bu un veicin t
ig tgu attieksmi pacientu apr p . Teir
runa pai par visneaizsarg t kg m
grup m b rniem, psihiatriskajiem
pacientiem, veciem cilv kiem un smagi
slimiem pacientiem.

T | kais mr is, un is ir punkts, uz
kuruv | tosv rst pauuzman bu, ka is
ir tas punkts, ar kuru biei tiek spekul ts,
kur tiek interpret ts. Te ir runa par to,
ka pacientu tiesbas un deklar cijas
mris ir nostiprint izpratni par
tiesbm un athildbu, savstarp ji
papildinoo iedabu. Tas ir rk rtgi
b tiski saprast, ka pacienti joproj m, ar
ar visu pacientu tiesbu aizsardz bas

PVO Deklar cijapar PT Eirop :
Amsterdama, 1994

Pied v jaunu koncepciju: pacientu ties bas no pacienta, k
sist maslietot jaun partnera perspekt vas

M r is:

Uzlabot vesel bas apr pessist mas kvalit ti kopum
(pacientu | dzdal ba, iesaist an s);

Nodroin tvisp r jocilv ktiesbu aizsardz bu un
veicin tig t gu attieksmi pacientu apr p , ar
attiec b uzvisneaizsarg t kaj mgrup m, t.i.,

b rniem, psihiatriskajiem pacientiem, veciem cilv kiem
un smagi slimiem pacientiem,;

nogtiprin tizpratni par ties bu un atbild bu savstarp ji
papildino o iedabu : pacienti ir atbild gi attiec bauzr p m par
savu vesel bu, k ar uz vesel basapr pesdarbiniekiem, kas
baudat daspaascilv ktiesbask visip r jie;

Uzlabot pacientu/vesel bas apr pes darbinieku savstarp j s
attiec bas, balst tas uz abpus ju atbalstu un cie u;

Pal dz t pacientiemg t maksim lu labumu sa emot vesel bas
apr pes pakalpojumu un atvieglot pacientasitu ciju gad jum ,
javi sask riesar probl m mvesel basapr pessist m

Atbalst t Dal bvalstis uzs kt un pilnveidot pacientu ties bu
steno anasda dasstrat ijas

likumu ir atbild gi attiecb uzr p m par savu vesel bu. T pat, k vi i ir atbild gi pret vesel bas
apr pes darbiniekiem, kas baudatiei t daspaascilv ktiesbas, k visi p r jie. Jo isjaut jums
biei tiek diskut ts un spekul ts no t viedok aa Tad k ? Pacientu tiesbu likums atbr vos
pacientu nor p m par savu vesel bu? Un kur tad ir medic nas darbinieku tiesbas? T sir eit
un pacientu tiesbu likums paredz, ka pacients uz emas atbild bu, un cilv kties bas attiecas

absol ti uz visiem.

T | k, run jot par citiem m r iem, neap aub mi viens no svar giem ir pal dz t pacientiem g t
maksim |u labumu, sa emot vesel bas apr pes paka pojumus. Es grib tuv | nedaudz uzsv rtv |
vienu jaut jumu, kasir rk rt gi plai diskut ts m su darba grup s, run jot par pacientu ties bu
likumu Latvij . Tad kas ir pacients? Pamatprincips ir tas, ka vesel bas apr pe ietver visus
vesdl bas un veicin anas aizsardz bas prevent vos pas kumus  diagnozes uzst d anu,
rst anu, rehabilit ciju un apr pi. Faktiski pacients ir jebkur , ar vesels cilv ks, kas atn cis
sa emt konsult cijasvai ieg jisaptiek sa emt bez recep u medikamentus un pacients, protams,
irdimscilv ks. T k pacientsir jebkur , kasnon k saskarsm ar vesd bas apr pessist mu. Tas
ir rk rt gi b tiski atcer ties pacientsir oti plaaizpratne.

V | svargi ir izdat soci | s tiesbas un individu | s tiesbas. Soci | s tiesbas m s labi
saprotam, ka attiecas uz sabiedr bu kopum , unt ir kop javalstszinm mr a eman s
nodroin t apmierino us vesel bas apr pes apst k us visiem iedz vot jiem kopum . Par v rdu
apmierinoi atkal var run t, ko nozm apmierinoi vesel bas apr p , bet tas, protams, ir
saist tsar katras valstsiesp j m, resursiem, likumdo anu, administrat vo kapacit ti u.t.t. eitm s
run jam par individu lgg mtiesb m, kur runair par personas autonomiju, tiesb muz priv t s
inform cijas konfidencialit ti, atbalstu, cie uunt t | k.

K dastad ir s pamatties bas? Faktiski to visu m sligliski zin m, unespiet sk k nekav os,
jotie mticu, kaauditorijai odientasir labi zin ms. Kastad ir pamatties bas, kas formul tasar
deklar cij ? Pirmk rt, t sir cilv ktiesbas un visp rcilv cisk s v rt bas vesel bas apr p . eit
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m S run jam par panotelk anos, par ties b m uz da diem uzskatiem, kas neap aub mi ir
respekt anas v rti. Untiebtuj emvr a vesd bas apr pes sniedz jiem un sist mal
kopum .

T | kK pamatties bas ir inform cija. Par to

i tik z run ts, t ie t
Cilv ktiesbasun visp rcilv cisk sv rt bas vesel bas odien a daud un 1S, bC pie

apr p (tiesbasuz cie u, panoteik anos, reli iskiemun nekav 0S. Inf_orm Clla 1r ] b_t ppubliski
filozofiskiem uzskatiem); piegjamai, pacientam ir j b t inform tam

par visu, kas attiecas uz vi a vesel bu u.t.t.
Pacientam neapaub mi ir tiesbas ar
atteikties no inform cijas, javi tonev las
sa emt. Par piekri anu es dom ju, ka te ar
ir oti skaidrs jebkuraigauk an s, jebkura
Tiesburealiz cijapraks darbba var notikt tika ar pacienta
piekri anu un pacientam ir ties bas ar
noraidt jeb p rtraukt jebkuru medic nisku igauk anos, bet neapaub mi g zi ir jbt
skaidrojo gjam darbam no vesel bas apr pes person la, no rstaun m sek m par attelk anos ir
j b tlabiizskaidrot m.

Pamatties bas

Inform cija

Piekri ana

Konfidencialit teun priv t inform cija
Apr peun rst ana

Konfidencialit te un priv t inform cija - visa inform cija, kas attiecas uz pacientu ir
konfidenci laar p cn ves. Irj b t paai piekri anai, lai to var tu lietot, un piekri anair vai nu
pacienta vai likumos noteikta. Apr pe un rst ana par to, ka visem ir ties bas sa emt
atbilstou rst anu,taij b tp ctec gai, nodro inot visas vajadz bas garum u.t.t.

Tiesbu rediz cija praks ir viena no pamattiesb m, kas ir oti b tiska, kas ar odien tika
min ta, un te ir runa par to, ka tiesbu rediz cija ir j paredz atbilstoi apst ki. T nevar b t
deklarat va, | b t noteiktai sist mai, kas paredz un nodroina o rediz ciju dzv . Ir j bt
da diem meh nismiem, k d veid pacients var paust savas domas par notieko o vesel bas
apr p . Par to, ja pacients nav apmierin ts ar sniegto pakal pojumu. Ja pacientam liekas, kavi a
tiesbasir p rk ptas, tadirj b t ai iesp ja pacientam iesniegt s dz bu. lesp jav rstiesties ir
labi zin ma, bet pirmsties mb tuj b t labi nodroin tai citai iesp jai, ir j b t neatkar ggjam
meh nismam, kas atvieglotu s dz buiesnieganuunt | kuizskat anu. Par tom slLatvij daudz
esamrun jui, k tasvar tub t. etirrunaparties bsargu ombudu unt t | ko perspekt vu
Latvij .

Pacientu ties bu likuma pamatprincipi | RuUn jot par pacientu tiesbu likumu, tam j bt
piegjamam, saprotamam, vienk ram, ar re liem
m r iem un uzdevumiem. Tas ir ar tas, ko odien
run j m, kanevar b tlieli, deklarat vim r i, kasp ctam
Re lim r i un uzdevumi netiek stenoti praks . Tad t ir milzga vil an s un tas
Nodro inajuridisku aizsardz bu neb tu pie aujami. Likumam b tu j nodroina juridisk

aizsardz ba, aizsardzba v | kga pusei. Un is ir
teilkums, kas parasti sti labi netiek uz emts no rstu
puses. Un es vair kk rt gi esmu dzird jusi,, k, kpc
S dz buunapel cijasties bas v j k puse vaitadm s, rsti, k damv lam aunu? eit

nav par to runa protams, kan . T p c, kaneviens rsts
neko sliktu negrib nodar t pacientam. eit ir runa par to, ka rsts personific sist mu ar visem t

rok s esogiem instrumentiem  finans m, resursem, likumdoanu, administr ciju. T

neapaub mi ir sist ma, kas ir pret indivdu. Td m s runjam par likumu, kam b tu

Piegjam ba

Saprotams un vienk r s

Atbalstsv | kajai pusel

P rraudz bas/sarga funkcija
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j nodroSina vj kas puses tiesas. Prraudzbas un sarga funkcijas, ko es njinp tiesbas
s dz ties un apekijas tiesbas.

Pacientu Ombuds Eirop Nosl gum gribu piemint pacientu

ombudu praksi, kda Eirop. oti

interesanti, ka tir visai atSir gi veidota —

virkn  valstu ombuds ir viens un
nacionlaj | men, savukrt Norv ij ir

daudz pacientu ombudu un tie ir
pasvaldou Imen. oti interesanta
pieredze ir Somij, kur pacientu ombuds ir
katr veselbas aprpes iestd .

*Grie ija — Ombuds naciot | men
®Austrija — Volksanwalt reion | | men

®|ielbrit nija — Veselbas pakalpojumu komiss (Health
Service Commissionere ion | | men

®|zra la — Ombuds naciom | men, Veselbas komisrs
(Health Commissionerpacientu tiebu p rst vji

*Somija — Pacientu Ombuds (Vedahs aprpes iestd s)
®*Norv ija — Pacientu Ombuds (paSvddd | menis)

*Ung rija — Parlamentais komisrs (Parliamentary
Commissioner on Citizens’ Rights)

Savu prezentiju gribu noslgt ar vienu karikatru, kas ir vienkrsi joks par to, k var tu
nepareizi tikt interpretas pacientu tiebas. Ss da d s puses sak kop — pacienti un rsti —
un ir § neizpratne. rsts atnk pie pacienta un saka — ko tad tu dorko man tev vislakk
vajadz tu dart? Pacients saka — bet gan es to varu zit? Tad te ir jaujums par to, ka katrs
paliek pie sava, un tgalu gal ir tava veseba un tu par to maksAr to es ar grib tu beigt
sakot, ka svagi, lai mums vism veselbas aprp iesaisttaj m pusm b tu vien da izpratne,
kas ir pacientu tiebas. Paldies!

(Pilnu prezentciju skatt pielikum .)
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