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Foruma atkl	�anas uzruna. 
Valdis Zatlers,  
LR Valsts prezidents 
 
God�jamie �rsti, pacienti, visi interesenti, kuri �odien san�ku�i!  
 
P�d�j� laik� m�s p�lamies noskaidrot, kas ir valsts, kas ir t�s v�rt�bas. Vienu dienu es izdzird�ju, 
ka valsts vairs nav vajadz�ga aizsardz�bai pret �r�jiem ienaidniekiem, valsts ir vajadz�ga k� 
pat�r�t�jiem. Ko tad valsts dod, k�du pakalpojumu? Izr�d�s valsts mums dod divus svar�g�kos 
pakalpojumus, kurus m�s lietojam piln�gi visi: t� ir izgl�t�ba un vesel�bas apr�pe. Mani pirmaj� 
br�d� �ok �ja �is pazi�ojums, jo lik�s, ka valsts ir kaut kas vair�k nek� tikai pakalpojumu sniedz�js 
saviem pilso�iem. No otras puses es saprotu to, cik svar�gi valstij ir pareizi darboties tie�i �aj �s 
div�s sf�r�s, jo tas ir tas, p�c k� m�su pilso�i subjekt�vi v�rt� valsti. B�dams prom no medic�nas 
jau pus gadu, es s�ku arvien vair�k skat�ties uz �o sf �ru no malas, ar vienk�r�a pilso�a skatu, bez 
sav�m �rsta emocij�m. Ja probl�mas pirms pus gada bija �oti asas un mums lik�s skaidri, kas ir 
j�dara, tad pus gads ir pag�jis un nekas �sti nav main�jies, bet m�s joproj�m gribam main�ties. 
Dro�i vien �is ir laiks, kad j �main�s visiem, un t� b�s dev�ze turpm�kajiem gadiem, ka j�main�s 
ne tikai politi�iem, bet ar� ier�d�iem un v�l�t�jiem. 
 
Kad bija pirm� konference pirms apm�ram m�ne�a, kur faktiski par t �mu run�ja divi, tr�s cilv�ki 
� p �r�jie izteica savu s�pi. Vienalga, kuru pilso�u grupu vi�i p�rst�v�ja, vi�iem bija 
nepiecie�am �ba izteikt, kas vi�us neapmierina, kas pa�us aizskar vai kas vi�iem izraisa emocijas. 
Un skaidri un gai�i bija j �saprot, ka j�b�t n�kamajam forumam, kur� vesel�bas apr�pes sniedz�ji, 
organiz�t�ji, vad�t�ji, politikas noteic�ji faktiski teiks, ko vi�i dom� par �o situ �ciju.  
 
Mums nevajadz�tu sagaid�t p�c �odienas konferences k �dus skaidrus m�r�us un l�mumus. Es 
dom�ju, ka tas mums neizdosies. Mums izdosies saprast, kur� viet� esam un kur� par ko ir 
atbild�gs. Ir �oti vienk�r�i ielikt v �rdu �laba p �rvald�ba� un ar to, dom �jams, esam padar�ju�i �o 
sist�mu vienk�r�i labu. Lai kaut ko p �rvald�tu, ir j�b�t kam � priek�metam, ko p �rvald�t un labi 
p�rvald�t. M�s p�c labas p�rvald�bas principiem �oti labi varam p�rvald�t Sah�ras tuksnesi un 
m�ness neredzamo pusi un velt�t tam ener�iju, l�dzek�us, un b�t apmierin�ti ar savu darba 
rezult�tu. Bet vai daudz kas main�sies tiem, kas dz�vo Sah�ras tuksnes� vai visp�r nedz�vo uz 
m�ness? Mums ir j�saprot, kas vesel�bas apr�pes v�rt�jums ir pilso�u v�rt�jums. Tas ir absol�ti 
subjekt�vs v�rt�jums. Mums ir j�pan�k, lai �is subjekt �vais v�rt�jums b�tu pozit�vs. Jo pirm� 
konference, kas run�ja par neofici�lo maks�jumu apriti medic�n�, noskaidroja vienu lietu, kas 
bija sausais atlikums no � �s konferences: pamatiemesls ir iedz�vot�ju netic�ba, neuztic�ba 
vesel�bas apr�pes sist�mai. Un es ceru, ka �odien � � konference pateiks, kur ir t�s v�j�s vietas. 
Kas b�tu j�maina, lai � � uztic�ba veidotos, jo uztic�ba ir �oti subjekt�va lieta. To nevar ne izm�r�t, 
ne ar� nopirkt. Vi�a vai nu ir, vai nu nav.  
 
T�p�c es dom�ju, ka jums b�tu j�b�t skaidri defin�tam, kas tad ir � � vesel�bas apr�pes politika. 
J�atbild uz �o jaut �jumu. K�dreiz bija profilakse. Kas ir �odien, ko m �s v�lamies? Gr�ts 
jaut�jums. K�du sist�mu m�s v�lamies? Pirms vair�k k� desmit gadiem dibinot 	rstu biedr�bu, 
m�s teic�m vienk�r�i � apdro�in ��ana visu atrisin �s. �obr �d 2007.gad�, skaidri nedefin�jot, ko 
m�s dom�jam, m�s t�l�k par �o pirmo fr �zi neesam tiku�i. Ar � tas ir j�pasaka. Un, ja ir laba 
p�rvald�ba, tad ir j�b�t skaidrai politikai, j�b�t skaidriem indikat�viem r�d�t�jiem, p�c k� 
m�r�sim, k� nov�rt�sim, vai esam vai neesam aizg�ju�i uz savu m �r�i, vai m�s visu laiku 
�ku �am� tos pa�us lozungus, ko desmit un piecpadsmit ga dus atpaka�. To es jums gribu nov�l�t. 
Esmu darbojies kvalit�tes vad�bas jom� apm�ram asto�us gadus un esmu sapratis, ja nav 
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standartu, ja nav krit�riju, p�c k� m�r�t, sist�ma nedarbojas. M�s dz�vojam 21.gadsimt� un mums 
tas ir j�saprot. Nov�lu visiem rado�u darbu. Man ir �oti � �l, ka varu b�t �eit tikai pirmaj � sesij�. 
�is jaut �jums priek� manis, kur� visu savu dz �vi pavad�jis medic�n�, ir diezgan svar�gs. Un �obr �d 
man tas ir svar�gs k� pacientam. Paldies, jums! 
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Foruma atkl	�anas uzruna. 
Vinets Veldre 
Vesel�bas ministrs 
 
Labdien, kl�teso�ie! 
 
	rk�rt�gi gandar�ts esmu par to, ka aizs�kta trad�cija. Iesp�jams, ar� � � konference neb�s t� 
lab�k�, jo, lai debat�tu, ir j�iesild�s, j�non�k pie vien�da alfab�ta it �pa�i t �d� j�t�g� t�m� k� 
vesel�bas apr�pe un medic�na. Es grib�tu s�kum� nedaudz iesild�t j�su pr�tus ar t�ri filozofisk�m 
dom�m. Hipokr�ts liel�kajai da�ai no kl�teso�ajiem ir dzird �ts k� t�ls, zin�m� m�r� k� elks. 
Iztiksim varb�t bez elkiem, bet, ja reiz dod zv�restu, tad tas ir j�pilda.  4 gs.p.Kr. vi�� aicin �ja 
piev�rst v�r�bu �rstu un slimnieku attiec�b�m un �tikai. Laika gait� ir �is tas izmain �jies, it �pa�i 
tehnolo�ijas, bet b�t�ba ir viena un t� pati � medi �i nav tie, kas ir koncentr�ju�ies tikai un vien �gi 
uz naudu.  
 
1996.gad� Pasaules vesel�bas organiz�cijas dal�bvalstu visi vesel�bas ministri �ub�an� pie��ma 
Hartu par vien�du vesel�bas apr�pes reformas uzs�k�anu. T � laika dal�bnieku sast�v� analiz�jot, 
cik t�lu tiku�as � �s dal�bvalstis, vai vi�as ir str�d�ju�as p �c vien�da mode�a, non�c�m pie 
secin�juma, ka vien�ds modelis k� t�ds nepast�v. K� standarts tas var b�t ieviests maksimums 
div�s trij�s valst�s, kas ir izdebat�ts un sal�dzino�iem r �d�t�jiem nostiprin�ts, un, k� teica m�su 
prezidents � ar � izm�r�ms. Tas ir �rk�rt�gi svar�gs faktors, jo, m�s v�l�k ar� run�sim par 
kvalit�tes sist�mu da�iem aspektiem un to noz �m�gumu. Kvalit�tes sist�mas viens no 
svar�g�kajiem st�rakme�iem. Galvenais uzreiz p�c v�zijas ir korekt�v�s darb�bas, kas ir v�rstas 
gan uz uzlabojumiem vair�kos aspektos, gan skaidras finansu pl�smas lietojuma zi��. �odien 
p�c dienas k�rt�bas m�s redzam, ka ar� par to b�s runa. Daudz kur debat�jot kulu�ros, es sask�ros 
ar to, ka cilv�ki, kas nostr�d�ju�i ilgu laiku medic �n� �sti varb�t nesaprot naudas pl�smas, 
finan�u pl�smas efektivit�tes m�rauklas, m�r�jumus. Tie cilv�ki, kas ar to nodarboju�ies katru 
dienu, cilv�ki, kas vad�ju�i lielus vai mazus objektus - slimn �cas, polikl�nikas vai priv�tprakses. 
�emat to v�r�, jo tas ir zin�m� m�r� maizes jaut�jums un atbild�bas jaut�jums.  
 
Es nerun��u par politikas pl �no�anas dokumentiem, par politikas realiz �cijas dokumentiem. Tie 
ir paral�li un �rk�rt�gi svar�gi jebkur� nozar�, kad tiek pl�notas vadl�nijas, uzst�d�jums, m�r�is, 
ar�dzan iesp�jamie ieg�stamie secin�jumi. Tad ir konkr�ti izpilddokumenti, kas Latvijas valst� 
skait�s divi � likumi un MK noteikumi. Esmu gandar �ts par to, ka uzaicin�ti ar� tie prakti�i, kas 
s�� z �l� � vair �ki slimn�cu vad�t�ji, ar� vair�ki organiz�ciju l�deri, kas ir autorit�tes sav�s 
nozar�s. Lai non�ktu pie vien�diem vai sal�dzino�iem r �d�t�jiem, vai, iesp�jams, pie vien�das 
m�rauklas, ir j�dal�s ar konkr�tiem piem�riem, dro�i j �kritiz�, dro�i j �pied�v� risin�jumi � tikai 
t�d� veid� to var dar�t.  
 
Pastr�d�jot k�du laiku �aj � nozar� un padebat�jot ar� ar saviem kol��iem, kas ir �rpus � �s valsts, 
ar� ar tiem vesel�bas ministriem, kas Latvij� k�dreiz ir biju�i, es non �cu pie secin�juma, kas skar 
ar�dzan finanses. V�l l�dz �im pasaule nav non �kusi pie t�da secin�juma, ka resursu ir par daudz 
un finans�jums k�dai pakalpojumu snieg�anai ir p �r m�ru. Absol�ti visur m�s redzam vienu un 
to pa�u aksiomu. Protams, dz �ves kvalit�te, dz�ves l�menis ir tas, kas j�nodro�ina ar � zin�m� m�r� 
no vesel�bas apr�pes viedok�a, bet ne tikai vesel�bas apr�pe ir pats galvenais. Tas ir viens no 
trijiem, �etriem r�d�t�jiem sabiedr�b� k� t�d�. N�kamais ir �rk�rt�gi tuvu st�vo�s � t � ir izgl�t�ba, 
izgl�tot�ba, cik prec�zi cilv�ks ir izgl�tots par to darbu, ko vi�� dara, cik prec �zi sabiedr�ba ir 
izgl�tota par to darbu, ko dara �aj � gad�jum� �rsts, k�du pakalpojumu pied�v� un, cik prec�zi ir 
izgl�tots cilv�ks par to, ko pied�v� valsts.  
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T�l�k viennoz�m�gi svar�gs faktors ir t� saucam� degviela vai ar� resursi, vai nauda sist�mas 
uztur��anai, sist �mas t�l�kai att�st�bai, jaun�m novit�t�m. Tas ir �rk�rt�gi svar�gs process, un te ir 
svar�ga ar� skaidra finansu pl�sma, kas izdebat�ta ar�dzan sabiedr�b�. P�d�jais ceturtais, kas ir 
viens no labas p�rvald�bas pamatprincipiem, ne��irojot, vai t� ir liela vai maza valsts ir kvalit�te. 
Nav pasaul� lielas vai mazas tautas, ir daudzskaitl�gas un mazskaitl�gas n�cijas, bet tautas nevar 
sal�dzin�t. Uz��mumus var sal�dzin�t p�c noteiktiem parametriem, noteiktiem r�d�t�jiem, 
slimn�cas p�c gultas viet�m vai medi�u skaita sniegto pakalpojumu sortimenta. Kvalit�ti zin�m� 
m�r� var sal�dzin�t tikai ar div�m m�raukl�m: izlietotie resursi un ieg�tie rezult�ti, un tam ir 
j�atspogu�ojas politikas pl�no�anas dokument �. Iniciat�vai ir j�n�k no valsts un sakn�m j�aug no 
sabiedrisk�m organiz�cij�m � apspriest �m, pie�emt�m ar korekt�v�m darb�bas iesp�j�m un tikai 
t�di dokumenti ir dz�vi, kas var str�d�t. Nav m�ksla labot administrat�vo p�rk�pumu kodeksu, 
izstr�d�jot k�du konkr�tu soda elementu likum� vai krimin�lkodeks� vai uzrakst�t k�du ministru 
kabineta noteikumu, likumu, kuru valsts prezidents izlasa, r�p�gi izv�rt� un izsludina. M�ksla to 
uzrakst�t ir t�, ka cilv�ki rakst��anas proces � ir vi�u, pirmk�rt, izlas�ju�i, otrk �rt, sapratu�i, 
tre�k �rt, akcept�ju�i. 
 
P�d�jais piektais st�rakmens labas p�rvald�bas pamat� ir konjunkt�ra, ar�dzan birokr�tija, 
ier�d�i, iest�des, kas to nodro�ina. Viens no tiem aspektiem ir m inistrijas resursi, otrs ir kontrole 
un uzraudz�ba, lai no valsts puses var ieviest korekt�v�s darb�bas. �aj � gad�jum� m�s esam daudz 
kur pastr�d�ju�i, t.s. sabiedr �bas j�t�g� t�m�, kas ir korupcija. P�d�jas debates Latvij� par 
korupciju medic�n� bija pirms vair�kiem gadiem 2004. un 2005. gad�. Cilv�ki bija sapulcin�ti 
kop�, uzst�j�s �augsti� �audis, ik pa laikam t�s debates t�d� veid� par�d�s. Tom�r ir j�nodro�ina 
konkr�ta konjunkt�ru kontrole, k� ar� p�rskat�m�ba. 
 
P�d�jais sestais, kas ir �rpus � � konteksta un pamat� netiek pl�nots, projekt�jot m�ju vai t�s 
pamatus, bet modern� pasaul�, kas izv�rties par vienu no liel�kajiem sp�l�t�jiem, ir elektronisk� 
p�rvalde. �eit m �s esam str�d�ju�i pie e-vesel �bas. Tas no vienas puses ir ilgtermi�a un �oti d�rgs 
projekts, bet tas pal�dz cilv�kam ieg�t inform�ciju, netie�i kontakt �joties ar pakalpojumu 
sniedz�ju, �aj � gad�jum� slimn�cu, polikl�niku vai valsti k� t�du, bet valsts vai t�s iest�de uztur 
inform�cijas pl�smu un p�rvalda to. Elektronisk� recepte - m�s varam risin�t jaut�jumus par 
korupciju farm�cijas jom�, pacienta elektronisk� slim�bas v�sture. M�s varam risin�t jaut�jumus, 
lai prec�zi identific�tu, prognoz�tu, veiktu p�t�jumus, pas�t�jumus zin�tnisk�m laboratorij�m un 
instit�tiem, ar� universit�t�m un nodro�in �tu korekt�v�s darb�bas sabiedr�bas vesel�bas jom�, kas 
ir �rk�rt�gi svar�gi. No praktiz�jo�iem, �in � gad�jum� slimn�cu vad�t�jiem, priv�t�rstiem vai k� 
sav�d�k san�k b�tisks moments - maksim�li maz aiz�emts laiks, lai ieg�tu maksim�li lielu 
inform�cijas apjomu. Anal�ze un ievie�ana objekt � paliek zin�m� m�r� pa�a objekta p �rvald�bas 
atbild�b�. 
 
Es esmu priec�gas, ka t�das debates ir uzs�ktas, ka t�das turpin�s, vi��m j�b�t pietieko�i as �m, 
prec�z�m. Bet pats liel�kais gandar�jums ir, ka debat�s tiek uzaicin�ts ar� praktisko cilv�ku loks, 
kas ar �iem jaut �jumiem saskaras katru dienu. Iesp�jams, ir sask�ru�ies �odien no r �ta pirms � � 
foruma un noteikti saskarsies ar �iem jaut �jumiem, aizejot uz sav�m darba viet�m. Paldies, 
nov�l�jums � vesel �bu mums visiem! 
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Foruma atkl	�anas uzruna. 
Roberts Putnis,  
Sabiedr�bas par atkl�t�bu � Delna padomes priek�s �d�t�js 
 
M�s tikko dzird�j�m vesel�bas apr�pes profesion�la eksperta � m �su valsts galvas uzrunu, 
ministrs raksturoja savu nozari. �eit pie pla�a apa �� galda viens otram pret� s�� vesel �bas apr�pes 
nozares zino� �kie �audis, prakti�i, p�tnieki, pieredz�ju�i vad �t�ji, nozares intere�u grupu l �deri. 
Princip� es j�s var�tu atst�t vienus ar pilnu p�rliec�bu par foruma rezult�ta kvalit�ti, zinot to 
kompetences bl�vumu, k�ds �or �t ir �aj � telp�. Bet k�p�c tom�r tre�ais � � foruma iniciators ir k�da 
�rpus vesel�bas nozares st�vo�a pretkorupcijas organiz �cija, kuru prieks un gods ir vad�t man?  
 
Manupr�t, r�kot�ju apvien�ba un dal�bnieku loks �oti prec�zi iez�m� vesel�bas apr�pes jaut�jumu 
specifiku un kontekstu. Ir gr�ti iedom�ties k�du nozari sabiedr�b� ar v�l liel�ku v�rt�juma 
perspekt�vju kl�stu. Katram b�s savas personisk� pieredz� balst�tas domas par vesel�bas apr�pes 
efektivit�ti, sak�rtot�bu, �rstu kvalifik�ciju un apr�pes kvalit�ti. Diem� �l, cerams, ne katram, 
tom�r �oti, �oti daudziem.. daudz par daudziem cilv�kiem Latvij� b�s ar� sava personiska 
pieredze ar m�su valsts vesel�bas apr�pes sist�mas �nas pus�m. Vai t� b�tu no sirds dota, 
sauksim to t�,  pateic�ba �rstam par labu darbu. Varb�t t� ir aploksne aiz bail�m, ka darbs nebija 
gana labs un dr�z b�s j�atgrie�as. Varb �t ar� t�p�c, ka cit�di darbs, par kuru tiek dota pateic�ba, 
nemaz netiktu dar�ts. Galu gal� varb�t t� vienk�r�i ir augstpr �t�ga t�jas nauda, sakot, ka dakter�tis 
jau cit�di nevar izdz�vot.  
 
Man gr�ti iedom�ties, ka �aj � ekspertu lok� k�ds var�tu noliegt to, ka � �das �etru pacientu 
perspekt�vas katru dienu no jauna t�ksto�k �rt�gi multiplic�jas Latvijas vesel�bas apr�pes sist�m�, 
par �rstu, m�su, slimn�cu vad�t�ju un citu vesel�bas apr�pes sist�mas dal�bnieku atsevi��aj�m un 
ne maz�k svar�gaj�m perspekt�v�m nemaz nerun�jot. Un �is process notiek valsts rad �t� 
institucion�l� kontekst�, kur� tiek apgroz�ti iev�rojami publiskie l�dzek�i. Turkl�t tas notiek tikai 
�oti retu skand�lu iztrauc�t� soci�lpolitisk� klusum�, kas rada iespaidu par procesa apmierino�o 
dabu. Ta�u retie satricin�jumi m�dz b�t gana sp�c�gi, lai apliecin�tu to, cik �is iespaids ir 
mald�gs, bet daudzo t� cien�jamo dal�bnieku klus��ana � dr �z�k tikai samiernieciska. Ar� augo�as 
�rpussist�mas sali�as un veiksm�ga �rvalstu pieredze arvien skaidr�k apliecina, ka par 
sist�misk�m tur�tas probl�mas pa�u lieta un atbild �ba vien ir.  
 
Delnas loma un pien�kums ir pied�v�t platformu, lai run�tu par �o atbild �bu, atbild�bu, kas mums 
uzlikta katram sav� viet� un laik�. Delnas nevalstiska soci�lpolitiska sargsu�a raksturs mums 
dod br�v�bu rosin�t lauzt piemin�to soci�lpolitisko klusumu, jaut�jot, k�p�c m�s visi, kas 
veidojam �o abstrakto sist �mu, kas esam tik sp�j�gi, zino�i, kvalific �ti un cien�jami, nevaram vai 
nesp�jam pan�kt, lai � � sist�ma k��tu pie�emam�ka un visu vesel�bas apr�p� iesaist�to cilv�ku 
cie�u patiesi garant�jo�a?  �emot v�ra vesel�bas apr�pes sektora lielo lomu sabiedr�bas dz�v� 
kopum�, t�s domin�jo�i valstisko raksturu, �is ir ar � jaut�jums par m�su valsti, par cer�b�m un 
tic�bu t�s sp�jai garant�t apmierino�u vesel �bas aizsardz�bas kvalit�ti un pieejam�bu. T�pat tas ir 
jaut�jums par vil�anos un netic �bu valstij, ko rada publisko resursu izmanto�ana pe rsoniska 
labuma g��anai. Sist �mai var b�t tr�kumi, ta�u tie neat�em mums katram individu�lo atbild�bu 
savas kompetences ietvaros censties �os tr�kumus nov�rst. 
 
Viens no m�tiem, kas ticis kultiv�ts par Delnas v�rt�jumu vesel�bas apr�pes sist�mas probl�m�m 
ir manis vad�t�s organiz�cijas v�lme rast sist�misku risin�jumu probl�m�m �rstu sod��an �. 
V�lreiz varu apgalvot, ka � �ds pie��mums ir nepatiess. J�, Delna vienm�r ir nor�d�jusi, ka mums 
katram prim�ra ir individu�la atbild�ba par savu mor�li �tisko izv�li. Ar� �rstam, kas klus� par 
sist�misku probl�mu, kas paties�b� garant� vi�am pietiekamu personisko komfortu uz publisko 
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resursu b�zes. Tom�r Delna ir nor�d�jusi un �odien varu to tikai atk �rtot, ka �rsta profesija piln�gi 
noteikti nav d�moniz�jama: vairum� nozaru Latvijas �rsti ir �oti t�lu no pat minim�la personiska 
komforta, bet darba apjoms un apst�k�i joproj�m m�dz b�t pazemojo�i. T �pat Delna ir 
nor�d�jusi, ka �rstu krimin�latbild�bas ievie�anai par neleg�lu maks�jumu pie�em�anu par 
�rstniec�bas procesa veik�anu b�tu j�n�k roku rok� ar principi�liem un konsensus� balst�tiem 
sist�mas uzlabojumiem. 
 
Ceru, ka �odien m �s spersim k�du soli uz priek�u. T �p�c l�dzu pie�emt visus foruma dal�bniekus 
�o Delnas pied �v�jumu san�kt �odien kop � un uzs�kt vizion�ru sarunu k� labas gribas aktu un 
aicin�jumu main�t v�l vien� m�su valsts sektor� lietas kaut nedaudz uz labo pusi. Man ir �pa�s 
prieks par Valsts prezidenta izv�li virz�t vesel�bas apr�pes reformu jaut�jumus k� vienu no savas 
prezident�ras priorit�t�m. J�su, Valsts prezidenta kungs, stingrie v�rdi par politisku iniciat�vu 
virz�bu neapmierino�o gaitu ir devu�i skaidru sign �lu sabiedr�bai, ka vesel�bas apr�pe nepaliks 
pab�rna lom�. Delna ir sol�jusi uzticamu labas gribas partner�bu �aj � darb� un lai �is forums ir 
pirmais solis m�su sadarb�b�.  
 
Tom�r m�su m�r�is, �odien �eit san �kot kop�, neb�t nav konstat�t visp�rzin�mas probl�mas. 
M�s esam san�ku�i kop �, lai rastu atbildes uz probl�m�m, lai ieskic�tu ilgtermi�a vesel�bas 
apr�pes sist�mas v�ziju, kas balst�tos labas p�rvald�bas principos: atkl�t�ba, caurskat�m�ba, 
atbild�ba, uzraudz�ba un l�dzdal�ba. Mums �odien ir iesp �ja ieskic�t t�du Latvijas vesel�bas 
apr�pes sist�mu, kurai ir skaidri m�r�i, finan�u avoti, resursu p �rvaldes principi, kontroles 
meh�nismi, l�dzdal�bas nosac�jumi un iesp�jas, kas galu gal� ir br�va no korupcijas un kurai 
sabiedr�ba tic un j�tas dro�a par savu vesel �bu. 
 
Par � �s programmatisk�s v�zijas pieturas punktiem forumam esam izv�l�ju�ies tr �s:  
Pirmk�rt tie ir vesel�bas apr�pes strat��iskie m�r�i un ce�i uz tiem; p�rvald�ba finan�u vad �b�, 
cilv�kresursu vad�b� un kvalit�tes kontrol�, kam velt�sim dienas pirmo da�u. Man jau tagad ir 
liels prieks par augsto sarunas kvalit�ti, ko sola kvalific�to run�t�ju loks! 
 
Otraj� da�� m�s p�rrun�sim �rstniec�bas personu un pacientu l�dzdal�bu vesel�bas apr�pes 
sist�m� un aicin�tie run�t�ji pied�v�s lielu skat�jumu da� �d�bu. 
Bet dienu nosl�gsim ar vesel�bas apr�pes sist�mas neat�emamu aspektu - pacientu ties�bu 
jaut�jumu, jo galu gal� tie�i pacientu dro� �ba par sist�mas pieejam�bu ar kvalitat�vu apr�pi ir 
visas diskusijas virsm�r�is. 
 
Lai nepazaud�tu � �sdienas domugraudus �o forumu m �s protokol�sim un domu apmai�u v�l�k 
padar�sim pieejamu rakstisk� form�. Publik�cijas nodro�in ��ana gan b�s atkar�ga no t�l�kas 
ziedot�ju labv�l�bas. Forumu visp�r iesp�jamu mums ir dar�jusi Eiropas Savien�ba, bet papildu 
finansi�lu atbalstu sniegusi Latvijas Patentbr�vo medikamentu asoci�cija, k� ar� uz��mums 
Berlin Chemie. �eit viet � personisks paldies abu instit�ciju p�rst�v�m Agitai Lazdi�ai un Intai 
Saprovskai.   
 
V�lreiz v�los pateikties Valsts prezidentam un Valsts prezidenta juridiskajai padomniecei Inesei 
L�bi�ai-Egner, k� ar� Vesel�bas ministrijai un personiski Jurim Bundulim par rado�o sadarb �bu, 
veidojot �o forumu. Sirsn �gs paldies ar� Delnas politikas anal�ti�ei L�gai Stafeckai un 
l�dzstr�dniecei Katei N�ti�ai par ieguld�jumu � � pas�kuma izstr�d� un noris�.  
 
�emot v�r� m�su foruma temata noz�mi, varu tikai nov�l�t lai katra no mums goda lieta �odien 
iziet �r� no � � foruma motiv�t�kiem un atbild�g�kiem pret sabiedr�bas d�v�to uztic�bu.  
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Strat�
isk	s darb�bas virsm�r�is 
 
Sabiedr�bas vesel�bas nodro�in ��ana veicinot slim �bu 
profilaksi, taj� skait� populariz�jot vesel�gu dz�ves veidu, k� 
ar� radot nosac�jumus izmaksu efekt�vai, fiziski un finansi�li 
pieejamai kvalitat�vai vesel�bas apr�pes pakalpojumu 
sa�em�anai 
 

Vesel�bas apr�pes strat��isk�s priorit�tes un m�r�i vesel�bas apr�p� un 
ce�� uz to Latvij �. 

 
Armands Plori�� 

Vesel�bas ministrijas valsts sekret�rs 
 
 
S�kum� j�izsaka pateic�ba par iesp�ju �eit uzst �ties. Mana prezent�cija b�s par vesel�bas apr�pes 
priorit�t�m un m�r�iem vesel�bas apr�p� un ce�u uz to Latvij�. Es grib�tu to papildin�t v�l ar 
vienu piebildi, ko es m��in��u prezent �cijas laik� iet cauri. Par da�iem m �tiem, kuri varb�t ar� 
b�tu j�iev�ro �aj � kontekst�, par kuru �odien debat �sim un diskut�sim.  
 
Pirmais m�ts, par kuru es grib�tu run�t jau pa� � s�kum� ir tas, ka m�s run�jam par kr�zi 
medic�n�. M�s run�jam par kr�zes p�rvar��anu medic �n� un b�t�b� tas drusku l�dzin�s padomju 
laikiem, kur vienm�r bija c��a vai kauja par kaut ko � kauja par met �lu, lab�bu, c��a par v�l kaut 
ko. �obr �d� Latvij� �oti strauji att�st�s jaun�s tehnolo�ijas medic�n�. �eit s �� speci �listi, kuri ar 
p�rliec�bu pateiks, ka tik strauja tehnolo�iju att�st�ba v�l nav bijusi Latvij� k� pa�laik. Tiek 
b�v�tas jaunas slimn�cas, lai ko m�s run�tu, mums paaugstin�s medic�nas person�la atalgojums. 
No � � gada m�s ceram, ka pieaugs ar� �rstu skaits, rezidentu skaits, pieaug ar� uz�emto studentu 
skaits medic�n�. Es dom�ju, ka piln�gi lietder�gi b�tu run�t par ce�iem, kuriem mums b�tu j�b�t, 
lai nodro�in �tu turpm�ko att�st�bu, jo att�st�bas �trums ir neizm�r�ms un vienm�r gribas arvien 
�tr�k un vair�k. To ar� vienm�r vajag censties izdar�t un uz to ar� vajag iet. 
 
T�l�k, run�jot par strat��isko darb�bu, par konferences t�mu �laba p �rvald�ba�, tad prezidents jau 
min�ja, ka b�t�ba tas galvenais medic�nas apr�p�, kas ar� ir probl�ma � t � ir uztic�ba. Es grib�tu 
vilkt paral�les � uztic �ba � t � b�t�b� ar� ir laba p�rvald�ba un laba p�rvald�ba savuk�rt ir uztic�ba. 
Ja m�s run�jam par kvalit�tes sist�m�m, tad tas t� tie�i ar � ir � uzsvars ir rad �t tie�i �o uztic �bu. 
Un t� vad�bas sist�ma, jeb kvalit�tes vai labas p�rvald�bas sist�ma tad rada ar� �o uztic �bu.  
 

Par ministrijas darb�bas virsm�r�iem - 
sabiedr�bas vesel�bas nodro�in ��anu, 
veicot slim�bas profilaksi, tai skait� 
populariz�jot vesel�gu dz�vesveidu, k� 
ar� radot nosac�jumus izmaksu 
efekt�vai, fiziski un finansi�li 
pieejamai, augsti kvalitat�vai vesel�bas 
apr�pes pakalpojumu sa�em�anai. 
Pamat� tad b�tu j�s�k no pa�a s �kuma, 

kas attiecas uz vesel�ga dz�ves veida populariz��anu, uz slim �bu profilaksi, lai m�su sabiedr�ba 
k��st vesel�ka. Te ir labi piem�ri Somij�, kur ir ac�mredzami rezult�ti, ko dod l�dzek�i, kas 
ieguld�ti vesel�ga dz�vesveida populariz��an � � k �di ir �ie rezult �ti p�c 25 gadiem.  
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Politikas pl	no�anas dokumenti vesel �bas apr�p� 
 
- Vesel�bas apr�pes reformas vidusposma un  
t�l�k�s att�st�bas nodro�in ��anas pamatnost �dnes 
 
- Sabiedr�bas vesel�bas strat��ija un t�s ievie�anas r �c�bas programma 2004.-
2010.g. 
 
- Ambulator�s un stacion�r�s vesel�bas apr�pes pakalpojumu sniedz�ju att�st�bas 
programma t�s ievie�anas pl �ns 2005.-2010.g. 
 
-  Pamatnost�dnes "Cilv�kresursu att�st�ba vesel�bas apr�p�� un programma 
"Cilv�kresursu att�st�ba vesel�bas apr�p� 2006.-2015.g.�  
 
- Pamatnost�dnes �e-Vesel �ba Latvij�� un pamatnost �d�u 
�e-Vesel �ba Latvij�� �steno�anas pl �ns 2008.-2010.g.  
 
- Vesel�bas ministrijas darb�bas strat��ija 2007.-2009.g.  
 
- Eiropas Savien�bas fondu 2007.-2013.g. pl�no�anas perioda darb �bas programmas  
 
 
 
 

Strat�
isk	s darb�bas aktivit	tes 
 
� Kvalitat�vu vesel�bas apr�pes pakalpojumu 
nodro�in ��ana iedz �vot�jiem  
� Vesel�bas apr�pes pakalpojumu uzraudz�bas sist�mas 
pilnveido�ana 
� 	tra un efekt�va pakalpojumu sniedz�ju �strukt �rpl�na� 
realiz�cija  
� 	rstniec�bas person�la atalgojuma nodro�in �juma 
jaut�jums  
 Kvalitat�vu vesel�bas apr�pes pakalpojumu nodro�in	�ana 

 
� Sagatavots Ministru kabineta noteikumu projekts �K �rt�ba, k�d� 
izstr�d�jamas kl�nisk�s vadl�nijas�  
(Vesel�bas nozares strat��isk�s padomes akt�va l�dzdal�ba vadl�niju 
priorit��u noteik�an �)  
 
� Izstr�des stadij� Ministru kabineta noteikumu projekts par 
oblig�taj�m pras�b�m �rstniec�bas iest�d�m un to strukt�rvien�b�m 
(pras�bas de� �r�jo� � person�la skaitam atkar�b� no slimn�cas veida) 
 
� Izstr�des stadij� Ministru kabineta noteikumu projekts par 
groz�jumiem vesel�bas apr�pes organiz��anas un finans ��anas k �rt�b� 
(ietverot vesel�bas apr�pes pakalpojumu kvalit�tes nodro�in �juma 
apjoma indikatorus) 
 
� Z��u sarakstu veido�ana slimn �c�s  

Virzienu, k�d� veid� 
vesel�bas apr�pei butu 
j�att�st�s par�da 
virkne politikas 

pl�no�anas 
dokumentu, kurus es  
atsevi��i nep�rlas��u. 
Grib�tu min�t vienu 
m�tu: past�v uzskats, 
vismaz liel� 
sabiedr�bas da��, ka 
vajag nomain�t visus 
ier�d�us, ministrus, 
un vien� dien� 
pie�emt vienu 
l�mumu, un viss b�s 
piln�gi sav�d�k, visi 
b�s apmierin�ti ar 
vesel�bas apr�pes 
sist�mu. J�saka, ka, 
iepaz�stoties ar 

vesel�bas sist�m�m, to, k� t�s att�st�ju� �s pasaul�, tas att�st�bas ce�� ir apm �ram 25 gadu garum� 
l�dz tam, kam�r non�k l�dz t�dam l�menim, kad t� tiek pl�nota, att�st�ta, virz�ta un kaut k�di 
noteikti m�r�i tiek nosprausti. L�dz ar to mums neb�s t�du risin�jumu, kas b�s ned��as laik� 
strauji pie�emti, strauji m�s vi�us uzs�ksim. K� piem�rs bija vesel�bas apdro�in ��anas jaut �jums, 
kur tika pazi�ots, ka m�s s�kam dom�t par �o jaut �jumu k� vienu no risin�jumiem. Tai pat laik� 
no mums p�c ned��as tika pras�ts � b �s apdro�in ��ana vai neb�s un cik tad mums b�s par to 
j�maks�. � �di jaut�jumi nevar tikt sasteigti, jo skar visus Latvijas iedz�vot�jus. 

 
Run�jot par strat��isk�s darb�bas 
aktivit�t�m, t�s b�tu kvalitat�vu vesel�bas 
apr�pes nodro�in ��ana iedz �vot�jiem, 
vesel�bas apr�pes pakalpojumu 
uzraudz�bas pilnveido�ana, �tra un 
efekt�va pakalpojumu sniedz�ju 
strukt�rpl�na realiz�cija un �rstniec�bas 
person�la atalgo�anas jaut �jums. 

 
Savuk�rt, run�jot par kvalitat�vu 
vesel�bas apr�pes pakalpojumu 
nodro�in ��anu, pa�laik tiek izstr �d�ti 
dokumenti, kuros m�s run�jam par �o 
pakalpojumu nodro�in ��anu. Viens no 
b�tisk�kajiem, lai nodro�in �tu 
pakalpojumu kvalit�ti, ir ar�  kl�nisk�s 
vadl�nijas, pie k� tiek str�d�ts pa�laik. 
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Vesel�bas apr�pes pakalpojumu uzraudz�bas sist�ma 
 
� Vesel�bas inspekcijas izveide ar 2007.gada 1.oktobri   
� Vienotas un saska�otas uzraudz�bas sist�mas izveide Vesel�bas 
inspekcij� un valsts a�ent�r�s 
(priorit��u noteik�ana, inform �cijas apmai�a, kop�ja p�rbau�u pl �no�ana 
un �steno�ana) 
� Uzraudz�bas organiz�cijas principu mai�a 
(darb�ba �p �c pa�u iniciat �vas�, savlaic �gi prognoz�jot un konstat�jot 
vesel�bas apr�pes probl�mas) 
� Skaidri noteiktas uzraudz�bas sist�mas priorit�tes: 
 - vesel�bas apr�pes pakalpojumu pieejam�ba iedz�vot�jiem 
 - iedz�vot�ju maks�jumi �rstniec�bas iest�d�s 
 - �rstniec�bas procesa atbilst�ba normat�vo aktu pras�b�m 
 - �rstniec�bas iest��u atbilst �ba oblig�taj�m pras�b�m 
 - finan�u p �rskatu anal�ze un resursu izmanto�anas lietder �ba 
 

Lai realiz�tu � �s vadl�nijas, Vesel�bas ministrij� izveidota strat��isk� padome, viens no 
galvenajiem t�s uzdevumiem ir �o vadl �niju izv�rt��ana. Strat ��isk�s padomes viens no 
galvenajiem uzdevumiem ir ar� atsevi��u slim�bu programmu izv�rt��ana. K � b�tisk�kais bez 
�iem dokumentiem ir atkal t � pati �rstniec�bas iest��u loma un �rstniec�bas iest��u vad �t�ju loma 
kvalitat�vu pakalpojumu nodro�in ��an �. Es k�dreiz jau min�ju, ka, run�jot par kvalit�tes vad�bu 
vesel�bas apr�p� un kvalitat�vu pakalpojumu nodro�in ��anu, vien � �oti cien�jam� auditorij� pirms 
k�diem septi�iem gadiem es st�st�ju par to, ka pacients b�t�b� ir klients un �rstniec�bas iest�d�m 
ir j�apmierina klientu v�lmes. �aj � auditorij� cien�jams medic�nas darbinieks pateica man, ka 
slimn�ca nav bordelis, kur� j�apmierina k�dam v�lmes. �obr �d attieksme pret vad�bas sist�m�m 
un kvalit�ti iest�d�s ir �oti strauji main�jusies. M�su valsts prezidents laikam ir celmlauzis �aj � 
vesel�bas apr�p� un kvalit�tes nodro�in ��an �. Protams, mums j�populariz� un Vesel�bas 
ministrija to turpm�k ar� dar�s � �o moderno p �rvald�bas sist�mu ievie�anu vesel �bas apr�p�. ISO 
9000 standarts ir tikai pirmais solis, pasaul� jau tiek izmantotas daudz modern�kas sist�mas.  
 

Ja paskat�s uz �rvalstu 
hospit��iem, kas atrodas 
Eirop�, reti atrad�sies k�ds, 
kuram pie sienas nekar�sies 
apliec�ba jeb sertifik�ts par 
sertific�tu ISO 9000 
standartu ievie�anu. Bet atkal 
es grib�tu run�t par vienu 
m�tu, kas pa�laik tie� �m jau 
main�s. Tas, ka �rstniec�bas 
iest�de ir m�kslinieku 
apvien�ba, kur katrs �rsts ir 
m�kslinieks, un t�p�c vi�am 
nevar b�t nek�du noteikumu, 
nek�du standartu. B�t�b� �is 
uzskats pa�laik tiek main �ts 
un m�s non�kam pie t�, ka ir 
noteiktas vad�bas sist�mas, 

noteikti standarti, ko m�s varam s�kt ieviest. Un, kas ir j�s�k pras�t un, ko VM ar� pl�no pras�t no 
�rstniec�bas iest�d�m, bet ne k� oblig�tu pras�bu, bet k� veidu, lai slimn�cas nodro�ina �os 
pakalpojumus. 
 
N�kamais - vesel�bas apr�pes pakalpojumu uzraudz�bas sist�ma. �aj � uzraudz�bas sist�m� es 
grib�tu min�t to, ka b�tisks jaut�jums ir � � kop�j�s atbild�bas nov�rt��anas sist �mas pielieto�ana 
ar� vesel�bas apr�p�. Tas attiecas, pirmk�rt, gan uz akredit�ciju jeb sertifik�ciju, ko Vesel�bas 
statistikas un medic�nas tehnolo�iju valsts a�ent�ra veic �rstniec�bas iest�d�m, gan uz 
inspekcij�m, ko veic attiec�gi gan Valsts Oblig�t�s apdro�in ��anas valsts a�ent�ras inspekciju 
sada�a, gan pa�laik izveidot � jaun� Vesel�bas inspekcija. T�tad � �m instit�cij�m ir j�iet tas pats 
ce��, j �veic akredit�cija, sertifik�cija. Kaut vai balst�simies uz �o pa�u standartu, kas noteikts 
inspekcij�. Standarts s�kas ar teikumu ��is standarts ir izstr �d�ts, lai nodro�in �tu uztic�bu t�m 
instit�cij�m, kuras ir ieviesu�as �o standartu. Dom �ju, tas visprec�z�kaj� veid� pasaka, k� pan�kt 
uztic�bu, tas ir tas ce��, kas b�tu ejams. Vesel�bas inspekcijai viens no svar�g�kajiem 
jaut�jumiem b�tu atiet no sod��anas vesel �bas apr�p�, k��t par pal�gu �rstniec�bas iest�d�m, k� 
nodro�in �t pakalpojumu, to atbilst�bu standartiem. 
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�rstniec�bas person	la atalgojuma nodro�in	juma jaut	jums 
 
	rstniec�bas person�la darba samaksas principi: 
� 	rstiem 2,5 reizes liel�ka par vid�jo tautsaimniec�b� ar 2009.gada 1.janv�ri  
� 	rstniec�bas un pacientu apr�pes person�m 60% no �rsta darba samaksas 
� 	rstniec�bas un pacientu apr�pes atbalsta person�m 40% no �rsta darba 
samaksas 
� NMP transportl�dzek�u vad�t�jiem � 85% no �rstniec�bas un pacientu apr�pes 
person�la darba samaksas 
  

�tra un efekt�va �strukt �rpl	na� realiz 	cija 
 
� Vesel�bas apr�pes pakalpojumu sniedz�ju centraliz�cija   
(neatliekam�s stacion�r�s  pal�dz�bas koncentr�cija slimn�c�s, kur�s ir 
vesel�bas apr�pes kvalit�ti nodro�in �jumam nepiecie�amais �rstniec�bas 
person�ls un tehnolo�ijas, k� ar� attiec�gs teritori�lais izvietojums 
pakalpojumu pieejam�bas nodro�in �jumam) 
 - slimn�cu apvien�bu veido�ana 
 - centraliz�ta katastrofu un neatliekam�s medic�nisk�s pal�dz�bas 
dienesta izveide 
� Vesel�bas apr�pes pakalpojumu sniedz�ju p�rprofil��ana 
(�maz �s� slimn �cas tiek veidotas k� vesel�bas apr�pes un soci�l�s 
pal�dz�bas centri, kur iedz�vot�jiem nodro�ina prim�ro vesel�bas apr�pi, 
atkar�b� no katr� teritorij� pieejamiem resursiem � �rstu -speci�listu 
konsult�cijas, diagnostisko izmekl�jumu minimumu) 

Run�jot par strukt�rpl�nu 
un efekt�vu t� realiz�ciju, 
tas patie� �m paredz, ka 
stacion�rie pakalpojumi ir 
j�centraliz� savuk�rt 
ambulatorie pakalpojumi ir 
j�decentraliz�. Pie t� ar� 
strukt�rpl�nam b�s j�str�d� 
un pie t� m�s str�d�sim ar� 
t�l�k. Pa�laik tiek str �d�ts 
pie t�, lai rad�tu modeli 
mazaj�m slimn�c�m, kur� 
nepiecie�ams, lai 
nodro�in �tu �os 

nepiecie�amos pakalpojumus pietiekami augst � kvalit�t� lauku teritorij�s, tuv�k iedz�vot�ju 
dz�ves vietai. Te atkal j�atiet no m�tiem, ka visiem visas tehnolo�ijas b�s pie m�jas � tas t � nevar 
b�t. Latvij� pa�laik ir 81 slimn �ca � tas ir nenorm �li liels skaits, kuras visas pretend� uz 
modern�ku tehnolo�iju ievie�anu pie sevis. Mums nekad neb�s tik daudz �rstu, jo tas pacientu 
skaits ir tik neliels priek� � �s d�rg�s tehnolo�ijas uz doto br�di un pakalpojums t�d�� maks�s �oti 
d�rgi. L�dz ar to mums ir j�izv�las, vai m�s gribam nodro�in �t l�tu tehnolo�iju pie m�jas vai 
tom�r centraliz�tu un visiem pieejamu kvalitat�vu tehnolo�iju. 
 

Beidzamais ir par 
atalgojumu. Grib�tu teikt, 
ka tas b�tu j�saprot, ka 
ministrijas kontekst� var 
run�t tikai par algas da�u 
no valsts apmaks�t�s 
pakalpojumu da�as. M�s 
nevaram run�t par algu 
�rstam, ka ministrija var 
nodro�in �t algu �rstam. 

Visas �rstniec�bas iest�des, iz�emot divas, ir p�rg�ju�as uz to, ka t �s ir uz��mumi � tikai divas 
b�t�b� str�d� k� iest�des. Ar� b�tu j�saprot tas, ka no bud�eta tiek apmaks �ta pakalpojumu 
finansi�l� pieejam�ba iedz�vot�jam, nevis algas �rstiem, m�s�m, �rstniec�bas person�lam. Algu 
da�a, kuru ieliekam pakalpojumos, nep�rtraukti pieaug. �ogad tas b �s no 175 milj. latu, kas bija 
2007.gad�, bet 2008. gad� tas ir jau 213 milj. latu  � tas ir b �tisks pieaugums. Protams, vienm�r 
varam v�l�ties ar� liel�ku. Diem� �l manas uzst��an �s laiks ir beidzies, t�p�c te apst��os. Paldies! 
 
(Pilnu prezent�ciju skat�t pielikum�) 
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What is governance? 
 
• Creating the vision and mission 
• Defining the goals and objectives in order to achieve 

the vision and mission  
• Articulating the values and the policies that derive 

from these values  
• Putting in place the management necessary to 

achieve those outcomes and evaluating the 
performance of managers.  

• Tools of governance are: 
o  influence,  
o direction,  
o planning,  
o  funding,  
o incentives, penalties and rules. 

What is management  or administration? 
 
•  Has to do with how policies are 

implemented and how things are done.  
•  Is an executive function with authority 

for the operational control and direction 
of activities.  

•  Requires and employs a wide range of 
skills: 

o design of the organizational 
structure,  

o budgeting and operational 
planning,  

o finances,  
o human and physical resources,  
o internal and external 

communication,  
o record keeping,  
o evaluation of progress. 

Better governance for improving health system performance. 
Case study: Lithuania. 

 
Gintaras Kacevi�us 

World Health Organization consultant 
 
It is great pleasure to participate in this high level forum, because we are discussing governance 
of your system � topic, which is extremely interest ing, important and complicated. My task today 
is to present for you study of Lithuania, which was prepared for one event in Pernu two months 
ago. I adapted it to this forum. When I saw the program this morning I realized that my 
presentation is at least twice too long. 
Next to boxes are about what is governance and what is management. The idea is to show, that 

governance is more like regulation, like setting targets and mechanism to control how these 
targets are achieved. Governance and management is something operational, executional � it is 
about process how these targets are achieved. Governance does not interfere in management and 
managers do not interfere in governance.  
 
I will base my presentation on the following criteria for good governance:  
− strategic priorities are clarified, consistent, and supported by explicit goals and targets; 
− the roles and responsibilities are clearly delineated and organized to deliver  optimal 

outcomes; 
− Multiple stakeholders and health system actors including citizens and patients are actively 

involved in the decision-making processes; 
− Clear and transparent accountability mechanisms, accompanied by appropriate incentives 

and funding arrangements. 
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In Lithuania we have a list of strategic documents elaborated. These are 5 documents (see the 
box), the last one is still draft and probably will be adapted this year. This seems impressive; this 
is good, because in LT we always were concerned of continuation. Governments are changing, 
but we have to have some process. Now I will present some problems which we faced. We have 
a lot of strategic documents. What problems we see are that strategies are not always based on 
overall system goals like level and equity, like financial protection of population and sometimes 
important aspects are missing. Strategies are not translated into explicit and clear goals and very 
often they are not followed by implementation plans and they are not consequently implemented. 
The abstractation is that we have good strategies, but the reality is different. When we talk about 
delegation of roles and responsibilities, remember � governance and governors, management and 
managers � what we see in reality is that this dele gation is not enough clear. And sometimes 
traditions are also inherited from Soviet period here and governance on very top would like to 
manage pretty small things instead of doing strategies. And health system remains too vertical; 
situation management sometimes takes place and this misbalance between responsibilities. 
 
In LT we have some mechanisms how to involve population in decision making process, but 
they are weak yet. Health system is still a bit closed, information is not always accessible. I 
realized this when I became independent consultant. When I needed information I sometimes 
met some obstacles. Comparison with systems should be taken more regularly. What I met in 
several countries is that very often we think we are so unique, so different from others, so 
special. But we have to compare our neighbor countries � LT, LV, EST and other countries � 
then we can see that we are not so unique. And there are some general rules what we have to take 
into account. Then we can better see our selves. 
 
Now about the governance mandatory health insurance in LT. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ministry of Health 

Compulsory 
Health Insurance 
Board 

State Patient Fund 

Territorial Patient 
Fund (5) 

Governance of MHI in Lithuania after 2003 

Government 

Ministry of 
Health 

Compulsory Health 
Insurance Board 

State Patient Fund 

Territorial Patient 
Funds (5) 

Governance of MHI in Lithuania  before 2003 

Main milestones in improving health system governance in Lithuania 
 
� Lithuanian Health Program (1998 - 2010) 
�  Implementation Strategy of Health Care Reform�s Aims and Objectives 

(2004)  
�  Health care institutions restructuring strategy, 2003-2005 (stage 1) and 

2006-2008 (stage 2) 
�  Evaluation of the Lithuanian Health Programme (2005, 2006) - the impact 

on health  
�  Outline of health system development for 2007-2015 (2007, draft) 
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We had law on health insurance in LT in 1994 this is 10 years of functioning of insurance 
system, But in 2003 we did reform of this governance of health and insurance. The main points 
of this reform was subordination of state patient fund which was switched from government to 
ministry of health and mandatory health insurance board, which was like health insurance 
parliament became only body which was making recommendations to ministry � so no decision 
right. Above you see the scheme of previous system and almost horizontal relations between 
ministry of health and compulsory health insurance board. Almost, because ministry was always 
the chair of compulsory health and insurance board, so ministry has influence on health 
insurance � this was before. Now the role of govern ment has almost disappeared and ministry of 
health is on the top of this pyramid. And compulsory health insurance board is making 
recommendations.  
 
Mandatory health insurance system developed not based on overall system goals, especially 
financial protection and we are missing long term vision. In LT we are talking a lot about 
supplementary, voluntary health insurance. But we do not know yet and this is under process of 
elaboration about long term vision of mandatory health insurance system and how these work 
together.  

 
I want to talk about the role of providers in system. As 
you can see, providers are on the bottom of this 
pyramid and the relations of health providers, territorial 
patient funds and state patient fund are not based on 
partnership. They are based on subordination, despite 
that providers in LT are public not profit institutions � 
autonomous institutions. Burt it is too early to talk 
about partnership. Composition of mandatory health 
insurance board is not well balanced � I mean the r ole 
of health providers in the board. Unfortunately they 
have so big influence in this board therefore decisions 
of this board; recommendations are often medicalised 
and serve more for providers than patients. 
 
 

Top 3 recommendations for health governance improvement in LT are: 
1) To concentrate on supervising of implementation strategy. We have a lot of strategies and we 
have to concentrate on implementation; 2) we have to delineate responsibilities and reducing 
hierarchical structures; 3)we have to create more open system in terms of education and 
involvement stake holders, information sharing and the use of expertise, including expertise of 
such consultants as me. And three plus one recommendation for improvement governance in 
health insurance in LT � it�s elaboration of long t erm pension. Delineation of supervisor and 
executive functions � we have kind of mix now. Rest itution of autonomy which seems to me 
very important issue. If we want to have effective and officinal purchase so we have to restitute 
purchase autonomy and shift the subordination back to government. And probably we even have 
to change legal status of health insurance into the state agency outside civil service, because now 
we have within civil service and we lose flexibility. The salaries of doctors are growing up as 
well but health insurance is loosing employees because doctors go back to hospitals.  
(Pilnu prezent�ciju skat�t pielikum�.) 

Providers Providers 

TPF TPF 

SPF MHIB 

MoH 
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Laba p�rvald�ba vesel�bas apr�p� un efekt�vas vesel�bas apr�pes 
politikas r�d�t�ji. 

 
Uldis Mitenbergs 

�rsts,  
Jeilas Universit�tes ma�istrants biznesa administr�cij� ar koncentr�ciju vesel�bas apr�p� 

 
Labdien visiem! Augsti god�tais prezidenta kungs, d�mas un kungi! 
 
Man ir patie� �m prieks, ka es �eit esmu un ka j�s esat mani uzaicin�ju�i. �odien ir ar � t�da �oti 
z�m�ga diena, jo �odien ir Liel �s oktobra soci�listisk�s revol�cijas devi�desmit� gada diena, un, 
k� j�s zin�t, tad revol�cijas vienm�r iez�m� p�rmai�as. T� revol�cija nenesa labas p�rmai�as, bet 
es ceru, ka m�su pas�kums iez�m�s p�rmai�as, bet �oreiz labas p �rmai�as vesel�bas apr�p�. 
Labas p�rmai�as vesel�bas apr�p� nav iesp�jamas bez labas p�rvald�bas.  
 
Es m��in�ju atrast, vai Latvij� eksist� labas p�rvald�bas standarts sabiedriskaj� sektor�. T�du 
dokumentu neatradu, bet ir atsevi��i dokumenti, kuri run� par labas p�rvald�bas jaut�jumiem. 
Viens no �iem dokumentiem ir Latvijas Nacion �lais att�st�bas pl�ns, kur m�s redzam t�dus 
krit�rijus, k� ilgtermi�a pl�no�anas esam �ba, m�r�u un rezult�tu m�r��ana, korupcijas nov �r�ana 
un citus krit�rijus. Ir ar� citi dokumenti cit�s valst�s, kas it k� iez�m� �os krit �rijus, kas ir laba 
p�rvald�ba. Da� �s valst�s ir pat speci�ls standarts �ajos jaut �jumos. Bet jebkur� gad�jum� labas 
p�rvald�bas pamatt�mas ir: m�r�i, to m�r��ana, sist �mas kapacit�tes un efektivit�tes att�st�ba, 
caurskat�m�ba un sabiedr�bas iesaist��ana. 
 

Es �odien esmu aicin �ts run�t vair�k par to pirmo krit�riju, tas ir, m�r�i un to izpildes kontrole. 
T�tad es �im jaut �jumam ar� vair�k piev�rs��os. Vispirms mums ir j �saprot, kas vesel�bas apr�p� 
ir m�r�i un kas ir l�dzek�i. Vesel�bas apr�pes politikas efektivit�ti p�c b�t�bas m�s varam m�r�t, 
balstoties uz trim �oti prec�zi noteiktiem krit�rijiem. Pirmk�rt, tas ir sabiedr�bas vesel�bas 
st�voklis, kuru raksturo da� �di vesel�bas indikatori, tai skait�, paredzamais m��a ilgums. Otrk �rt, 

M�r�i un l�dzek
i vesel�bas jom	 
 

Pacientu 
apmierin�t�ba

Sabiedr�bas 
vesel�bas 
st�voklis

Aizsardz�ba no 
finan�u riska

Efektivit�te

Kvalit�te

Pieejam�ba
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t� ir, aizsardz�ba no finan�u riskiem. Tre�ais ir tas, ko jau min �ja Plori�a kungs, par to v�lmju 
apmierin��anu, kas izr �d�s ir �oti, �oti svar�gs krit�rijs, lai m�s izv�rt�tu  vesel�bas apr�pes 
sist�mas � vai politika ir efekt �va.  
 
Tagad es gribu t�du nelielu mini aptauju uztais�t. Es grib�ju pajaut�t cien�jamajai auditorijai � 
paceliet rokas, l�dzu, tie, kuri zina, vai Latvijai ir kaut k�di specifiski m�r�i �aj �s jom�s? 
(Auditorij� da�i pace � rokas.) T�tad ir da�i cilv �ki, kas to zina. Nu es nezinu, vai k�ds varb�t ar� 
zina, k�di tie m�r�i ir? Princip� m�s jau �eit iez �m�jam vienu t�du labas p�rvald�bas elementu, 
tas ir komunik�ciju, proti, mums ir j�run�, ja � �di m�r�i ir, jo izr�d�s, ka � �di m�r�i visp�r 
eksist�. 
 
�os te m �r�us ir noteiku�i divi dokumenti. Ir t �ds dokuments, kas jau pie�emts 1996.gad� � t � ir 
Latvijas vesel�bas apr�pes strat��ija, kur �is m �r�is - �pagarin �t Latvijas iedz�vot�ju pilnv�rt�ga 
m��a ilgumu� - ir �oti izpl�dis, praktiski nem�r�ms, jo nav teikts ne tas, kad m�s to m�r�i gribam 
sasniegt, ne ar�dzan, k� m�s vi�u gribam m�r�t. Bet Sabiedr�bas vesel�bas strat��ijas dokuments, 
kas ir pie�emts 2001.gad�, diezgan prec�zi iez�m� m�r�us, un pirmais visp�r�jais m�r�is run� par 
to, ka mums t�tad ir j�pagarina jaundzimu�o paredzamais m��a ilgums un l �dz 2010.gadam 
mums ir j�pietuvin�s 95% no Eiropas Savien�bas vid�jiem r�d�t�jiem. T�tad tas ir �oti, �oti 
b�tisks pamatkrit�rijs, ar kura pal�dz�bu m�s tad varam v�rt�t, cik sist�ma ir efekt�va vai 
neefekt�va.  
 
Tagad � � bilde mums par�da, kas tad notiek ar tendenc�m � � te m�r�a sasnieg�an �. �ie ir Pasaules 
Vesel�bas organiz�cijas dati, un te es esmu centies iez�m�t t�s tendences. T� dzelten� ir tendence, 
kas notiek Eiropas Savien�b�, un ar za�o j�s redzat tendenci, k�da ir Latvij�. Man vismaz izskat�s 
ar manu aci, ka � � te starp�ba diem� �l palielin�s. Izr�d�s, ka ar� Sabiedr�bas vesel�bas a�ent�rai ir 
l�dz�ga acs k� man�j�, jo savos secin�jumos un monitoring� par to, vai �is m �r�is tiek izpild�ts 
vai n� ar� vi�i ir teiku�i jau 2006.gad �, ka m�s visticam�k netuvin�simies �im m �r�im un ir 

j�turpina darbs pie vesel�bas apr�pes sist�mas sak�rto�anas. T �tad p�c b�t�bas taj� br�d�, nu man 

��
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vismaz t� ��istu, bija j�skan �oti lielam trauksmes zvanam, jo m�s nu laikam nesasniegsim to 
m�r�i, ko m�s esam sev uzst�d�ju�i. Vai j�s atceraties to trauksmes zvanu?   
 
Otrs b�tisks m�r�is ir aizsardz�ba no finan�u riska. T �tad tas ir otrs krit�rijs, k� m�s v�rt�jam 
efekt�vu vesel�bas apr�pes politiku. P�c b�t�bas tas noz�m� to, ka pacienta materi�lajam 
st�voklim nevajadz�tu b�t ���rslim, lai vi�� sa�emtu medic�niskos pakalpojumus. Tad atkal 
jaut�jums ir, vai past�v konkr�ts m�r�is.  
 
J�saka, ka � �ds m�r�is Latvij� ir noteikts jau 2001.gad�, un ir ar� teikts, ka ir nepiecie�ams rad �t 
sist�mu, lai m�s var�tu monitor�t � � m�r�a izpildi.  Sabiedr�bas vesel�bas strat��ij� rakst�ts, ka 
�l �dz 2010.gadam Latvij� vesel�bas r�d�t�ju at��ir�bas da� �du soci�li ekonomisko grupu starp� 
j�samazina vismaz par vienu ceturto da�u (..).�  Bet p �c b�t�bas Sabiedr�bas vesel�bas strat��ijas 
dokuments nosaka �os te m �r�us un ar� dom� par to, k� m�s vi�us var�tu monitor�t. Rezult�tu 
m�r��anai nepiecie�ams nodro�in �t �visaptvero�u sistem �tisku inform�ciju par vesel�bas st�vok�a 
saist�bu ar iedz�vot�ju soci�li ekonomisko st�vokli�. 
 
Bet k�da tad ir t� situ�cija? Izr�d�s, ka m�s nevaram �sti tos m�r�us monitor�t, un to ar� saka 
Sabiedr�bas vesel�bas a�ent�ra sav� monitoringa zi�ojum�, jo izr�d�s, ka m�s nevaram �sti 
izm�r�t, k�ds tad ir �is progress �aj � jaut�jum�. Eksist� tikai atsevi��i p�t�jumi, kuri varb�t mums 
par�da konkr�to situ�ciju, bet m�s �sti nevaram monitor�t tendenci. Viens no � �diem p�t�jumiem, 
kas ir 2005.gad� veikts, par�da, ka vair�k nek� 1/3 iedz�vot�ju gada laik� nevar v�rsties pie �rsta, 
jo vi�iem ir pietr�cis vienk�r�i l �dzek�u. T�tad tas bija �is otrais noz �m�gais efekt�vas vesel�bas 
politikas izv�rt��anas krit �rijs.  
 
J�, v�l �aj � grafik� j�s redzat to, kas paties�b� laikam izskaidro, k�p�c tad � � te vesel�bas 
pakalpojumu pieejam�ba ir  t�da, k�da vi�a ir, un te m�s redzam, ka Latvija, Latvijas vesel�bas 
sist�ma ir �rk�rt�gi atkar�ga no priv�tiem maks�jumiem. J�s redzat, ka Latvij� pacienti maks� 
starp 40% un 50% no kop�jiem izdevumiem vesel�bas apr�p� no savas kabatas. Kam�r, ja j�s 
paskat�ties uz to bildi, kas notiek att�st�t�s valst�s, teiksim, dzelten� str�pa par�da to, kas notiek 
t�d�s bag�t�k�s Rietumeiropas valst�s. Vi�i no savas kabatas maks� k�dus 16% - 18%. T�tad ir 
diezgan saprotams, k�p�c ir t�da situ�cija.  
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Savuk�rt, ka run�jam par pacientu apmierin�t�bu, m�r�a Latvijai �aj � jom� nav, un atkal ir 
atsevi��u aptauju rezult�ti, kuri mums vienk�r�i raksturo situ �ciju, k� tad ir ar pacientu 
apmierin�t�bu. 2005.gad� 25% no aptauj�tajiem min vesel�bas apr�pi starp div�m svar�g�kaj�m 
valsts probl�m�m. Citas aptaujas 35% respondentu nor�da, ka situ�cija vesel�bas apr�p� ir 
k�uvusi slikt�ka, bet 35%, ka nekas nav main�jies. Savuk�rt 20% nor�da, ka sist�ma ir kaut 
nedaudz, bet uzlabojusies. 
 
Ko tad es izdar�ju �aj � �saj� laik�? Es vienk�r�i nodemonstr �ju jums, k�di tad ir �ie efekt �vas 
vesel�bas apr�pes politikas izv�rt��anas krit �riji un j�s pa�i redzat, k �da tur pa�reiz ir situ �cija. 
T�tad ministra kungs teica, ka mums vajag b�t asiem. Es neb��u ass, es b��u tie�s. Es vienk �r�i 
teik�u to, ka attiec �b� uz pamatm�r�i, vismaz visas paz�mes liecina, ka m�s neizpild�sim pirmo 
visp�r�jo m�r�i, ko m�s esam noteiku�i, proti, m�s netuvin�simies Eiropas Savien�bas vid�jiem 
r�d�t�jiem vismaz �in � p�rskata period� un attiec�b� uz p�r�jiem krit�rijiem, man j�saka, ka vien� 
gad�jum� t�ds krit�rijs visp�r pat nav noteikts, otr� gad�jum� m�s vi�u nevaram �sti izm�r�t. Nu 
ac�mredzot mums ir kaut k�das probl�mas un mums ir vajadz�gas t�s lab�s p�rmai�as.  
 
Tas liecina, ka ir nepiecie�ama detaliz �ta anal�ze - kas tad mums ir j�dara, lai m�s pan�ktu 
uzlabojumus �ajos krit �rijos. Es �odien neveik�u �o detaliz �to anal�zi un es pie�emu, ka 
ministrij� t�ds darbs tiek veikts un tas tiek dar�ts. Es tikai varu iez�m�t da�as ac �mredzamas 
lietas.  
 
Pirmk�rt, tas attiecas uz vesel�bas apr�pes finans��anu. Atkal es cit �ju Sabiedr�bas vesel�bas 
a�ent�ru un mani komplimenti Sabiedr�bas vesel�bas a�ent�rai, jo p�c b�t�bas mana uzst��an �s 
gandr�z neietver nevienu manu domu. T� k� es esmu praktiski cit�jis m�su instit�ciju p�rst�vjus, 
t� k� tas ir vienk�r�i kompliments vi�iem. Un ko vi�i ir teiku�i? Vi�i ir teiku�i, ka m �r�u 
sasnieg�anai netiek pie� �irti pietiekami bud�eta l �dzek�i. Nu nav nek�ds br�nums, ja jums iedot 
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litru benz�na un saka: �Aizbrauciet ar �o no R �gas uz Ventspili!� Nu nekur j �s �sti netiksiet.  
Zem�k tabul� j�s varat apskat�ties Vesel�bas ministrijas datus par finans�jumu. J�s redzat to, cik 
m�s t�r�jam vesel�bas apr�pei � tas visu laiku ir bijis maz �k par 4%. No kop�jiem valsts 
izdevumiem vesel�bas apr�pei tie ir ap 10%. J�s var�tu teikt varb�t, ka tas ir daudz? Varb�t citas 
valst�s t�r�tu maz�k? Ja m�s apskat�mies sal�dzino�i uz vesel �bas apr�pes finans�jumu 
(pielikum� autora prezent�cij� ir atrodami sal�dzino�ie dati), tas mums par �da, ka Latvija ar 
saviem 10% atrodas diezgan zem�s poz�cij�s. Ir valstis, kuras vesel�bas apr�pei t�r� ap 20% no 
kop�jiem t�ri�iem k� 
ehija, Norv��ija,  ta�u  aiz Latvijas, es teik�u t �, atrodas p�rsvar� 
Vidus�zijas valstis. T�tad jaut�jums par priorit�t�m. M�s esam dzird�ju�i, ka vesel �bas apr�pe ir 
priorit�te. Man ar� tam gribas tic�t, bet ja es skatos uz cipariem, tad laikam t� tas tom�r nav.  
 

 
 

K�ds no jums atkal var�tu teikt: �Labi, 
bet vai tad daudz izt�r�tas naudas 
noz�m� labus rezult�tus?� Es, protams, 
teik�u, ka t � tas nav, un �odien ir 
dakteris Gruntmanis no ASV, kur vi�i 
t�r� vesel�bas apr�pei ap 16% no 
kopprodukta, neraugoties uz to, tur ir 
gandr�z 50 miljoni cilv�ku, kuriem nav 

vesel�bas apdro�in ��anas. Kan �da, vi�u kaimi�i, t�r� uz pusi maz�k no kopprodukta, l�k rezult�ti 
sal�dzin�jum� ir pat lab�ki. Tad ar�dzan Francija, kura 2000. gada Pasaules vesel�bas p�t�jum� 
tika nov�rt�ta k� valsts ar vislab�ko vesel�bas apr�pes sist�mu, ar�dzan net�r� 16%, vi�i t�r� ap 
9%. T�tad, protams, naudas daudzums nav pats galvenais, ir svar�gi ar�, k� m�s �o naudu 
izlietojam. T�p�c es v�lreiz gribu pavisam �si akcent�t ar�dzan ekonomisk� nov�rt�juma un 
ekonomisk� izv�rt�juma noz�mi � k � m�s naudu t�r�jam. Cik man ir zin�ms, atkal varb�t es 
k��dos, mani var�s ministrijas p�rst�vji labot, ka Latvij� tiek veikts medikamentu ekonomiskais 
izv�rt�jums, bet es neesmu dzird�jis, ka t�ds izv�rt�jums tiktu veikts tehnolo�ij�m un liel�k�m 
sabiedr�bas vesel�bas programm�m. T�tad tas ir kaut kas, par ko mums noteikti b�tu j�dom�.  

 
Viens cits b�tisks trauc�klis ir v�rojams likumdo�anas l �men�. Cik man zin�ms, tad joproj�m nav 
pie�emts Vesel�bas aizsardz�bas likums, un es nezinu, k�p�c ir t�da kav��an �s. Ta�u tas 
ac�mredzami ar� ir viens no iemesliem, kas mums trauc� labi virz�ties uz priek�u. 
 

Ekonomiskais nov�rt�jums: 
 
Izmaksu efektivit�tes anal�ze: 
-pal�dz izv�l�ties starp konkur�jo� �m alternat�v�m; 
-veicina sabiedr�bas l�dzek�u lietder�gu izmanto�anu; 
-pal�dz l�mumu pie�em�anai sabiedr �bas l�men�; 
-nodro�ina caurskat �mu un racion�lu pieeju resursu izlieto�anai;  
-nodro�ina vienotu platformu diskusijai. 
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Nosl�gum� es v�l�tos piev�rsties da�iem ieteikumiem. Pirmk �rt, ac�mredzot mums ir 
nepiecie�ams papildin �t m�r�us b�tisk�s jom�s, ja � �di m�r�i nav noteikti un p�rskat�t eso�os. It 
�pa�i, ja m �s zin�m, ka m�s tos nesasniegsim - tad ir skaidri j�pasaka, ka m�s tos nevaram 
sasniegt, m�s tos modific�jam.  
 
Otrk�rt, ir nepiecie�ams veikt probl �mu diagnostiku un p�rskat�t r�c�bas programmu. Atkal man 
liekas, mani ministrijas darbinieki var labot, bet man liekas, ar� Sabiedr�bas vesel�bas a�ent�ra 
vien� sav� monitoringa zi�ojum� teica, ka � � r�c�bas programma, kas tika pie�emta 2004.gad�, 
daudz�s jom�s ir novecojusi. Tre�k �rt, ir, protams, j�nodro�ina nepiecie�am � inform�cija m�r�u 
izpildes kontrolei. Visbeidzot, ja m�s gribam labu p�rvald�bu, protams, ir j�nodro�ina 
nepiecie�amais finans �jums un t� efekt�vs izlietojums un, protams, j�inform� un j�iesaista 
sabiedr�ba.  
 
Tagad ir jaut�jums, kas tad ir vajadz�gs, lai viss tas notiktu? Atkal t� nav mana doma, te jau k�ds 
ir pateicis, ka laba rezult�ta sasnieg�anai ir nepiecie�ams pan �kt atbalstu visaugst�kaj� vald�bas 
un valsts p�rvaldes l�men�. K� j�s dom�jat, kas to saka? Izr�d�s, ka t� ir vald�ba, kas to saka! �is 
ir cit�ts no  r�c�bas programmas, kas ir pie�emta 2004.gad�. Tad m�s, protams, varam jaut�t, kur 
ir v�l augst�ks vald�bas un p�rvaldes l�menis? Tas ir vair�k t�ds retorisks jaut�jums.  
 
Ar to es savu uzst��anos grib �tu beigt un es atgrie�os pie t �, ko teicu s�kum�, proti, ka es ceru, 
ka �is pas �kums �aj � dien�, Oktobra soci�listisk�s revol�cijas gada dien�, iez�m�s pozit�vas 
p�rmai�as vesel�bas apr�p�. Es patiesi ticu, ka t� tas var�tu notikt, un es pateik�u ar � k�p�c � 
t�p�c, ka Valsts prezidents ir piev�rsis �pa�u uzman �bu �ai jomai un tas pal �dz �o jaut �jumu 
aktualiz�t. �eit ir ar � ministrs un ministrijas p�rst�vji, kas liecina, ka �im jaut �jumam tiek 
piev�rsta uzman�ba  un ka ir lab� griba. K� j�s zin�t, lai b�tu labi darbi, ir j�s�k ar labu gribu, un 
laba griba mums ir. Paldies!  
(Pilnu prezent�ciju skat�t pielikum�.) 
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Laba p�rvald�ba vesel�bas apr�p� un Vesel�bas ministrijas loma t�s 
nodro�in ��an �. 

 
Juris Bundulis 

Vesel�bas ministrijas Valsts sekret�ra vietnieks 
 
Augsti god�jamais prezidenta kungs, augsti god�jamais ministra kungs, cien�jamie kol��i, 
nozares profesion��i, m��ie pacienti!  
Es esmu t�d� d�vaina situ�cij� �ja es ieskatos m �su programm�, tad mans laiks jau ir beidzies, un 
es �oti grib�tu, lai mums tie� �m ir konstrukt�va diskusija, bet es m��in��u �si da�us v �rdus tom�r 
teikt. Mitenberga kungs aicin�ja ministrijas p�rst�vjus uz diskusiju, opon��anu. Tas nebija mans 
m�r�is, bet dom�jot par labu p�rvaldi, es grib�tu teikt t�: mums katram ir pieredze vesel�bas 
apr�p� piln�gi noteikti, �oti da� �da, ar� man tai skait�.  
 
Run�jot par labu p�rvald�bu, ar� tur mums katram ir savs priek�stats par to, kas ta d tas ir. Bet es 
grib�tu teikt, ka liel�k� da�a no cilv�kiem dro�i vien b�tu gatavi parakst�ties, ka tas ir pas�kumu 
kopums vai sist�ma, kas ar optim�liem, ne vienm�r l�t�kiem, bet piln�gi noteikti izmaksu 
efekt�viem resursiem, nodro�ina skaidri defin �tu un izm�r�mu m�r�u sasnieg�anu, kas ir �oti 
svar�gi. Tik tie� �m, ja m�s redzam, ka m�s m�r�us nevaram izpild�t, tie savlaic�gi ir j�kori��, lai 
neb�tu vil�an �s, un �sten�b� tas ar� ir viss. Es procesu, kur� m�s visi piedal�mies, grib�tu 
sal�dzin�t ar laivo�anu pa me�on �gu kalnu upi. Faktiski laivo�ana pa kalnu up �m bez labas 
p�rvald�bas nav iesp�jama. Pie sliktas p�rvald�bas lab�kaj� gad�jum� m�s sa�emsim aukstu 
�dens �alti, varb�t vesel�gu, atv�sino�u, bet nekad nenon �ksim pie m�r�a.  
 
Run�jot par labas p�rvald�bas priek�nosac �jumiem, es negrib�tu atk�rtoties par to, ko Mitenberga 
kungs jau teica, bet es grib�tu t� pavisam vienk�r�i pateikt. Skaidri defin �ti m�r�i un vi�u 

savlaic�ga aktualiz��ana ir m�su 
pan�kumu pamats un garantija tam, ka 
m�s non�ksim pie gala rezult�ta. 
 
Stabila ilgtermi�a pl�no�ana, tai skait �, 
finan�u, un piln �ga skaidr�ba ir tas - uz 
to m�s ejam un tas jau notiek, es 
grib�tu teikt � kas mums garant � 

finan�u risku izsl �g�anu, jo tad, kad ir skaidrs, cik ir naudas, ir sk aidrs, ka � � nauda maksim�li 
efekt�vi ir j�apsaimnieko.  
 
Ja m�s run�jam par visu resursu efekt�vu izmanto�anu, tad es grib �tu min�t citu datumu, un tas ir 
2007.gada 1.oktobris. Es nezinu, vai visi to paman�ja, bet tas ir datums, kad resursu organiz��an � 
vesel�bas apr�pes sist�m� tika sperti �oti noz�m�gi so�i tika izveidota jauna Vesel�bas ministrijas 
strukt�ra un st�j�s sp�k� 
jaun� Vesel�bas inspekcijas 
strukt�ra, kas ir uzraugo�a 
instit�cija. Es dom�ju, ka 
tas ir skaidrs sign�ls 
sabiedr�bai, ka izmai�as 
b�s, ka Vesel�bas ministrija politikas pl�no�anu un strat ��iju ir skaidri nodal�jusi no politikas 
�steno�anas, kas bija liel �k� probl�ma, jo vienm�r, �stenojot ikdienas jaut�jumus, mums nav laika 

Labas p	rvald�bas priek�nosac �jumi 
 

� Skaidri defin�ti m�r�i un priorit�tes 
� Stabila ilgtermi�a pl�no�ana (t.sk. finan�u l �dzek�u) 
� Efekt�va visu resursu izmanto�ana 
� Pacientu l�dzties�ba un atbild�ba 

 

Laba p	rvald�ba vesel�bas apr�p� nodro�ina � 	du m�r�u izpildi: 
� Sabiedr�bas vesel�bas uzlabo�anos (priorit �tes: m�r�i � krit �riji- rezult�ts)
� Iedz�vot�ju finan�u risku kontroli 
� Pacientu apmierin�t�bu ar vesel�bas apr�pes sist�mu. 
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strat��iski dom�t. Es lieku �oti lielu cer�bu, ka mana diskusija ar �oti pieredz�ju�u cilv �ku 
vesel�bas ministrij� Rinaldu Muci�u, dos iesp�ju mums sabalans�ti un l�dzsvaroti sagatavot 
priek�likumus ministrijas vad �bai un �oti �tri vi�us ar� realiz�t. V�l noz�m�g�ks instruments ir 
Strat��isk� padome, kas ir izveidota. Caur �o strat ��isko padomi, kas regul�ri n�k kop�, m�s 
esam izlaidu�i vair �kus noz�m�gus dokumentus, vadl�nijas, ka �aus mums izmaksu efektivit�tes 
instrumentu piem�rot gan uz tehnolo�ij�m, gan uz jebkuru vesel�bas apr�pes pakalpojumu. Tas, 
manupr�t, ir instruments, kas dos eso� � finans�juma ietvaros noz�m�gu ietaup�jumu un �aus 
mums resursus novirz�t priorit�t�m. 
 
T�tad par m�r�u verifik�ciju un rezult�tu izm�r��anu. Tas ir instruments, kas m�su ikdienas 
dz�v� ir absol�ta nepiecie�am �ba, un nevajadz�tu baid�ties par to, ka m�s main�m termi�us. 
Daudz slikt�k ir vi�us nepild�t, jo tad m�s zaud�jam sabiedr�bas uztic�bu. Run�jot par m�r�iem 
un krit�rijiem, es pozit�v� noz�m� grib�tu teikt, no vienas puses, tas, ka liela sabiedr�bas da�a 
nezina m�su m�r�us, nezina, k� m�s vi�us m�ram, ir, tai skait�, m�su neizdar�ba, kas piln�gi 
noteikti ir j�uzlabo, bet taj� pa� � laik� ar pozit�v�m j�t�m es atceros pas�kumu m�nesi atpaka�, 
kad Mitenberga kungs uzst�joties piemin�ja, ka ir vajadz�gi m�r�i, ka mums vi�u nav, un �odien 
es ar gandar�jumu secin�ju, ka vi�� ir iepazinies ar m�su m�r�iem, vi�� jau run � par vi�u 
pamatot�bu, par  termi�iem. Tas noz�m�, ka faktiski � �s sarunas dos mums iesp�ju visiem 
apzin�ties, uz kurieni m�s ejam, un tad jau tai laivo�anai ir �oti lielas un dro�as garantijas. M�su 
pan�kumos iz��ir�gais ir inform�ts pacients. Ja k�dam liekas, ka nezino�s pacients ir ieguvums, 
tad tas ir piln�gi nepareizi. Zino�s pacients ir uzraugs papildus k valit�tes nov�rt��an �, zino�s 
pacients ir m�s sabiedrotais vesel�bas apr�pes sist�mas sak�rto�an �.  
 
Tagad es at�au�os, salicis tos akcentus, �oti �tri skriet uz priek�u, jo laiks spie�. T �tad vesel�bas 
apr�pes pakalpojumu kvalit�t� ir v�l viena lieta, kas mums �oti r�p�gi j�izv�rt�. M�s l�dz �im 
esam, faktiski, koncentr�ju�ies uz procesiem nevis uz rezult �tiem. Es dom�ju, ka vesel�bas 
apr�pes apmaksas sist�m� un ar� pakalpojumu pirk�anas sist �m�, mums no procesa ir j�p�riet uz 
rezult�tu. Mums ir j�maks� par iz�rst�tiem pacientiem, m�s nedr�kstam maks�t par pacientu 
�rst��anu, jo m �s visi �oti labi zin�m, ka nav t�das summas, ko nevar�tu izt�r�t. Ko l�dzu? 

V.Zatlera, LR valsts prezidenta replika: Es tom�r nevaru notur�ties no replikas. Nevajag 
aizmirst, ka da�i tom �r neiz�rst�jas, un tas var vest uz to, ka vi�us varb�t ne�rst�t... 
N�, nu es saprotu ar� �o aspektu, bet es run �ju par pamatoto un kvalitat�vo apr�pi, es nerun�ju 
par tiem gad�jumiem, kad tie� �m tas nav iesp�jams.  
 
Es v�l vienu lietu grib�tu, ja m�s non�kam pie likumiem. Es grib�tu run�t par likumdo�anu k � 
par instrumentu, jo �oti bie�i m �s dzirdam: �M �s nevaram to izdar�t t�p�c, ka nav likumu.� Es 
grib�tu teikt, ka lab�k, ja m�s nezin�m, ko gribam dar�t, nerakst�t likumus, jo likums ir 
instruments, kas piedod leg�lu sp�ku lo�isk�m sist�m�m, un �is ir diezgan iz� �ir�gi.  
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Es skatos sav� pulksten�, es vienk�r�i grib �tu te piemin�t, ka ja m�s run�jam nevis par 
procentiem, bet par naudas pienesumu vesel�bas apr�pei, tad tik strauj� finans �juma pieaugums 
naud�, kad to r�da citiem kol��iem, vi�i �ad tad br �n�s � k � j�s to esat dab�ju�i gatavu? No otras 
puses, tad, kad naudas ir daudz, vienm�r ir risks vi�u �tri lietojot, ne visos gad�jumos izlietot 
pamatoti. L�dz ar to izmaksu efektivit�te un pamatot�ba ir tie instrumenti, kas ir labi sevi 
attaisnoju�i z ��u gad�jum�, un es dom�ju, ka visi citi vesel�bas apr�pes pakalpojumi � �di ir 
m�r�mi, it �pa�i, �emot v�r� to, ka z�les ar� ir viena no tehnolo�ij�m, ja es dr�kst�tu t� teikt.  

 
 
Tad ac�mredzot es 
grib�tu v�l par�d�t vienu 
apl�ti. T�tad ja m�s 
run�jam par to, k� tad 
izskat�s � � maksas 
pakalpojumu strukt�ra, 
tad redziet, maksa par 
manipul�cij�m, maksa 
par gad�jumiem, kas ir 
faktiski vair�k virz�ti uz 
rezult�tu, es grib�tu 
teikt, sast�da tikai pusi, 
summa par gultas 
dien�m sast�da otru 
pusi. M�s veicam �oti 
r�p�gu anal�zi par to, 
teiksim, cik efekt�va ir 
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Summa par 
manipul�cij�m

25%

Summa par 
gad�jumu

28%

Summa par 
gultasdien�m

47%

Maksa par pakalpojumu 2006.gad	 
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gultu aprite, cik racion�li tas tiek izmantots. Run�jot daudz pozit�vu v�rdu par to, k� m�s 
pieturamies pie M�sterpl�na, es grib�tu ar� atz�m�t, ka diem� �l, ja ar� �rstniec�bas iest��u skaita 
zi�� m�s pieturamies, gultu skaita zi�� m�s stipri atpaliekam no pa�u uzst �d�t�kiem m�r�iem.  
 
Par cik man ir paliku�as vairs tikai da�as sekundes , es at�au�os p �riet pie secin�jumu da�as, lai 
tad var�tu ar� diskut�t. T�tad es grib�tu v�lreiz teikt, ka man� v�rt�jum� liels darbs ir veicams ar 
pacientu, piem�ram, pacienta inform��ana �rstniec�bas iest�d�s. �oti bie�i, kaut vai � � m�ne�a 
laik�, ejot pie kas�m, kur pacienti maks�, es gandr�z nekur neesmu redz�jis inform�ciju, kuru �oti 
labi ir sagatavojusi m�su Vesel�bas oblig�t�s apdro�in ��anas a�ent�ra par to, cik ir j�maks� 
pacientam, k� ir j�maks� pacientam, kas faktiski rada �oti daudz jaut�jumu un dod nedro� �bu ar� 
pa�am pacientam. Jaun � vesel�bas inspekcija savu galveno akcentu pirmajos m�ne�os velt �s tam, 
lai paskat�tos, k� tas, ko m�s esam paredz�ju�i, darbojas re �laj� dz�v�. P�c tam tad m�s 
pie�emsim l�mumus visi kop� par to, k�di uzlabojumi ir nepiecie�ami. Ar �o es grib �tu savu 
uzst��anos ar � beigt, nov�l�t, lai m�s visi veiksm�gi nolaivojam l�dz laim�gam fini�am, esam 
apmierin�ti un dom�jam par jauniem strat��iskiem m�r�iem. Paldies! 
 
(Pilnu prezent�ciju skat�t pielikum�.) 
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DISKUSIJA 
 
Inese Voika, �Sabiedr �bas par atkl	t�bu - Delna� padomes locekle 
Diskusijai uzs�k�u punktu par to, ko nupat pateica Juris Bundulis,  sasaistot ar Ulda Mitenberga teikto 
par vesel�bas apr�pes m�r	iem un to, cik svar�gi, lai tos m�r	us m�s sp�tu realiz�t l�dz praksei. Un katrs 
�rsts, sist�mas dal�bnieks saprastu, uz ko m�s str�d�jam. J�s, Juri, teic�t, ka vajag main�t to, k� maks�, 
es pat teiktu, k� m�ra darba pan�kumus - mainot no apkalpotiem pacientiem uz iz�rst�tajiem. Es tikai 
grib�ju uzsv�rt, ka ir svar�gi, ka mums � � diskusija ir, k�di ir krit�riji. Jo, dom�jot par �imenes �rstu 
l�meni, dom�jot par m�r	i � ilg �ka dz�ve � ,es dom �ju, ka m�r	is var�tu b�t nevis apkalpotie vai 
iz�rst�tie, bet nesaslimu�ie. Tie, kas biju�i pie �rsta, izg�ju�i profilaktisko p�rbaudi un nav saslimu�i � tie 
mums ir visl�t�kie pacienti. T�p�c svar�gi, dom�jot par sist�mu un strukt�ru, noteikt pareizos m�r	us un 
uzst�d�jumu, jo tas pal�dz�tu gan, naudu, gan dom��anu, gan inform�ciju novirz�t pareizajos virzienos. 
 
Juris Bundulis, VM  
Es varu uzreiz atbild�t � protams, ka es piekr �tu, jo es piemin�ju tikai da�as. M �s pie vi�iem visiem 
str�d�jam un es laika tr�kuma d�� nerun�ju ar� par kvalit�tes momentu, kuram vajadz�tu ar� zin�mu 
finansi�lu ietekmi. Un tas ir instruments, kuram vajadz�tu motiv�t darba kvalit�ti. Tai skait�, ja k�da 
konkr�ta speci�lista viet� str�d� cits, tad � �s kvalit�tes naudas maks�t �im citam, lai ir finan�u 
instruments, kas motiv� ��du darbu. 
 
Gunta An�a, �Sustento� 
Man bija prieks dzird�t � �s uzst��an�s, jo katr� dzird�j�m v�rdus � pacienti, pacienti.....Man � 	iet �oti 
svar�gi, ka � � grupa, kuras d�� paties�b� past�v sist�ma, beidzot ir paman�ta un uzsv�rta. Tai pat laik� 
man gribas atgriezties ar� pie Plori�a kunga prezent�cijas, kur� tika min�ti daudzi br�ni� 	�gi dokumenti, 
kuri �obr �d ir izstr�d�ti. Gribas jaut�t, cik daudz pacientu organiz�cijas, un tie�i pacientu organiz�cijas, 
nevis medic�nas darbinieku, ir iesaist�tas �o dokumentu izstr�d�? Man �	iet, ka es par to neesmu daudz 
dzird�jusi. 
 
V�l viena replika, run�jot par pacientiem, ir �oti svar�gi atcer�ties divas lietas: ir individu�lie pacienti, 
kuriem jaut�, vai jums pat�k medic�nas apr�pe - tie, kurus m�s aptauj�jam, tie, kurus m�s p�t�m; un ir 
pacientu organiz�cijas. Un tad ir svar�gi, kur� reiz� par kuriem m�s run�jam, jo t�s ir lielas at� 	ir�bas. 
 
Vinets Veldre, Vesel�bas ministrs  
Mums ir pietieko�i laba sadarb �ba ar vis�m organiz�cij�m un tas ir j�turpina, j�k�pina. Bet ar sadarb�bu 
ir t�, ka sadarb�b� ir j�ievie� kvalitat �vi faktori. Tik daudz sabiedrisko organiz�ciju, k� ir konkr�ti 
profesion�l�s � es nesaku, ka vi �as nav vajadz�gas (medic�nas organiz�cijas ir tuvu 150). Jaut�jums ir 
par kvalit�ti pie to faktisk�s dibin��anas. Ir tom�r j�pan�k tas l�dzsvars starp profesion�laj�m 
organiz�cij�m medic�n�. Bie�i vien �ie profili varb �t sav� starp� konkur� un izgl�tot�ba, specializ�cija ir 
cita., ar� pacientu aprind�s. 
 
Es grib�tu atgriezties pie izskan�ju�� prezent�cij� un da��m dom�m, pie kur�m esmu non�cis. Sapratu, 
ka ir daudz izstr�d�tu dokumentu, katr� gad�jum� esmu lietas kurs� par to. Man b�tu j�atvainojas, ka 
l�dz galam nevar��u palikt, bet es paaicin��u savus kol ��us, konkr�ti Valsts sekret�ra person� apkopot 
p�r�j�s prezent�cijas, kuras nav �eit map �. Es parun��u par diviem aspektiem. 
 
Es nerun��u par bud�etu, neliel ��os ar programm�m, likumiem. Ac�mredzot par programm�m un likumu 
iniciat�v�m ir j�st�sta vair�k, kas ir izdar�ts, lai cilv�kiem nerodas priek�stats, ka nav vai ir �oti minim�li. 
Bet parun�t par to, ko �Delnas� l �deris min�ja atkl��an� par atkl�t�bu. Tas ir �oti labi. Medic�n� to 
desmitreiz lab�k pateiks praktiz�jo�ie �rsti, vesel�bas apr�pes darbinieki, ka medic�n� ir iz��mums 
termin� �atkl �t�ba�. T �s ir pacientu un �rstu savstarp�j�s attiec�bas, da��das attiec�bas � p �rsvar� 
profesion�las, par to inform�ciju, kuru uztic pacients tikai un vien�gi �rstam � pat ne iest �dei, pat ne 
kolekt�vam. T� it t� inform�cija un uztic�ba, uz kuru j�balst�s. Ja m�s aicin�sim un liksim, vai k� sav�d�k 
atkl�sim, protams, liel� da�� tas notiksies, neb�sim naivi, jo jebkur� demokr�tisk� sabiedr�b� ir t� 
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saucam� dzelten� prese. �eit nerun �ju par finans�m, kas sabiedr�b� ir �oti j�t�ga t�ma, es run�ju par 
savstarp�jo attiec�bu medi	im ar pacientu. 
 
Un tad ir otra t�ma, par kuru var�s debat�t. Protams, gribas maksim�li maz naudas izt�r�t un pan�kt 
maksim�li lielu rezult�tu � un tas ir tas par �rst��anu un iz�rst��anu. Tie ir j �dzieni, kas ir paral�li 
vektori, bet tas nav viens un tas pats. Tur ir diezgan r�p�gi j�dom� par to, vai m�s maks�jam par 
�rst��anu vai iz�rst��anu. Ne vienm �r m�s varam samaks�t par iz�rst��anu un ne vienm �r m�s varam ar� 
iz�rst�t. Pie p�d�j� ir �rk�rt�gi j�t�gi momenti, un te es non�ku pie secin�juma, ko atg�din�ja t� 
saucamais �jumta likums� vesel �bas apr�p�. Tas ir ilglaic�gs process un pien�ks laiks, kad �is likums 
s�ks staig�t uz skolu, ko sauc par likumdo�anas normat �vu apriti ar sabiedriskaj�m organiz�cij�m, savu 
gaitu uz cit�m ministrij�m un savu gaitu uz parlamentu. T� k� visam savs laiks, l�dz�gi ar� ar 
apdro�in��anu maks�jumiem un elektronisko vesel�bu, u.t.t., vienk�r�i liel �ties negribas.  
 
Proti, nostiprin�t un uz l�dzv�rt�giem kausiem padar�t tr�s b�tiskas lietas: pacientu ties�bas, �rstu un 
apr�pes darbinieku, person�la ties�bas. Par �iem jaut�jumiem vajadz�tu run�t un �o pakalpojumu dev�ju 
un ��m�ju savstarp�jo atbild�bu. Lai beig�s nesan�k t�, k� bija labajos vai sliktajos padomju laikos, ka 
par to, ka nav iz�rst�ts pacients x � �rstam var�ja draud�t ar krimin�lo atbild�bu. Bet t�das slim�bas k� 
seksu�li transmis�v�s, ar� im�ndefic�ts mums nebija gandr�z pieejams. Vai t� bija - gr�ti teikt. Ar 
sabiedr�bas vesel�bas inform�ciju var manipul�t diezgan un ar� to dara. Bet es pie�emu, ka visus, es da�u 
ar� pierakst�ju no debat�jamiem jaut�jumiem...diem��l es do�os prom. V �l�k es aicin�tu prezent�cijas 
iedot Valsts sekret�ram, lai var iepaz�ties. 
 
Uldis Mitenbergs 
Neliels koment�rs par pieaugumu finans�jum� vesel�bas apr�pei. Protams, ka absol�tajos ciparos 
finans�juma pieaugums bijis iespaid�gs. Bet, ja, piem�ram, paskat�mies uz Finansu ministrijas prognozi 
par to, cik augs kopprodukts faktiskaj�s cen�s � tas ir 16 %. Tad m �s varam pal�koties uz to, k�du 
finans�juma pieaugumu m�s paredzam vesel�bas apr�pei. M�s saprotam to, ka, ja pakalpojuma izmaksas 
vesel�bas apr�p� augs aptuveni l�dz�gi k� m�s prognoz�j�m m�su ekonomikas pieaugumu, tad tas noz�m�, 
ka diem� �l pat ar labu pieaugumu absol�tos ciparos, palielin�sies priv�to maks�jumu �patsvars vesel�bas 
apr�p�. 
 
Gribu pateikt ar� kaut ko pozit�vu. Tas ir pavisam nopietni un ar� attiecas uz finans�jumu, ka daudzas 
lietas var izdar�t ar�dzan ar nelielu finans�jumu. Un ir �oti labi piem�ri, kur VM un Vesel�bas ministrs ir 
izdar�jis, kas varb�t nav pietiekami nov�rt�ts. �eit gribu min �t to, k�di l�mumi tika pie�emti par 
sm�	��anas ierobe�o�anu. Es dom �ju, ka tas ir nenov�rt�ts pas�kums, kuru nov�rt�s tikai Pasaules 
Vesel�bas organiz�cija, bet kuru m�s neesam pietiekami nov�rt�ju�i. Jo � � l�muma rezult�t� ieguvumus 
redz�sim tikai n�kotn�, bet l�mumu pie�em�anas br �d�, es pie�emu, ka no ministra puses t� bija �oti laba 
iniciat�va, jo vi�� nevar �ja pl�kt v�l tos ieguvuma laurus. Glu�i otr�di � bija j �saskaras ar pretest�bu. Ar 
to es grib�ju pateikt, ka ir ar�dzan �oti labi piem�ri, �oti labas iniciat�vas, kuras var tie��m veikt ar 
niec�giem naudas l�dzek�iem. Tas ir mans koment�rs par finans�jumu. 
 
Valdis Zatlers, valsts prezidents 
Man ir privil��ija, ka varu run�t gan k� �rsts, gan pacients. Es dom�ju, lai t� diskusija b�tu tie�i par 
lietu nevis par kaut ko ap lietu, ir j�saprot, kas tad ir tas galvenais uzdevums. Galvenais uzdevums tom�r 
ir slim�bu nov�r�anas vai slim �bu izn�cin��anas � profilakses process, un otrs ir �rstniec�bas process. Un 
katrs slimnieks v�las, lai vi�u sauc par pacientu nevis klientu vai pakalpojumu sa��m�ju. Lai vi�� 
nejustos k� 	�miskaj� t�r�tav�, bet k� �rsta kabinet� vai slimn�c�. Ja m�s visi s�ksim lietot pareizos 
terminus un saukt lietas �stajos v�rdos, process b�s daudz prec�z�ks. �eit izskan �ja jaut�jums par procesu 
nov�rt��anu, iz�rst�to nov�rt��anu. Kad m �s str�d�jam pie kvalit�tes krit�rijiem traumatolo�ijas 
slimn�c�m, m�s vienoj�mies par vienu lietu � tas ko m �s dar�m ir vesel�bas uzlabo�ana. Jebkura slim �ba, 
vienalga, cik viegla, atst�j organism� sekas. M�s vairs neesam t�di k� bij�m pirms saslim�anas. 
 
N�kamais ir tas, ka vesel�bas uzlabo�an� j�b�t skaidram m�r	im. Jebkurai �rst��anas epizodei ir m �r	is 
� cik t �lu m�s varam, sp�jam un ir nepiecie�ams �o vesel �bu uzlabot. Ja jums ir salauzta k�ja � k �di ir 
m�r	i? Lai kauls saaug, lai k�ja b�tu t�d� pa�� garum�, k� pirms tam un, lai vi�a b�tu taisna � �oti 
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vienk�r�i, bet cik gr�ti pie �iem krit �rijiem bija non�kt. Ja jums ir iesnas, ko j�s gribat? Lai varat 
paelpot, neb�tu j��	auda, neb�tu drudzis, j�s nesv�stu. Es run�ju par �iem primit �vajiem piem�riem tikai 
t�p�c, lai var�tu saprast, ka katr� epizod� ir iesp�jams defin�t konkr�tu m�r	i un vi�u izm�r�t. Un tie ir 
j�nodala no sist�miskiem m�r	iem, par kuriem vair�k run� �aj� telp�. Sist�miskie m�r	i ir divi: k� 
organiz�t vesel�bas apr�pi un, k� kontrol�t. Izgl�t�bas sist�m� esmu paman�jis, ka, kontrol�jot �os m �r	us, 
kontroles organiz��ana ier�d�iem nez k�p�c pat�k daudz vair�k, jo to ir vienk�r��k izdar�t nek� organiz�t 
pa�u pamatprocesu. Un taj� br�d� tiek pazaud�ts laiks, resursi galvenajam uzdevumam � �rst�t slimnieku. 
 
Man ir tikai viens instruments, ar kuru varu iedarboties tie�i. T� ir Strat��isk�s anal�zes komisija. Un 
viens no komisijas m�r	iem bija sav�kt cilv�kus, kas ir sp�j�gi pateikt un izveidot indikat�vus krit�rijus, 
m�r�mus krit�rijus konkr�t�m nozar�m. Tagad man ir vienk�r�s jaut�jums � kur� no jums ir gatavs 
str�d�t �aj� komisij�? (Z�l� vair�ki kl�teso�ie pace � roku.) Nav tik slikti. Jo redziet, kas par momentu. 
Mums �sten�b� valst� ir nenorm�la korupcija, vesel�bas apr�pe ir piln�gi korump�ta � valsts pati defin �, 
ko vi�a grib pas�t�t, pati sast�da cenr�di, un v�l pati p�rk � vai v �l var b�t korump�t�ka sist�ma? Kaut 
kas �aj� sist�m� j�dara, lai �ie sp �l�t�ji b�tu atsevi� 	i un viens otru drusku kontrol�tu. Tas b�tu viens no 
pamatuzdevumiem. Man prieks, ka j�s atsauc�ties un es tie��m gaidu �aj� komisij� cilv�kus, kuri sp�s 
uzst�d�t m�r	i, indikat�vus krit�rijus Vesel�bas ministrijai. Un vald�ba atn�ks un teiks: �Ja vi �i �os 
m�r	us sasniegs un krit�rijus izpild�s, tiks izmaks�ta pr�mija 2 milj.apm�r��. Es ceru, ka vi �i to izdar�s. 
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Laba p�rvald�ba vesel�bas apr�pes finan�u vad �b�. 
 

L�cija Akermane 
Valsts Oblig�t�s Apdro�in��anas Valsts A�ent�ras direktore 

 
Man ir tas nepat�kam�kais moments - run�t par naudu, jo nauda vienm�r ir �oti j�t�ga t�ma, it 
sevi��i tad, ja t�s nav pietiekam� apjom�. M�s esam viena no t�m iest�d�m, kurai, k� izteic�s 
pirmaj� da��, ar tiem diviem litriem benz�na j�tiek l�dz Ventspilij.  
 

 
Sabiedr�bai ir izveidojies priek�stats, ka VOAVA risina vis us jaut�jumus, kas attiecas uz 
vesel�bas apr�pi. Tom�r es grib�tu atg�din�t, ka a�ent�ra ir valsts p�rvaldes iest�de, kas 
izveidota, lai �stenotu vesel�bas apr�pes politiku, VM noteikto politiku pakalpojumu pieejam�bas 
nodro�in ��an � un administr�tu �os VAOVA l �dzek�us. 
 
Pamatdokumenti, p�c kuriem a�ent�ra str�d� ir �Likums par valsts bud�etu k �rt�jam gadam�, 
kas ir noteikts finan�u apjoms. Otrs normat �vais dokuments ir Ministru Kabineta noteikumi, kas 
nosaka vesel�bas apr�pes organiz��anas un finans ��anas k �rt�bu, t�tad gan pakalpojumu 

apmaksas nosac�jumus, 
tarifus, l�gumu 
sl�g�anas un 

finans��anas 
noteikumus. 
 
Jau iepriek� �jie foruma 
dal�bnieki run�ja par 
vesel�bas apr�pes 
bud�etu. No 2004.g. 
l�dz 2007.g. ir 
pieaudzis bud�eta 
apjoms, ko administr� 
tie�i a�ent�ra 

pakalpojumu 
nodro�in ��anai. Tas ir 
pieaudzis divas reizes. 
Lai rastos priek�stats 
par to, cik daudz m�s 

sl�dzam l�gumus ar pakalpojumu sniedz�jiem, �eit redzams l �gumu sl�g�anas apjoms. Kopum � 
tie gad� ir p�ri par diviem t�ksto�iem, aptuveni 2300 l �gumu. 

 
VOAVA galvenie  uzdevumi: 
- Administr�t vesel�bas apr�pes finan�u l �dzek�us 
- Sl�gt l�gumus par valsts apmaks�to vesel�bas apr�pes pakalpojumu snieg�anu ar �rstniec�bas iest�d�m 
- Nodro�in �t vesel�bas apr�pes pakalpojumu pieejam�bu 
- Inform�t sabiedr�bu par tai pieejamiem vesel�bas apr�pes pakalpojumiem un to sa�em�anas k �rt�bu 
- Analiz�t vesel�bas apr�pes pakalpojumu finan�u un apjoma r �d�t�jus, prognoz�t vesel�bas apr�pes pakalpojumu 
apjomu un izv�rt�t �o pakalpojumu nepiecie�am �bu 
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Ja m�s run�jam par labu p�rvald�bu finan�u 
jom�, m�s salik�m da�us akcentus, kas 
nor�d�tu, k� m�s uzskat�m, kas tad ir � � lab� 
p�rvald�ba. Protams, pirmk�rt tas ir atkl�tums 
un caursp�d�gums, jo finan�u jom � svar�gi, lai 
sabiedr�ba un pacients redz�tu, kur aiziet vi�a 
maks�t� nodok�u nauda, k�d� veid� a�ent�ra 
sl�dz l�gumus, 

nosaka apjomus.  
 
Otrs svar�gs moments ir konsekvence, jo finan�u jom � �oti slikti ir, 
ja bie�i main �s normat�vie dokumenti. K� j�s ziniet, vesel�bas 
apr�pes reforma notiek kop� 1992. gada un laiku pa laik am notiek 
� �s izmai�as. L�dz ar to, neiev�rojot konsekvenci, ir �oti gr�ti 
nov�rot r�d�t�jus un izdar�t secin�jumus. Tre�k �rt, vis�m iesaist�taj�m pus�m ir svar�gi saprast, 
ka finan�u jom � �oti b�tiska ir uzskaite un atskait��an �s. �eit es dom �ju ne tikai a�ent�ras l�men�, 
bet ar� �rstniec�bas iest��u l �men�. T�tad gan �rstniec�bas iest�d�m, gan a�ent�rai, lai g�tu 
sal�dzino�os r �d�t�jus, j�b�t �iem uzskaites un atskaites momentiem. L �dz ar to ar� dal�bnieku 
l�dzdal�ba. T�tad gan t�s �rstniec�bas iest�des, kas sniedz �os vesel �bas apr�pes pakalpojumus, 
gan ar� finan�u a�ent�ra � svar �gi, k�d� veid� � �s iest�des sadarbojas, k�d� veid� r�d�t�ji tiek 
uzskait�ti un sal�dzin�ti. L�dz ar to var pan�kt gal� efekt�vu l�dzek�u izlietojumu. 
 
P�d�jos gados daudz dar�ts, lai uzlabotu finan�u p �rvald�bu. Viens no t�diem momentiem bija 
a�ent�ras centraliz�cija. Ja l�dz 2005.gadam bija a�ent�ras centr�lais apar�ts un pa�vald �bu 
slimokases, tad ar 2005.gada 1.janv�ri tika izveidota viena centr�l� a�ent�ra, kas veic �o finan�u 
p�rvald�bu. B�t�b� tas ir pozit�vs moments, jo tika izstr�d�ti vien�di nosac�jumi gan l�gumu 
sl�g�anai, gan uzskaitei vis � valsts teritorij�. Otrs pozit�vs moments finan�u p �rvald�bas 
uzlabo�anai bija Vad �bas inform�cijas sist�mas (VIS) ievie�ana. Iest ��u vad �t�ji noteikti atceras, 
cik s�kotn�ji ar netic�bu tika uz�emta sist�mas ievie�ana un uzskat �ja, ka ar sist�mu str�d�s tikai 
viena a�ent�ra. Tad �obr �d sist�mu lieto visas �rstniec�bas iest�des, sist�mu lieto p�ri par 5 
t�ksto�iem lietot �ju. Par katru pacientu var pateikt, kas vi�am dar�ts, kur� viet�, k�das 
manipul�cijas veiktas, cik daudz str�d� katra �rstniec�bas iest�de, priv�t� prakse. Mums ir 
pietiekami laba datu b�ze, lai izdar�tu secin�jumus un pied�v�tu ministrijai inform�ciju l�mumu 
pie�em�anai. Tre�ais b �tisk�kais moments, kas uzlaboja finan�u p �rvald�bu ir vien�da apmaksas 
nosac�jumu izstr�de un to iek�au�ana MK noteikumu l �men�, jo l�dz noteikumu pie�em�anai � � 
noteikumu izstr�de bija a�ent�ras iek� �j� l�men�. 
 
K�das ir nepiln�bas, kuras uzlabojot var�tu uzlabot ar� finan�u p �rvald�bu. Jau foruma pirmaj� 
da�� par to run�ja - tas ir saist�ts ar pakalpojumu nodro�in ��anu . T�tad ir j�b�t pakalpojumu 
nodro�in ��anas programmai, jo j �b�t skaidram, kur� viet� ieguld�m k�das tehnolo�ijas, kur� t�s 
att�st�m. J�nov�r� t �das situ�cijas, ka pat vismaz�k�, �rstniec�bas iest�de ir �bru �ojusies� ar 
vislab�ko tehniku, bet tai pat laik� t� netiek noslogota. Tas rada papildus izmaksas valstij. �obr �d 
tehnolo�ijas att�st�s �oti strauji, to redzam uz ambulator�s atlases proced�ru rezult�tiem, kur 
piesak�s uz �oti daudziem pakalpojumiem, tai pat laik� nesp�jot nodro�in �t ar speci�listiem. �ie 
speci�listi kurs� no vienas pils�tas uz otru, no vienas iest�des uz otru. Paskatoties uz to, var�tu 
sar��in�t, ka viens otrs speci�lists str�d� vair�k k� 24h dien� un ir jaut�jums, k� vi�� var 
nodro�in �t kvalit�ti un vai nevajadz�tu dom�t, ka j�b�t pakalpojumu pirk�anas programmai, kad 
skaidri zin�m, kur tehnolo�ijas tiek izmantotas. L�dz ar to speci�listi nav tik p�rstr�d�ju�ies, 
pakalpojumi tai pat laik� ir pieejami iedz�vot�jam. 

Kop�jais l�gumu skaits ar pakalpojumu 
sniedz�jiem 
 
Stacion�r� pal�dz�ba   81 
Neatliekam� medic�nisk� pal�dz�ba  39 
�imenes �rstu prakses    1214 
Sekund�rie ambulatorie pakalpojumi 386 
Zob�rstu prakses    272 
Aptiekas     400  
 

Laba p	rvald�ba: 
- Atkl�tums, �caursp �d�gums� 
- Konsekvence 
- Uzskaite un atskait��an �s 
- Dal�bnieku l�dzdal�ba 
- Efektivit�te 
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N�kamais attiec�b� uz tarifu r��in��anu ir profesion �lo asoci�ciju spiediens, jo akt�v�k�s n�k gan 
uz a�ent�ru, gan ministriju un pan�k varb�t to, ka tie�i vi�u konkr�tie pakalpojumi tiek 
apmaks�ti vair�k. J�r��in�s, ka, pieaugot apjomam un uzdevumu atbild�gumam papildus 
nepiecie�ama darbinieku kompetences palielin ��ana gan a�ent�ras, gan �rstniec�bas l�men�. 

 
A�ent�r� darbojas konsultat�v� padome. �obr �d m�su skat�jums uz �o padomi un konsultat �vo 
sadarb�bu ir ne visai pozit�vs. Pozit�vi tas ir re�ionu l�men�, kur padom�s ir iesaist�tas 
pa�vald �bas un t�s uz vietas redz vair�k � �s vajadz�bas un darbs ir produkt�vs. Tai pat laik� 
vajadz�tu dom�t par liel�s konsultat�v�s padomes sast�vu, jo �obr �d interese no padomes 
locek�iem par a�ent�ras darb�bu ir minim�la.  
 
V�l var run�t par min�taj�m asoci�cij�m, kas p�rst�v �aur �s intereses un neredz nozari, 
vajadz�bas kopum�. Pozit�vi ir tas, ka izveidota strat��isk� padome pie VM, kas varb�t var�tu 
dot k�du pozit�vu ieguld�jumu. Kas attiecas uz finans�m, ir p�rst�vji ar� no pacientu 
organiz�cij�m, kas atsevi��os gad�jumos varb�t ar� lob� da�u z ��u firmu vajadz�bas. Viena otra 
firma pier�da pacientiem, ka k�ds medikaments ir lab�ks, kaut gan pieejami ar� t�di 
medikamenti, kas dod to pa�u efektu un ir l �t�ki. To m�s ar� redzam, kad analiz�jam datu b�zi, 
par�d�s, ka tiek izrakst�ti vienas vai otras firmas medikamenti. �eit negrib u vainot pacientus, jo 
vi�iem tiek rad�ta il�zija par to, ka medikaments sniegs vajadz�go efektu. V�l var�tu piebilst, ka 
�obr �d m�s vair�k uzskait�m resursu izlietojumu, veicam pas�kumus par to, k�d� veid� 
uzskait�m, bet neuzskait�m iedz�vot�ju vesel�bas st�vok�a izmai�as. Tas izskan�ja ar� pirmaj� 
sada��. Lai to nodro�in �tu, �rstniec�bas iest�d�s ir �oti da� �ds IKT l�menis. T�tad, ja iest�d� ir 
ieg�d�tas labas tehnolo�ijas, bet ir darbinieki, kas ar t�m nem�k str�d�t un cit� iest�d�, kur 
gr�matved�bas uzskaite tiek nodro�in �ta ar kalkulatoru, tabulas. Diem� �l t� ir un jaut�jums � k � 
m�s to sak�rtojam. 
 
N�kamais ir �rstniec�bas iest��u juridiskais statuss. No vienas puses ir vesel �bas a�ent�ras, 
valsts, pa�vald �bu iest�des un priv�tpraks� str�d�jo�ie. Katrs, kur� sa �em valsts l�dzek�us 
uzskata, ka vi�i nav j�uzskaita t� k� p�c valsts uzskates veida. Ja mums ir juridiskais statuss, 
priv�tprakse, tad nav nek�da da�a. J�s �aj � gad�jum� maks�jiet mums par pakalpojumiem, bet to, 
k� l�dzek�i tiek izmantoti, ir prakses atbild�ba. Attiec�b� uz valsts bud�eta l �dzek�iem uzskatu, ka 
tas nav pareizi. Lai nodro�in �tu efekt�vu izmanto�anu, mums ir j �zina, k� l�dzek�i tiek izmantoti 
un kur ir � �s rezerves. 

Eso�	s nepiln�bas:  
 
- Nav apstiprin�ta pakalpojumu pirk�anas programma 
- Straujas tehnolo�iju un pakalpojumu kl�sta izmai�as  

�jaunas tehnolo�ijas 
�speci�listu tr�kums 

- Profesion�lo asoci�ciju �spiediens� 
- Pieaugot apjomam un uzdevumu atbild�gumam, nepiecie�ama darbinieku kompetence (motiv �cija, 
apm�c�bas) 
- VOAVA konsultat�v� padome ar padomdev�ja ties�b�m 
- Profesion�l�s asoci�cijas p�rst�v �auri profesion �las intereses, nereti obstrukt�vas 
- Pacientu organiz�cijas � vienas nelielas grupas interese, nereti z ��u firmu lob�tas 
- Tiek uzskait�ti resursu izlietojums, veiktie pas�kumi, nevis iedz�vot�ju vesel�bas st�vok�a izmai�as 
- Da� �ds IT izmanto�anas l �menis 
- 	rstniec�bas iest��u da� �ds juridiskais statuss 
- 	rstniec�bas iest��u iesniegt � inform�cija at��iras no gr�matved�bas uzskaites 
- Tr�kumi �rstniec�bas iest��u finan�u p �rvald�b� un uzskait� 
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Da�i priek�likumi, kurus m �s pied�v�jam. Pirmais ir pakalpojumu pirk�anas programmas 

izstr�de, kur j��em 
v�r� invest�ciju 
sadal�jums, k�d� 
veid� tiek veidots 

strukt�rpl�ns, 
tehnolo�iju att�st�ba 
un, k�d� veid�, 
mainoties �im 

strukt�rpl�nam 
pieaug, apjoms. 
J�izveido vienota 
uzskaites p�rskatu 

sist�ma vis�m �rstniec�bas iest�d�m, jo �obr �d t� ir �oti da� �da un k� jau teicu, ir �oti da� �ds 
l�menis. Nevar viennoz�m�gi sal�dzin�t vienu �rstniec�bas iest�di ar otru, jo vien� uzskaite ir 
noorganiz�ta, bet otr� nav. Da� �ds ir sadal�jums pa ie��mumu veidiem.  
 
Tarifu un izmaksu atbilst�bas izv�rt��ana. �obr �d, kad ir VIS, varam dom�t par to, ka var�tu 
izveidot pilotprojektu, kur �rstniec�bas iest�des iesaist�tos un par�d�tu visas savas izmaksas, lai 
m�s var�tu atbilsto� �k nov�rt�t. V�l viens moments ir tehnolo�iju izmanto�ana. Padom �t, k�d� 
veid� izstr�d�t k�rt�bu uz d�rgaj�m diagnostikas un �rst��anas metod �m, �eit piesaistot ar � 
profesion�l�s asoci�cijas, attiec�gi t�m dom�jot, k� efekt�v�k izmantot �os l �dzek�us. Ar to ar� 
nosl�g�u. Paldies! 
(Pilnu prezent�ciju skat�t pielikum�.) 
 

Priek�likumi finan�u p 	rvald�bas uzlabo�anai 
 
- Pakalpojumu pirk�anas programmas noteik�ana 
- Pl�nojot invest�cijas j��em v�r�: 

�Strukt�rpl�ns 
�Pakalpojumu pirk�anas programma 
�Pakalpojumu apjoma sekojo�ais pieaugums 

- Vienota uzskaites un p�rskatu sist�ma vis�m �rstniec�bas iest�d�m 
- Tarifu un izmaksu atbilst�bas izv�rt��ana 
- Nos�t��anas k �rt�bas izv�rt��ana uz d �rgaj�m diagnostikas un �rst��anas metod �m 
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Cilv�kresursu att�st�ba un vad�ba vesel�bas apr�p� � m �r�i un dar�mie 
darbi slimn�cas vad�t�ja skat�jum�. 

 
Ivars Zv�dris 

J�kabpils rajona centr�l�s slimn�cas valdes priek�s �d�t�js 
 

S�kum� man tika pied�v�ts analiz�t visas valsts cilv�ku resursu programmu, bet tas b�tu par 
augstu t�m�ts. T�p�c pal�dzu at�auju run�t no savas slimn�cas poz�cij�m � k � ir ar cilv�ku 
resursiem, to vad�bu, kas tad notiek sam�r� neliel� slimn�c�.  
 
S�k�u ar to, ka m �s visi tik�m p�rveidoti par komersantiem, un no � � statusa izriet daudz un 
da� �di nosac�jumi, k� vad�t �o sabiedr �bu, cilv�ku resursus, k� r�koties ar iek�rt�m u.t.t. 
Ies�kum� varu teikt, ka t�pat k� citviet, slimn�c� ar cilv�kresursiem nav �spo�i�. Es run ��u tikai 
par �rstiem, kas ir pamats vesel�bas apr�pes pakalpojumu nodro�in ��an �. J�kabpil� vajadz�tu 140 
�rstus, bet pamat� str�d� 66 un 22 ir �savienot �ji�. L �dz ar to ir daudz vakan�u un eso�ie veic 
savu darbu vair�k k� tas b�tu norm�li pie�emams. Ar� �nolietojums� �rstiem ir liels � vid �ji tas 
ir ap 50 gadiem, jaunie speci�listi �aj � gadsimt� noteikti nav n�ku�i kl �t. 
 
Ko es grib�tu teikt k� komersants? Man j�nodro�ina l �gum� noteikt�s darb�bas attiec�b� pret 
pas�t�t�ju VOAVA, ir ar� citas saist�bas, kas ir pret manu �pa�nieku komersantu. Un galvenais 
uzdevums, k� visi zin�m, ir g�t pe��u. Lai g�tu pe��u ir j�b�t labiem darbiniekiem, tehnolo�ij�m, 
apmierin�tam klientam un par to j�sa�em samaksa. 
 
K� dab�t medi�us? Te uzskatu, ka pirmais faktors - lai b�tu �rsts, kur� m �c�s 10 un vair�k 
gadus, l�dz non�k l�dz iesp�jai praktiz�t. K�p�c vi�� m �c�s par �rstu? Lai ieg�tu profesiju un 
ien�kumus, nodro�in �tu savu dz�vi, �imeni. Un te nevajag jaukt ar Hipokr�ta zv�restu, kas ir 
volunt�risms, d�vin��ana. N �, t� tas nav. Izgl�tojoties medi�is g�st zin��anas, kas �auj analiz�t 
situ�ciju valst�, situ�ciju pret cit�m nozar�m, ka �rsts nav slikt�ks, lai vi�am b�tu person�g� 
m�ja, auto, lai nevar�tu atp�sties p�c smaga, atbild�ga darba.  
 
K�p�c m�s p�rkam Akermanes kundzes piemin�t�s augst�s tehnolo�ijas? Jo speci�listi vairs 
nes�� m �j�s, vi�i redz, kas notiek pasaul�, vi�i ir labi m�c�ju�ies un grib g�t rezult�tus ne ar 
vecaj�m metod�m, bet str�d�t viegl�k, prec�z�k, dro� �k, lai rezult�ts b�tu pozit�v�ks un vi�iem 
b�tu maz�ks risks b�t pak�autiem da� �d�m kontrol�m, represij�m, sankcij�m. L�dz ar to tiek 
ieg�d�tas tehnolo�ijas, ar kur�m �rsti str�d�. T�s ir viena no motiv�cij�m, ar kuru aicin�m str�d�t 
uz J�kabpili un tehnolo�ij�s esam ieguld�ju�i ne mazums l �dzek�u. T� ir motiv�cija aicin�t darb� 
speci�listus, varb�t pat p�rvilin�t vai patur�t m�j�s m�su medic�nas augstskolu beigu�os. 
Cen�amies rad �t ar� da� �dus bonusus, piem�ram, iesp�ju atp�sties vasar�. M��in�m atrast 
da� �das piemaksas, iesp�jas str�d�t papildus darbus, ieguld�m izgl�t�b�, sabiedr�ba apmaks� 
da� �dus kursus, m�c�bu braucienus. �oti nopietni str�d�jam ar pa�vald �b�m. Tas ir viens no 
aspektiem, k� atkal vad�t cilv�kresursus, k� vi�us vilin�t � t �das lietas k� stipendijas ar zin�m�m 
saist�b�m uz darba vietu tiem, kas m�c�s p�d�jos gadus rezident�r�. Str�d�jam ar pa�vald �b�m 
pie t�, lai nodro�in �tu dz�ves apst�k�us, protams, ar� citas apmierin�t�bas � iesp �ja nok��t uz 
kult�ras pas�kumiem. 
   
Atk�pjoties nedaudz no � �s t�mas, grib�tos pieskarties tam, kas varb�t atbaida potenci�los 
cilv�kresursus medic�n�. Skolu beidz�jus, kas dzird�ju�i no saviem vec �kiem, ir pieredz�ju�i 
vec�ku negul�t�s naktis, t�p�c jaun� paaudze maz dodas stud�t medic�nu. Protams, �eit zin �ma 
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artava ir disbalansam starp atbild�bu un sankcij�m. � �s sankcijas bied� jaunos speci�listus 
pak�aut savu dz�vi turpm�kam riskam, jo p�c manas p�rliec�bas sankcij�m j�b�t sam�rojam�m ar 
augsto atbild�bu. Savuk�rt �ai atbild �bai j�b�t pietiekami segtai, lai �rstniec�bas personai, kura 
��rusies pie slimnieka, b�tu iesp�jas realiz�t �rstniec�bas likum� noteikto, ka �rsts dara visu 
lab�ko, ko vi�� ir iem �c�jies un zina, lai pacientam sniegtu adekv�tu pal�dz�bu. Tas ne vienm�r 
iesp�jams ierobe�oto resursu apst �k�os. 
 
Es grib�tu parun�t par to, kas draud J�kabpils un cit�m slimn�c�m cilv�kresursu piesaist�. M�s 
esam iest�ju�ies ES, studenti daudz dodas m �c�bu braucienos un vi�iem ir ar ko sal�dzin�t.  
�is sal �dzin�jums n�k par labu Latvijas valstij, tom�r �is jaunais �rsts, kur� jau ir gandr �z 30 
gadus vecs, vi�� ir gana mobils, sp �c�gs un gatavs doties lab�kas dz�ves mekl�jumos, p�c liel�ka 
atalgojuma n�kotnes garantiju v�rd� taj�s valst�s, kur atalgojums ir liels, vietu ir diezgan. 
Protams, tehnolo�ijas ir sam�r� l�dz�gas, bet ir viens b�tiskais stimuls � atalgojums un t �l�k� 
dz�ves kvalit�te. V�l ir par�d�ba, kas pagaid�m nav izplat�ta m�su valst�, no kuras baidos k� 
drauda. Tie ir ned��as nogales izbraukumi, kur V�cijas jaunie dakteri uz trim dien�m dodas uz 
Lielbrit�niju un nopelna m�ne�a samaksu. Att �stoties satiksmes iesp�j�m baidos, ka tas var�tu 
notikt ar� Latvij�. Pagaid�m speci�listi ierodas J�kabpil� uz ned��as nogales de� �r�m, ar kur�m, 
protams, n�kas apiet eso�os normat �vus, jo man k� komersantam savai sabiedr�bai ir j�nop�rk 
speci�lists, neatkar�gi no noteikumiem. Ne reti tas ir d�rg�k, k� �ajos noteikumos paredz �ts. 
 
Drauds ir neuztic�ba, kas �obr �d ir diezgan izteikta starp �rstniec�bas person�m, starp sabiedr�bu 
� m �su pakalpojumu sa��m�jiem. Es dom�ju, ka liel� m�r� � � neuztic�ba ir apzin�ta, vair�k vai 
maz�k kultiv�ta, varb�t aiz nezin��anas, negrib ��anas, jo sol �ts tiek �oti daudz un sam�r� 
neobjekt�vi. 	rsts ir iesp�l�ts taj�s iesp�j�s. Tad, kad � �s iesp�jas un sol�jumi nesakr�t, tas ir viens 
no pamatiem konfliktam. T�p�c varb�t turpm�k, veidojot reformas, dalot l�dzek�us, b�tu 
prec�z�k j�nor�da, kas tie ir par resursiem, k�di ir �ie sol �jumi, ko pacients dab�s, k�da b�s vi�a 
pakalpojuma kvalit�te, cik liel� m�r� vi�iem vajadz�tu b�t vair�k vai maz�k saska�otiem ar � �m 
iesp�j�m, ko �rstniec�bas persona var sniegt.  
 
K�das tad var�tu b�t iesp�jas situ�cijas labo�anai? Viena iesp �ja ir bud�ets nevis 3.5% no 
kopbud�eta, bet t �, k� tas ir norm�li � s �ksim ar 5% un k�psim uz aug�u l �dz 6%. Jo vid�ji 
valst�s, kur medic�na ir maz�k aps�dz�ta, maz�k problem�tiska, tas s�kas no 6% no IKP. 
Pakalpojumu cenas atbilst�ba izmaks�m, ieguld�jumam. Protams, t� ir liel�ka skaidr�ba starp 
pacientu un �rst�jo�o personu, liel �ka skaidr�ba man k� slimn�cas vad�t�jam � kas es �sti esmu � 
komersants vai ne komersants. No t� izriet �oti daudzas lietas, k� vad�t medic�nas biznesu. Un v�l 
viena iesp�ja ir rad�t uztic�bu caur objekt�vu situ�cijas anal�zi, lai gan pacientam, gan �rstniec�bas 
personai b�tu skaidrs, ko m�s varam, gribam un k� �o grib ��anu sedzam. 
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Valsts un priv�t� partner�ba Latvijas vesel�bas apr�pes sist�m�. 
 

M	ris R�valds 

Vesel�bas centrs 4 valdes priek�s �d�t�js 
 
Paldies god�tie kl�teso�ie par iesp �ju izteikties �aj� te �oti presti�aj� auditorij�! 
 
Es t�tad p�rst�vu ne tikai Vesel�bas centru 4, bet ar� Vesel�bas apr�pes darbinieku asoci�ciju, 
kura princip� apvieno p�rsvar� priv�t�s medic�nas iest�des, un mans viedoklis zin�m� m�r� ir 
veidojies, ar� str�d�jot �aj � asoci�cij�. 
 
Ko gribu s�kum� pateikt? Valsts un priv�t� partner�ba � sam �r� jauns nosaukums m�su valstij, 
bet ierasts v�rdu sakopojums jebkur� civiliz�t� pasaules mal�, un valstis p�c savas attieksmes 
pret vesel�bas apr�pi, p�c savas soci�li ekonomisk�s dom��anas ir at� �ir�gas, un ir valstis k� 
Skandin�vijas valstis, Zieme�valstis, kur ir lieli vesel�bas apr�pes bud�eti, labi finans �ta valsts 
medic�na, tur � �di projekti ir ret�k iesp�jami. Savuk�rt t�s valstis, kas ir att�st�bas valstis vai liela 
da�a valstu, kas pieder pie att�st�t�m valst�m, pla�i lieto �o instrumentu un Centr �leirop� vai 
Austrumeirop� � �di meh�nismi ir pla�i att �st�ti. �eit dakteris Mitenbergs piemin �ja, ka ir lietas, 
kuras var izdar�t ar mazu finans�jumu, tad es gribu pateikt, ka ir lietas, kuras var izdar�t bez 
nek�da valsts finans�juma, tas ar� ir �is �ie�elis sien�, ko var�tu iem�r�t valsts un priv�t� 
partner�ba. Un ja m�s run�jam par labu p�rvald�bu, tad noteikti �o iesp �ju vajag mums dot.  
 
 

�eit att �l� ir projic�ti da�i 
pozit�vi piem�ri. �sten�b�, 
ja m�s t� dom�jam, � �di 
piem�ri jau ir - kaut vai 
teiksim labi paz�stam�s 
Gulbja laboratorijas fili�les, 
kas ir integr�tas vair�k�s 
valsts slimn�c�s, kas lieliski 

papildina slimn�cu infrastrukt�ru.  
Slimn�cu vad�t�ji ir pie��mu�i l �mumu, ka vi�i �o funkciju dele�� priv�tam partnerim un es zinu, 
ka t�d�s viet�s vi�i ir �oti apmierin�ti. Priv�tie hemodial�zes centri, kas ar� integr�ti slimn�c�s. 
Divi piem�ri ar d�rg�m diagnostikas tehnolo�ij�m � magn �tisk�s rezonanses iek�rt�m, kuras ir 
integr�tas vajadz�gaj� veid� un  vajadz�gaj�s viet�s, �aujot iev�rojami ietaup�t slimn�cas resursus 
un novirz�t vi�us t�diem m�r�iem, kas slimn�cai varb�t pa�ai ir vair �k vajadz�gi. L�dz�gi k� es 
pieminu zin�mo gastroenterolo�ijas centru �Gastro�, kur� ir veiksm �gi integr�jies Austrumu 
slimn�c�. Es zinu, ka vi�iem pa�reiz ir pl �ns iek�auties Gai�ezera slimn�c�, kur ar� �is priv �tais 
partneris t�d�j�di sak�rtos veselu segmentu un lieliski papildin�s slimn�cas infrastrukt�ru, v�lreiz 
�aujot taup�t l�dzek�us. 
 

Ir ar� sliktie piem�ri - j�s zin�t skand�lu ar 
DUSMAN? J�, diem� �l p�c b�t�bas ar� �is 
bija valsts priv�t�s partner�bas projekts. 
T�tad ir gad�jumi, kad �ie projekti m �dz 
b�t ar� slideni, ir ar� negat�vi piem�ri.  

 

Valsts un priv	t	s partner�bas pozit�vie piem�ri Latvij	: 
 
�E.Gulbja Laboratorijas fili�les valsts un pa�vald �bu slimn�c�s 
�Priv�tie hemodial�zes centri valsts un pa�vald �bu slimn�c�s 
�Priv�t�s MR iek�rtas Vidzemes re�iona slimn�c� (Valmier�) un 
Traumatolo�ijas un ortop�dijas slimn�c� (R�g�) 
��Gastro� priv �tie gastroenterolo�ijas centri SIA �R �gas Austrumu 
slimn�c�� un KUS �Gai �ezers�.  
 

VPP neveiksmes:  
 
�DUSMANN� �din��anas kompleksa neveiksme �Paula 
Stradi�a Kl�nisk�s universit�tes slimn�c��. 
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Nu ko, VPP ir ekonomisk� burvju n�ji�a.. Valst�m ar nepietiekamu finans�jumu. T�tad, Latvija, 
man te nav j�atk�rtojas, iepriek� �jie run�t�ji skaidri un gai�i nodemonstr �ja, k� reiz ir t� valsts ar 
ilgsto�i, ilgtermi�� zemu finans�jumu nozarei. T�s ir lielas probl�mas. Medic�n� ir t�ds j�dziens 
k� kumul��an �s, t� probl�ma ir uzkr�jusies, akumul�jusies pa �iem gadiem, un kaut ar � �obr �d 
tiek invest�tas lielas naudas summas un situ�cija iet uz labo pusi, probl�ma ir ilgsto�a, nozare ir 
tur�ta bad� un �tri uzlabot neko nevar, t�p�c laipni l�gti izmantot �o burvju n�ji�u! 
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T�l�k ir v�l viens izteiciens, kuru es esmu daudzk�rt dzird�jis, da� �d�s viet�s da� �di cilv�ki ir 
izteiku�ies, ka valstij ir j �dara tikai tas, ko priv�tais sektors nevar izdar�t lab�k. 	rk�rt�gi 
vienk�r�a formula, p �c kuras vis� pasaul� r�kojas t�s valstis, kuras iet �o kapit �listisko, uz tirgus 
ekonomiku balst�to att�st�bas ce�u, un kuru neiet valstis, kuras veic kaut k�dus eksperimentus 
soci�lism�, komunism� un taml�dz�gi. Bet nu ar ko tas viss ir beidzies, m�s zin�m. T�l�k, 
piedodiet par primit�vu piem�ru, bet iek��vu grafik�, lai j�s saprastu, par ko es te visp�r run�ju. 
Kas piem�ram notiek, ja gad�jum� k�da valsts strukt�ra, piem�ram, slimn�ca v�las ieg�d�ties 
k�du iek�rtu? T� dodas pie vald�bas vai pie VOVA, iesniedz kaut k�dus projektus un l�dz, lai 
vald�ba pie��ir invest�cijas. Parasti vald�ba, ja ir pietiekami pamatota nepiecie�am �ba, to ar� dara. 
Invest�ciju avoti ir Latvijas valsts vesel�bas apr�pes bud�ets, k �dreiz t� ir strukt�rfondu nauda, 
k�dreiz tie ir p�rrobe�u projekti, citu valstu finan�u instrumenti. � � nauda tiek piesaist�ta, 
invest�ta tiek nopirkta iek�rta un t�l�k, kas notiek t�l�k? Akermanes kundze p�rk pakalpojumus, 
un iedz�vot�ji sa�em �o pakalpojumu praktiski par br �vu, maks�jot tikai pacientu nodevu. 
Rezult�ts zin�ms!  
 
Otrs gad�jums. Priv�tais partneris invest�, piem�ram, miljons latu. T�l�k viss t�pat. Akermanes 
kundze atkal maks� par pakalpojumu un iedz�vot�js ieg�st to pa�u pakalpojumu. Kas ir noticis? 
Esam ieekonom�ju�i miljons latu. �oti vienk�r�i, vienk �r� �ks par vienk�r�u, un es t � pa�reiz 
mazliet uzvelkos, br�noties par to, k�p�c �is vienk �r�ais meh �nisms nav guvis popularit�ti m�su 
valst� un k�p�c man ir t� daudz par to j�run�,  lai gan ir ar� �ie pozit �vie piem�ri. Paties�b� es 
piemin�ju ar� atlaidi, priv�tie partneri pied�v� ar� atlaidi, un es ceru, ka no n�ko� � gada t� tiks 
izmantota.  
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Nu, protams, ka bud�eta ekonomija, kas �auj novirz�t �o naudu daudz kur, visur tur, kur tik �oti 
vi�u vajadz�tu, vai ar� uz viet�m, kur VPP nav iesp�jams. Protams, ka VPP var notikt tur, kur 
priv�tais partneris ekonomiski redz kaut k�du izdev�gumu. Tas ar� lieliski par�da - vi�� ir t �ds k� 
indikators - kuras medic�nas nozares da�as, vai kuri pakalpojumi vedi ir adekv�ti un ne tik 
adekv�ti finans�ti, pie tam vesel�bas apr�p� vienm�r b�s t�di finans�jumi veidi, t�das 

invest�cijas, kuras neatmaks�jas. 
Tie ir ilgtermi�a projekti k� 
onkolo�ij�, psihiatrij�, 
tuberkulozes �rst��an �, 
transplantolo�ij� utt., kur diez 
vai b�s iesp�jams �is meh �nisms.  
 
Labas saimnieko�anas prakses 
piem�rs. �eit parasti priv �tais 
partneris tom�r bie�i par �da, ka 
ar to pa�u finans �jumu, vi�� var 
izdar�t to, ko citi nevar. Priv�tais 
partneris ta�u neiet un neprasa to 

naudu, vi�� par to ieg�d�jas iek�rtu, maks� kred�tu, atalgo person�lu � person �ls nestreiko, starp 
citu. Nav probl�mu person�la motiv�cij�. Es priv�to iest��u darbiniekus ne p �r�k bie�i esmu 
redz�jis ar transparentiem rok�s, nu kaut k� m�s tiekam gal�. Es gribu uzreiz nor�d�t, ka 
daudziem galv� tagad ir doma, ka priv�tie nemaks� nodok�us. J�, tas ir viens no m�nusiem. 
Iesp�jams, k�ds priv�tais operators p�rk�pj nodok�u likumdo�anu, bet �oti liela da�a to nedara.  
 
L�dz ar to atkr�t ar� kaut k�di neleg�lie maks�jumi. Atkr�t ar� citas par�d�bas. Piem�ram, k� j�s 
zin�t, ja vald�ba invest�, tad slimn�c�s ar� ir probl�ma ar tiem �nu sektora darbiniekiem, kas 
apsaimnieko kaut k�das iek�rtas vai sniedz kaut k�dus pel�kus pakalpojumus utml. Tas varb�t ir 
viens no �rstu izdz�vo�anas meh �nismiem valsts sist�m�, kad vi�i pie�em �os neleg �los 
honor�rus, par kuriem m�s tik daudz esam run�ju�i. Bet priv �taj� sektor� ar� t�das lietas nekad 
nenotiek. Atkr�t ar� korupcijas riski, es var�tu pateikt Put�a kungam, ja � �s iek�rtas p�rk priv�tais 
partneris, vi�am ir piln�gi citi mot�vi, vi�� vienk �r�i v �las nopirkt vislab�ko iek�rtu par 
viszem�ko cenu, un vi�am nav nek�da vajadz�ba m��in�t sa�emt kaut k�du komisijas naudu, kas 
diem� �l ir probl�ma valsts sektor� joproj�m.  

 
Esmu daudz dom�jis, nakt�m 
neesmu gul�jis, nu k�p�c tas t� 
notiek. Nu es pie�auju, ka k�dam 
tom�r pat�k darboties ar 
invest�ciju � ��teni. Ja � ��ten� pie 
tam par�d�jies kaut k�ds 
��idrums un ja � ��tene � ��c, tad 
invest�cijas ir � �akatas. Ir zi�as, 

ka � �s � �akatas joproj�m k�ds kaut kur sav�c. Tas var�tu b�t viens iemesls, k�p�c pat�k ros�ties un 
invest�t nodok�u maks�t�ju naudu. Mened�mentam publiskaj � sektor� ir da� �di piem�ri, p�d�j� 
laik� ir daudz labu piem�ru. Pag�ju�aj � gadsimt� man p�rsvar� lik�s, ka visi piem�ri ir slikti. 
�ogad ir par �d�ju�ies labi mened�eri, diem� �l da�i no vi �iem ir k�uvu�i par valsts prezidentiem, 
v�l tur k�di par pils�tu m�riem. Bet jebkur� gad�jum� ne visi saimnieko veiksm�gi un, protams, 
ka k�dreiz ir run�ts - k�p�c j�s negribat, j�s pa�i nevarat, m �s jums pal�dz�sim. Vi�i baid�s 
ier�d�t, ka tas ir slikts precedents, k�ds ier�da - pag�, pag�, k � tad tas te izn�k, par to pa�u naudu 

VPP pozit�vie aspekti:  
 
�Vesel�bas apr�pes bud�eta ekonomija, kas �auj ietaup�to naudu 
novirz�t infrastrukt�ras un cilv�kresursu att�st�b� vai projektiem, kur 
VPP nav iesp�jams; 
�Labas saimnieko�anas prakses piem�rs valsts un pa�vald �bu 
medic�nas iest�d�m; 
�Nav probl�mu ar person�la motiv�ciju; 
�Nav probl�mu ar neleg�lo maks�jumu pie�em�anu un slimn �cu 
tehnolo�isk� apr�kojuma neleg�lu izmanto�anu; 
�Nav korupcijas risku, kas saist�ti ar d�rgu tehnolo�iju ieg�di valsts 
un pa�vald �bu medic�nas uz��mumu vajadz�b�m. 
 

K	p�c VPP nav popul	rs Latvijas vesel�bas apr�pes sist�m	? 
 

- ir personas, kur�m pat�k �apsaimniekot� valsts invest �cijas; 
- valsts un pa�vald �bu iest��u vad �t�ju paniskas bailes no 

racion�las un efekt�vas saimnieko�anas precedentiem, ko 
uzskat�mi demonstr� priv�tais sektors; 

- �nu ekonomikas risks priv�t� partnera gad�jum�; 
- ba�as par priv �t� partnera �ekonomisko neprognoz �jam�bu�. 



 39 

tom�r k�ds visu var, es nevaru. T� ir t�da subjekt�va probl�ma, bet vi�a noteikti sp�l� kaut k�du 
lomu.  
 
Kur var�tu b�t m�nuss? J�, �nu ekonomikas risks, tas tie� �m ir iesp�jams, jo ja es atkal gribu b�t 
god�gs, tad, protams, priv�taj� sektor� darbojas da� �di meh�nismi. Viens no tiem, sauksim to par 
nodok�u optimiz�ciju, - gad�jumi, kad priv�tajos uz��mumos ar� ir �nu ekonomika, kas vair�k ir 
saist�ta ar nodok�u nepiln�gu nomaksu. Savuk�rt ja m�s run�jam k�dreiz ar vald�bu, tad �oti bie�i 
ir bailes par priv�t� partnera iesp�jamo ekonomisko neprognoz�jam�bu � kas b �s, ja priv�tais 
partneris p�k��i p�rtrauks sniegt pakalpojumus, vi�� p �k��i p�rdom�s, kaut ko nedar�s. Es gan 
dom�ju, ka �eit ir �oti vienk�r�a atbilde. Pirmk �rt, prakse nekad neko t�du nav liecin�jusi, un 
otrk�rt, tas ir l�gumu sl�g�anas jaut �jums, tie ir prec�zi j�nosl�dz un �oti r�p�gi j�izv�las partneri.  
 
K�da tad b�tu priv�t� sektora v�lme? K� m�s var�tu �o savu �ie�eli tom�r tai sien� iem�r�t un 
pal�dz�t valstij mazliet ietaup�t savus nepietiekamos resursus. M�s �oti v�lamies skaidrus 
noteikumus, ar k�diem m�s var�tu piedal�ties �aj � sp�l�. M�s v�lamies, pirmk�rt, lai vald�ba 
identific� t�s nozares, kur vi�a grib�tu redz�t �o priv �to partner�bu un pateikt noteikumus, uz 
kuriem m�s varam (dro�i vien uz kaut k �du atlasi, uz konkursa pamata) piedal�ties. M�s grib�tu, 
lai vald�ba padom� par invest�ciju aizsardz�bas meh�nismiem, par to, k� � �s invest�cijas var�tu 
aizsarg�t. Tie b�tu ilgtermi�a l�gumi, tie varb�t b�tu kaut k�di meh�nismi, kas saist�ti ar 
pretendentu atlasi utml. Tie b�tu ar� prognoz�jami tarifi, kas ir �oti svar�gi, lai m�s tom�r varam 
prognoz�t. Tarifi pa�reiz ar � ir pak�auti p�rmai��m, un m�s vair�kk�rt esam run�ju�i par to. Lab � 
v�sts ir t�da, ka gan Vesel�bas ministrijas vad�ba, gan VOAVA vad�ba ar mums sarun�jas, mums 
ir regul�rs dialogs, kur� varb�t ne vienm�r beidzas ar mums v�lamu rezult�tu. Dialogs notiek. Jo 
past�v ba�as, ka tarifi m �dz b�t lab�ki un m�dz b�t ar� slikt�ki. Es nosl�g�u ar to, ka ir vajadz �gi 
skaidri noteikumi, tie ir j�izstr�d�. M�s esam gatavi k��t par �o burvju n�ji�u, l�dzu, izmantojiet 
m�s! Paldies! 
(Pilnu prezent�ciju skat�t pielikum�.) 
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Laba p�rvald�ba vesel�bas nozares uzraudz�b�. 
 

Egils Harasimjuks  
Vesel�bas inspekcijas vad�t�ja pien�kumu izpild�t�js  

 
Labdien, d�mas un kungi!  
 
Paldies organiz�t�jiem, ka ir iesp�ja �eit piedal �ties. 2007.gada 1.oktobr� izveidot� Vesel�bas 
inspekcija ir tie�i t �p�c rad�ta, lai nodro�in �tu vesel�bas nozares uzraudz�bu. Tas ir noticis 
pamatojoties uz Ministru kabineta r�kojumu � p �r�emtas tr�s inspekciju funkcijas. M�s � �s 
funkcijas ar� �obr �d nodro�in �m, es ceru, ka neviens nepateiks, ka slikt�k� l�men�, k� l�dz �im. 
Funkcijas nav main�ju� �s, k� vi�as bija trij�s inspekcij�s.  
  

Galvenais uzst�d�jums, ka 
ir j�nodro�ina tiesiska, 
profesion�la, konsekventa 
un pietiekama valsts 
uzraudz�ba � nav main �jies, 
tas �obr �d ir vien� 
instit�cij�. Paties�b� 
inspekcija ir instruments, 

lai ministrija un sabiedr�ba 
p�rliecin�tos, vai tie uzst�d�jumi, kas ir 
attiec�gaj�s politik�s, tik tie� �m notiek, 
k� paredz�ts un k� var procesus 
optimiz�t, uzlabot, nov�rst iesp�jamas 
darb�bas, kuras varb�t �sti nav 
pie�emamas.  
 
Paties�b�, glob�li, inspekcijai ir divi galvenie uzdevumi. Pirmk�rt, ir j�nodro�ina vienota 
uzraudz�ba vesel�bas nozar�, lai izsl�gtu reiz�m dubl��anos tr �s instit�ciju p�rbaudes vien� 
�rstniec�bas iest�d�, pa vidu v�l atst�jot kaut k�das pel�k�s zonas, kuras �sten�b� neviens �sti 
nep�rbauda. Dom�ju, ka tas ilgtermi�� tik tie� �m noz�m�s, ka politika tiks �stenota, tiks �stenota 
prec�z�k un lab�k. Rezult�t� ar� m�s pieliksim savu roku, lai Latvijas iedz�vot�jiem b�tu lab�ki 
vesel�bas r�d�t�ji. Es saprotu, ka tas ir ilgtermi�a m�r�is un piln�b� nav atkar�gs ne no viena te 
s�do� �. Dom�ju, ka tas ir tas, kas mums j�pan�k kop�.  
 

Otra lieta ir uzraudz�bas 
prognoz�jam�ba, lai notiktu p�c 
vienotiem principiem � gan 
uzraug�mie zin�tu, gan darba dev�js, 
gan Vesel�bas ministrija zin�tu, k� tas 
notiek. V�l viens uzdevums, kas 

Inspekcijai veicams ilg�k� laika posm� un nedom�ju, ka tas ir �s�ks par diviem gadiem. Ir 
j�pan�k, lai vienot� inspekcija �obr �d b�tu ar� ieviesusi kvalit�tes vad�bas sist�mu un str�d�tu p�c 
attiec�giem standartiem.  
 

Vesel�bas inspekcijas funkcijas:  
 
Atbilsto�i MK 11.07.2007. r �kojumam Nr.432  
�Par Medic �nisk�s apr�pes un darbsp�jas ekspert�zes kvalit�tes kontroles 
inspekcijas, Valsts farm�cijas inspekcijas un Valsts sanit�r�s inspekcijas 
reorganiz�ciju un Vesel�bas inspekcijas izveido�anu� 
 
Vesel�bas inspekcija ir iest��u (VFI, VSI, MADEKKI) funkciju , ties�bu, 
saist�bu, finan�u l �dzek�u, mantas un lietved�bas p�r��m�ja  
 Vesel�bas inspekcijas funkcijas 

 
Nodro�in	t tiesisku, profesion�lu,  
konsekventu un pietiekamu valsts uzraudz�bu un kontroli 
vesel�bas nozar�, piedaloties sabiedr�bas vesel�bas, vesel�bas 
apr�pes, farm	cijas, narkotisko un psihotropo vielu 
likum�g�s aprites un pat�r�t	ju ties�bu aizsardz�bas politiku 
�steno�an �. 
 

Vesel�bas inspekcijas galvenie uzdevumi 
 
Vienota uzraudz�ba vesel�bas nozar�, kas noz�m� efekt�v�ku 
vesel�bas politikas �steno�anu ilgtermi �� � lab �kus vesel�bas 
r�d�t�jus Latvijas iedz�vot�jiem. 
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Par labo p�rvald�bu, pirmais solis, ko �obr �d jau m�s esam sp�ru�i - metodolo�isko pl�no�anas 
strat��ijas funkciju piln�ga no��ir�ana no uzraudz �bas funkcijas, tas ir redzams ar� Inspekcijas 
strukt�r�. Pa�reiz m �s str�d�jam pie liet�m kop� ar ministriju un a�ent�r�m, lai izstr�d�tu 
nepiecie�am �s lietas, p�c tam t�s izrun�tu ar profesion�laj�m asoci�cij�m, ar �rstniec�bas iest��u 
vad�t�jiem. Tas nepiecie�ams, lai m �s saprastu, k�d� virzien� ejam un ko gribam pan�kt n�kotn�, 
defin�tu ar� t�s lietas, kuras piln�gi noteikti tiks uzskat�tas par nepie�emam�m, lai m�s vienk�r�i 
visi zin�tu sp�les noteikumus. Pie t� �obr �d tiek str�d�ts.  

 
Galvenie ieguvumi, tas ko es jau 
min�ju, vienot� uzraudz�ba. 
Uzraudz�ba balst�s uz prevent�v�m 
darb�b�m. Viena lieta, kas pa�reiz 
ir galven� un p�c statistikas datiem 
palielin�jusies oktobra m�nes� - 
pacientu s�dz�bu pl�sma pieaug 
apm�ram par 20%. Pieaug ar� 
p�rs�dz�bu pl�sma. Es dom�ju, ka 

n�kam� gada laik� ir j�pan�k, ka � �s s�dz�bas neb�tu galvenais m�su darb�bas pamats. Svar�gi, 
lai darbotos  pl�noti pas�kumi sist�mas iedarb�bai uz sist�mu nevis uz atsevi��iem �rstiem, par 
kuriem �obr �d s�dzas. Dom�ju, ja tas tiks ieviests, tas noved�s ar� pie vesel�bas apr�pes politikas 
efekt�v�kas �steno�anas.  
 
Ir viena lieta, kas nav 
v�l pateikta. Es 
dom�ju, ka m�s 
nek�di nevaram 
izdar�t izol�ti 
vesel�bas inspekcij�, 
m�s to nevaram 
izdar�t izol�ti pat 
ministrij�, sadarbojoties ar a�ent�r�m. �eit b �s piln�gi noteikti vajadz�ga inform�cija no 
�rstniec�bas iest�d�m, inform�cija no profesion�laj�m asoci�cij�m, jo mums visiem kop� ir 
j�saprot, k�d� veid� lietas notiek, k� vi�as ir j�ietekm�, lai procesus uzlabotu. Tas ir kop�js 
darbs. Piln�gi noteikti mums ir j�m�c�s un nek�di m�s nevaram m�c�ties vieni pa�i, m �s ceram 
m�c�ties kop� ar, profesion�laj�m asoci�cij�m, apmainoties ar inform�ciju. Es dom�ju, ka t�d� 
veid� efektu var pan�kt daudz, daudz lab�k nek� iedarbojoties uz atsevi� �iem gad�jumiem. V�l 
gan j�piebilst, ka kadru tr�kums ir izj�tams ar� Vesel�bas inspekcij�, t�p�c man ir aicin�jums - ja 
�rstniec�bas iest�d�s ir cilv�ki, kuri v�las sist�mu balst�t ar� no m�su puses, sekojiet l�dzi 
konkursiem, m�s labpr�t ar �iem cilv �kiem run�sim, jo mums ar� ir vajadz�gi profesion��i. 
Paldies! 
(Pilnu prezent�ciju skat�t pielikum�.) 

 

Vesel�bas apr�pes iest	�u uzraudz �ba: 
 
�Uzraudz�bas priorit��u noteik�ana  
�Kontroles meto�u un krit �riju izv�le 
�Pas�kumi neatbilst�bu nov�r�anai 
�Kontroles proced�ru izstr�de  
�Inform�cijas apmai�a starp instit�cij�m � VI, VOAVA, VSMTVA 
  
 

Galvenie ieguvumi: 

�Nodro�in �ta vienota uzraudz�ba vesel�bas nozar� 

�Uzraudz�ba balst�s uz prevent�v�m darb�b�m 

� Ietekme uz vesel�bas apr�pes sist�mu kopum�, nevis atsevi��iem darb�bu 
veic�jiem (�rstiem) 

�Efekt�v�ka vesel�bas apr�pes politikas �steno�ana 
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	rstu darba apmaksas piesaiste darba kvalit�tei un kvantit�tei. 
 

U
is Gruntmanis 

Teksasas Universit�tes Slimn�cas Asoci�tais profesors,  
Endokrinolo�ijas slimn�cas vad�t�js 

 
 

Labdien!  
 
Ar lielu r�p�bu sekoju, kas notiek Latvijas medic�n�, t�p�c, ja varu kaut mazliet piedal�ties 
diskusij�, tad m��inu to dar�t. S�k�u ar zin �m� m�r� polemisku domu. P�d�j� laik� medijos par 
vesel�bas apr�pes jaut�jumiem las�mi da� �di izteikumi. Piem�ram,  Latvijas �rstu biedr�bas 
vad�t�js P�teris Apinis pirms p�ris dien�m Neatkar�gaj� R�ta av�z� bija izteicies, ka pacienti grib 
apiet rindu un tas ir tas, k�p�c pacienti maks� naudu. Kalv��a kunga atbilde uz to ir: �N �, mums 
ir par daudz �rstu, par ko j�s run�jat?�  P.Apinis ar � izteicies, ka nav jau zin�ms nekas par �rstu 
kvalit�ti, pacients grib iet pie �rsta B nevis pie �rsta A, jo k�ds teicis, ka �is �rsts ir lab�ks. Bruno 
Kokars, Madonas galvenais �rsts savuk�rt ir izteicies �oti pesimistiski � ja nav finans �juma, ko 
var atrisin�t? Savuk�rt VM p�rst�ve ir izteikusies, ka l�dzek�u daudzums vesel�bas apr�p� un 
b�zes alga neatrisina neofici�lo maks�jumu probl�mu, jo 5 gadu laik� medi�u alga dubultojusies, 
bet probl�ma paliek. T�tad kur� viet� m�s esam? 
 
Ir vair�ki fundament�li jaut�jumi - ir j�sagatavo vair�k vai maz�k �rstu, k�p�c �rsti ir 
neapmierin�ti ar alg�m un k� celt kvalit�ti? Es apskat�jos gan Eiropas, gan Amerikas kop�jos 
datos, cik tad daudz �rstu ir ES, Amerik� un Kan�d�.  
 

K� redzam, tad Latvij� ir 291 �rsts uz 100 t�kst. 
Iedz�vot�jiem. Igaunij� vair�k, Somij� daudz maz�k, 
Norv��ij� stipri vair�k, 
ehij� vair�k, Polij� pavisam 
maz. Paskat�jos, cik �rstu ir Teksas� � tikai 210. 
Dom�ju, ka m�su apr�pe ir pavisam slikta, ja m�s 
skat�mies uz �rstu daudzumu. 
 
N�kamais, ko grib�ju akcent�t k� b�tisku probl�mu ir 
�o �rstu demogr�fisk�s grupas. 	rsti, kas ir par 65 

gadiem vec�ki � ir 
30%, 25 � 35 gadus 
vecie ir 10%. 
Jaut�jums, ja m�s 

skat�mies att�st�t�s 
valstis, kas notiks, 
kad �ie �rsti aizies pensij�? Kas notiks ar Latvijas 
medic�nas sist�mu? Skaidrs, ka jauno �rstu pie mums ir 
sal�dzino�i maz. 
 
Tika jau run�ts, cik vesel�bas apr�pei tiek atv�l�ts no 
bud�eta. Latvij � tas ir 4%, Anglij� 6.7%, Norv��ij�, 
Francij� 10%, vid�ji ES apm�ram 9%, ASV 16%. T�tad ASV vajadz�tu b�t pa�ai lab �kajai 
sist�mai, ko es m��in��u apg �zt.  

 

Cik 	rstu uz 100,000 iedz�vot	jiem 
pasaul�? 
 

�Latvij	 291 

� Igaunij	 319 

�Somij	 244 

�Norv�
ij	 362 

��ehij	 354 

�ASV 293 

�Kan�d� 220 

�Anglij	 231 
 

�rsti Latvij	 p�c vecuma: 

�25-35 gadi 11% 

�65 gadi un vec�ki 32% 

�	rsta sagatavo�anai paiet no 9 l �dz 15 gadiem !!! 
 Cik vesel�bas apr�pei atv�l�ts no bud�eta?  

�Latvij� ~4% 

�Anglij� 6.7% 

�Norv��ij� un Francij� 10% 

�ASV 16% 
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Latvij� uz 1 iedz�vot�ju vesel�bas apr�pe izmaks� 
440 USD, �rij� 2300 USD, Kan�d� 3000USD, 
ASV 6000 USD. Atkal redzam, ka ASV ir 
visliel�k�s izmaksas, t�tad, vai apr�pe ir pati 
lab�k�? Algas, tas ir no 2006.g. p�t�juma par 
Anglijas, ASV, Austr�lijas u.c. valstu alg�m, kur 
redzams, ka vecaj� ES vismaz�k�s algas ir V�cij�. 
T�p�c ar� �rstu streiks pag�ju�aj � gad�, kur �rsti 

izg�ja baltos hal�tos pie Bundest�ga un piepras�ja liel�kas algas.  
 
Sam�r� mazas algas ir ar� Zviedrij� � ap 40 l �dz 50 t�kst. USD gad�. Visliel�k�s algas ES ir 
Holand� � ap 120 t �kst. USD gad� un Francij�, kur U.Mitenbergs uzsv�ra, ka �aj � gad� Francij� 
no ES ir patlaban vislab�k� vesel�bas apr�pes sist�ma. Ja paskat�s �rstu kust�bu pasaul� jeb 
saucamo � brain drain�, k � smadzenes aizpl�st uz vair�k apmaks�t�m valst�m, kas ir ASV, 
Kan�da, Austr�lija, Anglija, tad var redz�t, ka no Polijas aizbrauku�i aptuveni 20% �rstu 
praktiz�t uz Angliju, ASV, Austr�liju. Vienm�r, kad lasu �Neatkar �go� vai �Dienu�, redzu, ka 
Latvija tiek sal�dzin�ta ar �riju. �rija diem� �l bija �oti slikta pieredze tad, kad 80.gadu beig�s un 
90. s�kum� no �rijas uz Angliju aizbrauca aptuveni 50% �rstu tikai liel�ku algu d��. T�d�� ir 
skaidrs, ka tas, cik viens �rsts sa�em, ir �oti svar�gi, lai piesaist�tu jaunos �rstus. 
 

Mullan et al. New England Journal of Medicine. 2005 353(17) 1810-18
 

 
No � �s bildes var izdar�t secin�jumus, ka medic�nas person�lam j�maks� b�zes alga un p�r�jais 
j�nopelna atkar�b� no t�, k�da ir apr�pes kvalit�te, ar� apr�pes daudzums, par ko jau tika run�ts. 
Kad tas ir nodro�in �ts, slimn�c�m j�veicina t� saucam� nepiestr�d��anas politika. Ja �rsts str�d� 
divas, tr�s slodzes, man rodas jaut�jums � kur ir tas laiks, kad vi �i str�d�? Jo zin�ms, ka kol��i 
Eirop�, kuri bie�i uz darbu aiziet se�os un p �rn�k se�os, es zinu, ka divas slodzes noteikti 

Vesel�bas izmaksas gad	 uz vienu iedz�vot	ju: 
 

�Latvij� 440USD  

� Irij� 2386USD 

�Kan�d� 3038USD 

�ASV 6096USD 
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nevar�tu str�d�t. Ja nu vien�gi pa sestdien�m, sv�tdien�m. T�tad jaut�jums ir � k � tad � �s slodzes 
tie� �m tiek izm�r�tas. T�l�k m��in��u nedaudz pieskarties �ai t �mai. 
 
Pagaidu situ�cij�, dom�ju, b�tu labi, ja 
slimn�c�s un kl�nik�s �autu izveidot t� 
saucam�s maksas noda�as, kur tie �rsti, kas 
ir A kategorij�, pie kuriem pacienti dodas, 
var�tu leg�li �os pacientus uz�emt maksas 
noda�� un sa�emt apmaksu. L�dz ar to 
uzlabojot slimn�cas finansi�lo situ�ciju un 
ar� nodok�u maks�jumus, kurus s�kum� 
vajadz�tu nedaudz pazemin�t. 
 
Kad ar kol��iem gan Latvij�, gan ar� 
pag�ju�o ned �� Va�ington � run�ju, k� to 
atrisin�t, vi�iem risin�jums bija diezgan 
vienk�r�s � vajag iet uz slimo kasi un 
teikt, ka tava �irur�isk� oper�cija, 
diagnoze ir �oti svar�ga un t�p�c j�maks� 
vair�k. Manupr�t, tas ir tuvredz�gs 
secin�jums, jo, ja m�s visi 5000 Latvijas �rstu g�ztos uz �o apvien �bu un teiktu, ka esam 
vissvar�g�kie un teiktu, ka mums j�maks� vair�k, zinot to, ka naudas kop�jais apjoms ir t�ds, 
k�ds tas ir, nekas nepalielin�sies. T�tad �eit, es dom �ju, zin�m� m�r� past�v korupcijas risks, ka 
cilv�ki, kam ir sakari, draudz�bas var iet uz �o inspekciju un dab�t sev v�lamu rezult�tu. 
 
T�tad, vai �rstiem ir j�maks� vair�k, vai tam ir sakars ar pakalpojumu kvalit�ti un padar�t� darba 
apjomu? K� jau teicu, par cik ASV tiek t�r�ti 6t�kst. USD uz katru iedz�vot�ju. T�tad ASV b�tu 
j�b�t pirmaj� viet� b�rnu, m�tes mirst�b�, cilv�ku dz�ves ilgum�, ta�u t� tas nav. ASV ie�em 
necilo 25.vietu no 29 pasaules valst�m b�rnu un m�tes mirst�bas zi��. Cilv�ka dz�ves ilguma zi�� 
ASV ie�em 23. un 22.vietu. Visilg�k dz�vo Island� un Jap�n�. Ta�u p�c 65 gadu vecuma 
st�voklis b�tiski uzlabojas. Jaut�jums ir � k �p�c? T�p�c, ka ASV ir � medic care� sist �ma, kur 
cilv�ki p�c 65 gadu vecuma visi ir apdro�in �ti. K� Uldis Mitenbergs min�ja, ASV ir 50 milj. 
iedz�vot�ju, kuriem nav vesel�bas apdro�in ��anas. T � galvenok�rt notiek uz�em�anas noda ��s, 
kur tiek �rst�ts asins spiediens, diab�ts vai kaut kas taml�dz�gs. Visi zin�m, ka tas nav pats 

lab�kais �rst��anas 
veids. 
 
K�p�c ASV 
vesel�bas apr�pes 
sist�ma nav pati 
lab�k�? Vai tad, kad 
vesel�bas apr�pe ir 
nepiecie�ama, vai t � 
ir augstas kvalit�tes 
un vienl�dz�gi 
pieejama katram 
iedz�vot�jam? �eit 
bija jaut�jums par 
to, k� dakteris 
Mitenbergs teica, 

Secin	jumi par alg	m 

� J�maks� b�zes alga un p�r�jais j�nopelna atkar�b� no t�, 
k�da ir apr�pes kvalit�te un ar� kvantit�te. 

�Kad tas ir nodro�in �ts, slimn�c�m j�veicina 
�nepiestr �d��anas� politika, (joc �ga ir situ�cija, kad �rsts 
ilgsto�i str �d� �divas slodzes�). 

�Pagaidu situ�cij�, slimn�cas un polikl�nikas var�tu izveidot 
�maksas noda �as�, kur tiek veikti leg �li maks�jumi un 
maks�ti nodok�i (s�kum� nodok�u slogam vajadz�tu b�tu 
atvieglotiem).  

�Kol��i Latvij� bie�i izsaka vienk �r�u risin �jumu: 
p�rliecin�t slimokasi, ka par slimniekiem ar konkr�t�m 
diagnoz�m vai proced�r�m apmaksai j�b�t augst�kai.  

�Ta�u �is ieteikums darbojas tikai gad �jum�, ja �rsti neprasa 
visi reiz�, jo ja naudas kop�j� summa bud�et � ir noteikta, tad 
visiem nepietiks. 
 

  

Uzklik� �iniet, lai pievienotu 
virsrakstu

� Uzklik� �iniet, lai pievienotu kopskatu

Schroeder et al. New England Journal of Medicine. 2007 357(12) 1221-28
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30% iedz�vot�ju ir bail doties pie �rsta, vi�iem bail, ka nevar�s par to samaks�t. Tie�i t �pat ir ar� 
ASV.  Vai cilv�ks ir vesels vai n�? Sal�dzino�i maz ietekm � vesel�bas apr�pes sist�m�, bet vair�k 
tas atkar�gs no pa�a uzved �bas � t �, ko �dam, cik akt�vs ir m�su dz�ves veids. To par�d�ja 500 
t�kst. p�t�jumi, kas tik apvienoti � � gada Journal Medicine p�t�jum�, kur skaidri un gai�i tika 
par�d�ts, ka vesel�bas apr�pe kopum� ir atkar�ga tikai no priek�laic �gas mir�anas riska un 10% 
tikai atkar�gi no vesel�bas apr�pes. Kopum� 40% gad�jumu atkar�gs no t�, k� pa�i uzvedamies. 

 
K�das intervencijas 
b�tu j�izdara, lai 
cilv�ku uzved�bas 
main�tos? K� redzam, 
ja ASV visi cilv�ki 
p�rtrauktu sm���t, kas 
ir aptuveni 40 milj. 
sm���t�ju, mirst�ba 
samazin�tos par 400 
t�kst. iedz�vot�ju gada 
laik�. Ja cilv�ki 
neaptaukotos, �stu 
pareizi, ietu uz sporta 
z�l�m, mirst�ba 
samazin�tos par 365 
t�kst. Dom�ju, ka �rsti 
un ar� ministrija var 
dar�t lielu darbu, lai 
stimul�tu �o pareizo 
vesel�bas uzved�bu un apr�pi. 
 
Secin�jumi: �rstu darbs b�tu finansi�li j�stimul�, lai samazin�tu priek�laic �gas mirst�bas riskus � 
aptauko�an �s nov�r�ana, sm ����anas p �rtrauk�anas, diab �ta un asins spiediena kontroles, 
holester�na un alkoholisma samazin��ana. Vai ir p �t�jumi, kas par�da, ka � �da stimul�cija 
darbojas un uzlabo apr�pes kvalit�ti? �eit gribu min �t Anglijas modeli, kas, manupr�t, ir 
veiksm�g�kais un tika ieviests 1998.gad�, v�l�, 2004. gad� tika papildin�ts ar 146 t� 
saucamajiem kvalit�tes indikatoriem. Desmit hronisku slim�bu �rst��an �, kas Anglijas vald�bai 
izmaks�ja 1.1milj.dol�ru un kas pl�noja labiem �rstiem ar labiem kvalit�tes r�d�t�jiem palielin�t 
algas vid�ji par 25%. Ko tas noz�m�? Maksim�li prim�r�s apr�pes �rsts var�ja sa�emt 1050 t� 
saucamos kvalit�tes punktus. Protams, ka 
neviens nesa��ma maksim�los punktus un 
samaksa var�ja b�t 133 dol�ri par vienu punktu. 
T�tad teor�tiski �rsti var�ja dar�t visu, lai vi�u 
algas pieaugtu l�dz 130 t�kst. gad�. Tas nav 
atbilsto�i Latvijai, bet tom �r par to var�tu dom�t. 
�is ir vienk �r�s piem �rs, k� tas darbojas. Ja �rsts 
sav� praks� uzlabo paciena asinsspiedienu 145 
uz 85, tad sa�em maksim�lo punktu skaitu un 
sa�em 2000 dol�ru piemaksu gada beig�s. Ja �rsts to pacientam sasniedz tikai l�dz 25%, vi�� 
nesa�em neko. Es ar� grib�tu min�t Hipokr�ta zv�restu, jo Hipokr�ta zv�rest� nav tikai labas 
lietas. Mums j�atceras, ka zv�rest� tika teikts, ka �rstam neb�s izdar�t abortu vai �rstam neb�s 
lietot nazi, tas noz�m�, neizdar�t �irur�iskas oper�cijas. T� k� m�s bie�i vien nepa �aujamies uz 
Hipokr�ta zv�restu. Pateicos par uzman�bu! (Pilnu prezent�ciju skat�t pielikum�.) 

  

Kas to nosaka?

Schroeder et al. New England Journal of Medicine. 2007 357(12) 1221-28

Anglijas mode
a piem�rs: 
 

� Ja slimniekam ir diab�ts, un ja pan�ktais 
asinsspiediens zem�ks par 145/85mm/Hg 55% un 
vair�k pacientu, tad �rsta prakse sa�em maksim�los 
17 punktus (133x17=2261USD). 

� Ja noteiktie krit�riji sasniegts maz�k k� 25% no 
pacientiem, tad punktus un piemaksas nesa�em. 
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Inform�cijas atkl�t�ba vesel�bas apr�pes sist�m�. 
 

Inese Voika 
Sabiedr�bas par atkl�t�bu � Delna padomes locekle 

 
Cien�jamie kl�teso�ie! R �ta sesij� Juris Bundulis, uzs�kot savu uzrunu, sadal�ja kl�teso�os tr �s 
kategorij�s. Vi�� teica: �Cien �jamie kol��i, �rsti, vesel�bas eksperti un pacienti.� Nu starp � �m 
kategorij�m pavisam skaidri es iekr�tu p�d�j�. Es esmu pacients, jo es neesmu ne vesel�bas 
eksperts, ne ar� �rsts. T�p�c uz inform�cijas atkl�t�bu vesel�bas apr�pes sist�m� es skat��os no 
pacienta viedok�a. 
 
�odien, run �jot par vesel�bas apr�pi, m�s run�jam par vienu Satversmes pantu  - par 111.pantu:  
�Valsts aizsarg � cilv�ku vesel�bu un garant� ikvienam medic�nisk�s pal�dz�bas minimumu.� 
Valsts prezidents tik bie�i ir teicis, ka ir j �lasa Satversme. Es dro�i vien no vi�a ietekm�jos, par 
to dom�jot. Un m�s run�jam par vesel�bas apr�pi, ko Satversme garant� Cilv�kties�bu sada��, 
kuru papildina m�su ties�bas p�c inform�cijas. �Ikvienam ir ties �bas uz v�rda br�v�bu, kas ietver 
ties�bas br�vi ieg�t, patur�t un izplat�t inform�ciju, paust savus uzskatus. Cenz�ra ir aizliegta�  
(100. pants). Ta�u run�jot par to, ko m�s varam ieg�t no inform�cijas atkl�t�bas vesel�bas 
apr�p�, es gribu min�t v�l vienu pantu, kas ir 90., un tas ir tas, ka ikvienam ir ties�bas zin�t savas 
ties�bas. To es grib�tu attiecin�t uz vesel�bas apr�pi un m�r�i, kam vesel�bas apr�p� iesaist�taj�m 
instit�cij�m b�tu j�seko. Tas var�tu pal�dz�t vest pie �odien jau vair �kk�rt min�tiem diviem 
m�r�iem � par uztic �bas palielin��anu sist �mai, sist�mas darb�bai, starp tiem, kas to nodro�ina un 
pacientiem, iedz�vot�jiem, k� ar� efektivit�ti un caursp�d�gumu. M�s bie�i korupcijas nov �r�an � 
ar� run�jam par prevent�v�m metod�m, par profilaksi k� par svar�g�ko elementu, lai var�tu 
nov�rst korupciju un sak�m, ka tas ir l�t�k, l�dz�gi t�pat k� ar �rst��anu un visu vesel �bas apr�pes 
sist�mu. 
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� � ir m�su godapr�ta m�ja. T� ir t� valsts sist�ma, kurai uz jumta, ja t� var teikt, ir t�s lietas, uz 
ko ar� m�s tiecamies, run�jot par vesel�bas att�st�bu, proti, par ilgtsp�j�gu att�st�bu un par dz�ves 
kvalit�ti. Vesel�bas apr�p� �iem p �l�riem, uz ko balst�s sist�ma, ir j�b�t stipriem, labi st�vo�iem, 
ja k�ds no vi�iem iztr�kst vai sabr�k, tad m�ja br�k un ar� m�su ilgtsp�j�g� att�st�ba un dz�ves 
kvalit�te ripo no jumta lej�.  

 
Es run�ju par inform�cijas atkl�t�bu k� 
par l�dzekli. Tas ir viens no labas 
p�rvald�bas l�dzek�iem, ko m�s ar� 
redz�j�m Ulda Mitenberga prezent�cij�, 
ar caursp�d�gumu, kur�, pirmk �rt, 
protams, sniedz inform�ciju pacientiem, 
klientiem, jebkuram vesel�bas sist�mas 
dal�bniekam par to, kas notiek. M�s 

nevaram dz�vot, ja m�s nezin�m par to, kas notiek. � � man liekas ir pirm� un svar�g�k� lieta, 
kurai es ar� pieskar�os � k � es redzu, ko �obr �d da� �das vesel�bas apr�pes iest�des Latvij� dara 
un ko nedara. Ta�u inform�cijas pieejam�ba pal�dz ar� pa�ai p �rvaldei, tiem p�l�riem, par ko m�s 
�eit run �jam. Inform�cijas pieejam�ba pal�dz nodro�in �t kontroli p�r medic�nisk� person�la vai 
medic�nisk�s iest�des darb�bu un nodro�ina finan�u kontroli, jo nauda ir viens  no atkl�t�bas �oti 
b�tiskiem punktiem. T�p�c inform�cijas atkl�t�bu sniedz pamatu paman�t k��das � jo vair �k 
cilv�ku kaut ko redz un zina, jo lab�k var paman�t k��das, t�s labot, t�l�k t�s izmantot un saprast, 
k� j�iet t�l�k.  
 

No t�, ko es �obr �d esmu nov�rojusi k� 
klients un pacients, apskatot pieejamo 
inform�ciju, es redzu, ka m�su iest�d�m ir 
j�main�s dubulti. Daudz kas jau ir padar�ts, 
daudzas lietas es atradu, kuras var�tu 
pilnveidot. Tom�r ir da�as lietas, kas atsedz 
probl�mas. Vesel�bas apr�pe ir tik sare� ��ta, 

tik daudz normat�vu dokumentu, tik daudz da� �du lietu, kas ir j�izdara, ka t� dom��ana par 
inform�cijas snieg�anu ir �oti birokr�tiska, proti, m�s m��in�m pateikt, ko m�s jau dar�m, ta�u 
maz�k dom�jam no t� viedok�a, kas ir vajadz�gs cilv�kam un k� cilv�ks var�tu justies dro�s par 
�o sist �mu. Ja cilv�kam nav dro�as inform �cijas, tad rodas ar� da� �d�s probl�mas. Inform�cijas 
snieg�ana ir t �s durvis, pa kur�m vi�� m ��ina ieiet vai nu taj� polikl�nik�, vai nu uzzin�t, cik 
vi�am b�s j�maks� slimn�c�, uzzin�t daudzas citas lietas. Ja � � inform�cija ir nedro�a, pretrun �ga, 
vai atkl�jas arvien jauni fakti, tad dro� �ba un v�lme izmantot �os pakalpojumus mazin �s. Ja 35% 
cilv�ku saka, ka vi�i nav izmantoju�i medic �nas pakalpojumus, jo vi�iem nav bijis naudas, b�tu 
�oti interesanti paskat�ties un uzdot jaut�jumu, cik no �iem 35% patie� �m ir noskaidroju�i, cik tas 
maks�. Vai vi�i to nav dar�ju�i t �p�c, ka vi�iem ��iet, ka vi�iem nav naudas un taj� virzien� 
nevar iet, jo tur kaut ko prasa, vai ar� vi�u pa�u pieredzes, vai kaimi�u pieredzes d�� vi�i to nav 
izdar�ju�i.  
 
Tas ir no vienas puses, bet t� dubult� main��an �s ir ar� taj�, ka no otras puses mums ir �oti pla�s 
valsts vesel�bas apr�pes sektors, kur� ir daudz maz �k pieradis atskait�ties par naudas izlietojumu, 
nek� citas valsts p�rvaldes strukt�ras un da�as. To m�s redz�j�m gan Delnas p�t�jumos par 
inform�cijas atkl�t�bu, kad studenti da� �dos gados g�ja un pras�ja inform�ciju, liel�koties par 
finans�m gan valsts iest�d�s, gan, teiksim, Latvijas Bank�. Studenti g�ja ar� uz slimn�c�m, ar� uz 
skol�m. Interesanti bija tas, ka gan ministrij�s, gan ar� cit�s viet�s vi�iem labpr�t sniedza 

Inform	cijas pieejam�ba ir l�dzeklis nevis m�r�is 

-Sniedz inform�ciju pacientiem 

-Nodro�ina kontroli par medic �nisk� person�la darb�bu 

-Nodro�ina finansu kontroli par valsts naudas izliet ojumu 

-Sniedz pamatu politikas veido�anai  
 

Vesel�bas apr�p� dubult	 dom	�anas mai�a: 

-J�dom� no klienta viedok�a 

-J�atmet birokr�tisk�s dom��anas r �mis 

-J�saprot, ka par valsts l�dzek�u uzskaiti ir j�atskait�s 
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inform�ciju, dokumentus par to, cik, par ko ir maks�ts, kas ir izt�r�ts. Savuk�rt slimn�cas un citas 
vesel�bas apr�pes iest�des, kas tiek finans�tas no valsts, bija t�s, kur�s inform�ciju nedeva, kur�s 
tika izsaukts galvenais �rsts, kur�s tika sacelta liela, liela a�iot ��a par to, ka ir atn �cis k�ds un 
prasa jaut�jumu par naudu. T� ir t� dom��anas mai�a, ka da�a no uztic�bas ir ar� atkl�t�ba par to, 
k�d� veid� t�r� naudu un par ko tas notiek. 
 
Pozit�v�s zi�as. Es gan uzzin�ju to tikai vakar, un t�p�c es grib�ju pras�t jums � vai j �s zin�t, ka 
Vesel�bas ministrijai ir uztic�bas t�lrunis, kur� var noskaidrot da� �dus ar �rst��anos saist �tus 
jaut�jumus? Vai j�s varat pacelt rokas tie, kas zina, ka ir � �ds t�lrunis?  
Koment�rs no auditorijas: �Es tikai grib �tu preciz�t � tas nav ministrijai, tas ir a �ent�rai.� 
Man k� pacientam, man k� lietot�jam ir piln�gi vienalga. Paldies, ka j�s to uzturat, un j�s varat 
str�d�ties, kur�, ko, kam maks �. Es to atradu Vesel�bas ministrijas m�jas lap�, un �oti labi, ka es 
to tur atradu. Ir labi, ka puse no kl�teso�ajiem vai tre�da �a to zina, ta�u ar� p�r�jie m�s to 
nezin�m. Ir �oti viegls t�lru�a numurs, k� j�s dab�j�t tik labu numuru � 8001234? Uzzin �ju ar�, 
ka �o t �lruni lieto arvien vair�k cilv�ku. �ogad 8 m �ne�os jau 47 t�ksto�i cilv �ku ir zvan�ju�i, un 
tie jaut�jumi, ko var noskaidrot, ir patie� �m tie, kas cilv�kam var�tu b�t svar�gi: kas ir mans 
�imenes �rsts, cik ir mana pacienta iemaksa, v�l svar�g�k � vai �rsts man neprasa par daudz, kas 
ir t�s z�les, kas man ir - vai man t�s z�les kompens�s vai nekompens�s? �eit es tikai varu teikt 
to, ka ar� mums k� inform�tai sabiedr�bai ir j�dom� par to, k� novest �o inform �ciju pie tiem, kas 
to inform�ciju izplata, jo m�s �eit ac �mredzami esam tie, kas ar� citiem var pateikt. M�s nezin�m 
visas atbildes, es par �rstniec�bu nezinu, bet t� ir t� lieta, kur m�s varam pal�dz�t.  
 
Tad es g�ju t�l�k. Vesel�bas ministrijas m�jas lap� ir ar� �oti interesanta sada�a �Tas tev ir 
j�zina�. Tur ar � ir daudzas lietas, kas saist�s ar profilakses jaut�jumiem, t�pat da�as, kas saist �s 
ar� ar naudu � pacientu iemaks �m, piem�ram, par to, cik maks� slimn�cas gulta. Es varu ilustr�t 
piem�ru, kur rodas t� pretruna. Piem�ram, m�jas lap� es aizeju uz pacientu iemaksu da�u. Lasu, 
ka ja es gribu � �du viz�ti, tas maks�s 50 sant�mu, savuk�rt ja ie�u pie speci �lista uz izmekl��anu, 
tas maks�s no 3 l�dz 18 latiem par kaut ko �oti sare� ��tu. Skaidrs, tas ir tas, ar ko es k� pacients 
r��inos. Hops! Es uzklik��inu uz sada�u par to, cik man b�s j�maks�, ja es aizie�u uz slimn �cu. 
Slimn�c� man b�s j�maks� 5 lati par gultas vietu R�g� vai 3 lati kur� tur slimn�c�. Tad es p�k��i 
s�ku saprast � bet tagad ir divas inform �cijas, iesp�jams, ka v�l ir tre� � un ceturt�. Cik tad es �sti 
izt�r��u, ja es gul ��u slimn �c�? T� k� man nav �stas dro� �bas, ka es zinu, cik man tas maks�s, es 
lab�k visp�r neie�u pat pie �imenes �rsta par 50 sant�miem, jo tik un t� man neb�s naudas, lai 
ietu slimn�c�. L�dz ar to inform�cijas atkl�t�ba nenoz�m� tikai sniegt �o inform �ciju. Ir labi, ka 
vi�a ir un ir tas solis sperts, bet svar�gi dom�t no pacienta puses � kur ir t � vieta, kur es varu 
uzzin�t inform�ciju t�, k� man tas ir nepiecie�ams. 
 
Par slimn�c�m lab� zi�a bija t�, ka liel�kajai da�ai slimn�cu ir m�jas lapas. Slimn�cas ir biju�as ar � 
m�su Delnas lok�, �pa�i liel �s R�gas slimn�cas, k� ar daudz�m monopolst�vokl� eso� �m liet�m. 
Tom�r ne visas m�jas lapas mani iepriecin�ja, jo es tur nevar�ju atrast gandr�z neko, kas b�tu 
svar�gs man k� pacientam.  
 
Ja m�s paskat�mies kaut vai uz Gai�ezera slimn�cas m�jas lapu, kur pirmaj� lap� ir inform�cija 
par k�du t�l�k�s izgl�t�bas pas�kumu m�s�m, Eiropas strukt�rfondi un v�l kaut kas. Varb�t, ka 
man ir j�zina tikai tas, k� mani aizved�s uz slimn�cu un es tur non�k�u, ta �u noteikti ir daudzas 
lietas, kuras b�tu svar�gas man, ja mans radinieks tur gu�, un citas lietas, kas man b�tu svar�gas, 
ko uzzin�t. K� pozit�vu piem�ru no m�jas lapu viedok�a, kur cilv�ks var ieg�t neitr�lu 
inform�ciju, es varu min�t Dzemd�bu namu, jo tur ir sada�as par b�rnu apr�pi, par gr�tnie�u 
apr�pi, par pirmsdzemd�bu un p�cdzemd�bu procesu. Tur nav inform�cija par naudu varb�t t�d� 
veid� k� man l�dz galam grib�tos, lai tas b�tu, skaidri un p�rskat�mi, ta�u tur ir aprakst�ts tas, kas 
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ar mani notiks, kad non�k�u taj � slimn�c� - kad mani apskat�s �rsts un k�d� veid� tas notiks. Es 
var��u kontrol �t to, kas ar mani notiek un ja gad�jum� pie manis neatn�ks �rsts un neatn�ks ar� 
pie b�rna, es zin��u pras �t, ka tas ir kaut kas t�ds, ko j�s man sol�t. Varb�t, j�s, �rsti, 
neiedom�jaties, cik pacienti j�tas bezsp�c�gi nezinot, kas un kad vi�iem pien�kas. � � ir da�a no 
t�s manipul�cijas, kur par�d�s ar� korupcija. 
 
Ja paskat�s mediju saturu, j�secina, ka da�reiz no zi ��m es varu uzzin�t daudz vair�k. Piem�ram,  
turoties pie t�s pa�as jaundzimu�o un dzemdniec �bas prakses. Es zi��s izlas�ju, ka 
jaundzimu�ajiem veic vienotu dzirdes p �rbaudi. Es uzzin�ju ar�, ka ir da� �das programmas, kur�s 
es varu iesaist�ties, ka ir da� �da nauda, ko es varu ieg�t par to, ja es kop�u b �rnu m�j�s. Ta�u 
man � � inform�cija n�k tikai t�p�c, ka es vi�ai piev�r�u uzman �bu k� potenci�ls jaunais vec�ks, 
un es kaut ko zinu. Ta�u t�das vietas, kur es, ejot uz slimn�cu, var�tu uzzin�t visu, ko valsts man 
apmaks�, manam b�rnam un man, �aj � te viet� nav. Es 
aicin�tu akt�vi dom�t par to, k� � �du inform�ciju 
izstr�d�t.  
 
Inform�cija par finans�m ir gr�ti sasniedzama, ar� 
slimn�cu m�jas lap�s t�das nav ne izv�rst�, ne �s� veid�, 
t�p�c tas b�s ar� viens no maniem ietikumiem. Mani 
ieteikumi ir sekojo�i. Pirmais ir izstr �d�t uz konkr�tu 
klientu grup�m orient�tu visaptvero�u inform �ciju par 
valsts nodro�in �tajiem pakalpojumiem t�d� griezum� k� es run�ju � lai es vien � viet� var�tu 

dro�i uzzin �t, kas tas ir, att�st�t � �s te �rstniec�bas 
iest��u m �jas lapas, kuras jau tur ir, nodro�in �t 
vajadz�go inform�ciju un noteikti r�p�ties par to, 
lai tur b�tu inform�cija par bud�eta l �dzek�u 
izlietojumu - gan pl�noto, gan izlietoto par 
da� �d�m programm�m. 
 
P�d�jais punkts. Ir ar� �oti svar�gi, lai vis� �aj � 
sist�m�, katr� viet�, kur es eju, man b�tu skaidrs, 
kur es varu s�dz�ties, ja man kaut kas ��iet 
neskaidrs, nesaprotams, vai nepareizs, kas nav 
inform�cijas t�lrunis, jo tur s�� cilv �ki, kas man 
var sniegt inform�ciju. Man vajag dro�u saj�tu 

par to, ka mani k�ds aizst�v�s, ja man liksies, ka tas nav pareizi. Paldies! 
 
(Pilnu prezent�ciju skat�t pielikum�.) 

Ieteikumi 

-Izstr�d�t uz konkr�tu klientu grup�m orient�tu 
visaptvero�u inform�ciju par valsts 
nodro�in �tajiem pakalpojumiem un maksas 
pakalpojumiem 

-Att�st�t �rstniec�bas iest��u m �jas lapas, 
orient�joties uz pacientiem nepiecie�amo 
inform�ciju 

-Iek�aut inform�ciju par bud�eta l �dzek�iem, 
programm�m, naudas izlietojumu 

-Izstr�d�t un ieviest skaidru sist�mu, k� 
vienk�r�i zi �ot par nesak�rtot�bu 
 

Inform	cija par finans�m � gr �ti sasniedzama 
 

-Nesaista finansu inform�ciju ar atbild�bu 
iedz�vot�ju priek� � 

-Nav sada�as par bud�etu 

-Nav inform�cijas par iesp�j�m s�dz�ties 
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DISKUSIJA 
 
Armands Plori��, VM valsts sekret	rs:  
Grib�tu s�kt ar to, ka piekr�tu visam, kas iepriek� tika run�ts, jo t�s ir pozit�vas, �oti labas lietas. T�s 
probl�mas, kas tika paceltas, tie��m ir probl�mas. Sare���t�k ir, ka ne vis�m paceltaj�m probl�m�m 
uzreiz tiek pied�v�ts risin�jums un ne vis�m m�s varam pateikt, k�ds risin�jums b�tu lab�kais. Ja 
run�jam par inform�t�bu, tad, neiedzi�inoties s�kumos, m��in��u inform �t par to, kas izdar�ts atsevi�	�s 
liet�s. Ministrij� m�s apzin�mies situ�ciju, ka ministrija ar savu m�jas lapu un sav�m publiskaj�m 
aktivit�t�m ne b�t nav taj� lab�kaj� l�men�, apzin�mies, ka nav pietiekami tas, k� m�s inform�jam par 
visu, pirmk�rt, jau pa�us pacientus, �rstniec�bas person�lu, slimn�cu vad�t�jus, pa�vald �bu vad�t�jus u.t.t. 
Apzin�mies, ka vair�k b�tu j�inform� par to, k� vesel�bas apr�pes sist�ma att�st�s, k�d� virzien� t� 
att�st�s, kas sagaida n�kotn�. 
 
Par Akermanes kundzes runu. Pirmais, lai sak�rtotu �os tarifus, pie k� pa�laik str�d�jam, ir j�nodala 
nost maks�jumu a�ent�ra no tarifu apr�	in��anas. Tas nav korekti, ka viena instit�cija veic gan tarifu 
apr�	in��anu, gan ar � veic �os maks�jumus. Pie t� pa�laik tiek str�d�ts, baidos nosaukt termi�us, bet tas 
ir p�ris m�ne�u jaut�jums, kad tas tiks atdal�ts. 
 
N�kamais, kas tika aizskarts un k� vieniem no organizatoriem, tas ir b�tisks jaut�jums, tas ir korupcijas 
jaut�jums. Tad k� j�s zin�t, pa�laik visus visvair�k interes� jaut�jums par neleg�lajiem maks�jumiem un 
k� izskaust �o un tas ir b�tisk�kais jaut�jums. Es gan grib�tu teikt, ka korupt�v�s probl�mas ir daudz 
pla��kas. Neb�t ne tikai � �s aplok��u algas. Bet, ja run�jam par aplok��u alg�m, tad bija izveidota �pa�a 
darba grupa, vair�ki cilv�ki ar� piedal�j�s � �s darba grupas darb�. Darba grupa darbu ir pabeigusi un 
secin�jumi ir iesniegti VM � ministram, man. Ministrij � tie pa�laik tiek p�rskat�ti un, dom�ju, ka 
n�kamned�� vai ar� uzreiz p�c sv�tkiem, tiks prezent�ta kop�j� r�c�bas programma, kas paredz�s �oti 
daudz, da��du jaut�jumu risin�jumus, kuriem b�tu j�noved pie neleg�lo maks�jumu izskau�anas.  
 
Kopum� j�saka, ka jebkura ministrijas darb�ba, iniciat�va ir v�rsta uz korupcijas mazin��anu. Jo 
sak�rtot�ka b�s sist�ma, jo maz�kas ir iesp�jas korupt�v�m darb�b�m. L�dz ar to, k� jau pirmaj� da�� 
teic�m, b�tisks instruments ir tas, ka ministrija pa�laik k� b�tisku faktoru uzsver �o politiku realiz�cijas 
sada�u, ko tagad vada Bundu�a kungs. Bet atsevi�	i tiek str�d�ts pie t�, k� slimn�c� ieviest labas 
p�rvald�bas metodes, k� risin�t korupt�vos jaut�jumus. Otrs ir Vesel�ba inspekcijas izveido�ana. Tre� �, 
kas ir viena no b�tisk�kaj�m un ko m�s noteikti un konkr�ti apzin�mies, ir jaut�jums par sabiedr�bas 
inform�t�bu, kas b�s viens no b�tisk�kajiem, lai atrisin�tu korupt�v�s probl�mas. Jo tie��m tas, ja �rstam 
maks� 10t�kst.latu, v�l nenoz�m�, ka �rsts ne�em kuku�us, tas neb�t to v�l negarant�. Bet tas, ka cilv�ks 
zina, ka par vi�u viss jau ir samaks�ts, liel� m�r� garant� to, ka �rstam vi�� nemaks�s. Pa�laik Latvij� ne 
tik liela ir � � probl�ma, kas paties�b� ir jau krimin�la probl�ma, ka �rsts nesniedz pakalpojumus, kam�r 
vi�am netiek dots neleg�lais maks�jums, bet liel�k� probl�ma ir tas, ka pacients jau pats maks� pat tad, 
kad �rsts vi�am to nemaz neprasa. Faktiski t� ir m�su probl�ma, t� nav t� pacienta probl�ma, t� ir 
ministrijas, sist�mas probl�ma, kas nesp�j efekt�vi inform�t pacientu. 
 
N�kamais, par ko grib�ju koment�t ir Zv�dra kunga min�tas par nepietiekamo nodro�in�jumu. J�, t� ir 
probl�ma un objekt�vi paskatoties, cik studenti tika uz�emti m�c�ties medic�n�, m�s redz�sim, ka t� bija 
probl�ma pirms vair�kiem gadiem, �oti b�tiska probl�ma. Pirms vair�kiem gadiem t� tika ied�st�ta, jo 
strauji tika samazin�ts stud�jo�o skaits. Bez tam, daudzi studenti, �rsti brauc prom. Analiz�jot �� br��a 
situ�ciju, grib�tu teikt, ka tas �rstu prom brauk�anas bums ir beidzies, ta 
u iztr�kums ir t�ds, k�ds nu 
vi�� mums ir. Viens, ko es min �ju ir � �s 80 slimn�cas. Ja mums b�s 80 slimn�cas, tad to �rstu b�s 
vajadz�gs v�l vair�k. Tas, ko VM ir dar�jusi, VM �ogad �oti m�r	tiec�gi 	�r�s kl�t pie informat�v�s 
kampa�as, lai piesaist�tu skol�nus stud�t medic�nu, m�s pied�v�j�m palielin�t bud�eta vietu skaitu. 
Rezult�t� bija �oti augsts konkurss, bet diem��l rektoram n�c�s atz�t, ka n�ko�o studentu sagatavot �bas 
l�menis ir diezgan zems, lai visp�r b�tu v�rts uzs�kt m�c�bas. L�dz ar to studentu skaits faktiski tiek 
saglab�ts t�ds pats k� pag�ju�aj� gad�. Tas noteikti nepaliek zem�ks, bet m�s grib�j�m, lai tas pieaug. 
Papildus tam, ko jau min�ju, m�r	tiec�gi tiek str�d�ts pie rezidentu skaita palielin��anas, piesaistot ar � 
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tos cilv�kus, kas ir pabeigu�i augstskolu iepriek� �jos gados, bet nebija st�ju�ies rezident�r�s. L�dz ar to 
rezidentu skaits tiks palielin�ts un n�kamgad tas tiks palielin�ts v�l vair�k. Akt�vi str�d�jam ar� pie citiem 
jaut�jumiem, piem�ram, k�dai kompetencei, kvalifik�cijai atbilsts students, kas m�c�s un students, kas 
tikko pabeidzis augstskolu. Nevar b�t t�, ka cilv�ks ir se�us gadus nomoc �jies un vi�� neko nevar dar �t 
medic�n�, k� ir pa�laik Latvij�. Vi�am likumdo�ana neat �auj neko dar�t. T�p�c j�dom�, k� iesaist�t 
studentus jau p�c pirm�, otr�, tre�� studiju gada, t�d�j�di �aujot jau akt�vi iesaist�ties medic�nas iest��u 
darb� atbilsto�i savai kompetencei. V �l viena lieta - pa�laik �oti smagn�ja situ�cija ir ar apm�c�b�m 
ties�go �rstniec�bas iest��u noteik�anu. M �s v�lamies pan�kt, lai rezidenti var�tu m�c�ties kaut vai da��ji 
un da�u no � �s rezident�ras laika m�c�ties jau re�ion�laj�s slimn�c�s. Tas ir b�tiski, lai piesaist�tu cilv�ku 
�ai slimn �cai un vi�i justos ieinteres�ti taj� turpm�k str�d�t. 

 
T�l�k ejot pie R�valda kunga teikt� par valsts un publisko partner�bu. Protams, es neap�aub�mi saku, ka 
tas ir ce��, k� varam palielin�t naudas masu medic�n�. Viens no veidiem ir apdro�in��ana, par ko tiek 
run�ts � oblig �t� apdro�in��ana. Bet viens no veidiem, kas jau pa�laik var str �d�t, ir valsts un priv�t� 
publisk� partner�ba. No otras puses, piekr�tot visam iepriek� teiktajam, ir arguments pa�laik ar tiem p�ris 
gad�jumiem, kad publisk� partner�ba faktiski tiek izmantota gandr�z vai krimin�l� veid�. Faktiski kaut 
k�d� veid� tiek m��in�ts izspiest naudu no valsts bud�eta. Varb�t �o gad �jumu ir maz�k k� k�da desmit� 
da�a, bet tie tom�r rada bailes. Tie rada bailes man�, citur ministrij� mums un nepiecie�ama �rk�rt�gi 
prec�za k�rt�ba, k� �is var�tu darboties. K� zin�ms uz doto br�di likumdo�anas �oti prec�zi nenosaka �o 
meh�nismu, k� tas var�tu darboties. Kaut vai, ja paskat�simies uz koncesij�m, jo b�tu vesela rinda 
priv�to, ko �emt koncesij�. Tas jaut�jums ir j�risina caur Ministru kabinetu un j�b�t MK l�mumam. Lai 
tas notiktu, protams, tas ir �oti laikietilp�gs, sare���ts jaut�jums un vesela rinda cilv�ku saka, ka to nemaz 
nav v�rts s�kt dar�t. T� pati nelaim�g� DUSMANN lieta bija izg�jusi �o procesu cauri un m �s zin�m, ar 
ko tas beidz�s. T�s ir bailes, kuras ier�d�iem j�dom� k� nov�rst un pie t� m�s ar� str�d�sim. 
 
Run�jot par �rstu piesaist��anu, par ko run�ja Gruntma�a kungs, pag�ju�aj� ned��� tik�mies ar slimn�cu 
vad�t�jiem un tie�i to uzsv�r�m, ka faktiski pa�laik tas d�rg�kais vairs nav iek�rtas, bet cilv�ks, �rsts. 
Cilv�kam, str�d�jot uz trim slodz�m da��d�s viet�s, kur vi��, protams, nestr�d� t�s asto�as stundas, vi�� 
str�d� kaut vai divas, 
etras, ce�� vien ir j�pavada milzum daudz laika. Tad �is cilv �ks, kur� m�c�jies 11 
gadus un apguvis �oti daudz, vi�� faktiski izt�r� laiku, piln�gi nelietder�gi s��ot ma� �n�. Tai pat laik� vi�� 
var�tu str�d�t 2h �s�ku laiku, sa�emt tikpat daudz un padar�t tikpat daudz. L�dz ar to, protams, ir 
j�veicina gan � � stacion�r� pal�dz�ba, gan ambulator� pal�dz�ba, gan priv�tprak�u atv �r�ana un priv�t�s 
partner�bas ievie�ana ar � �aj�s pa��s slimn�c�s. J�str�d� ar slimn�cu vad�t�jiem un to m�s noteikti ar� 
dar�sim.  
 
V�l viena lieta ir par �o darba samaksu. Attiec �b� uz atalgojumu �oti akt�vi tiks apspriests, k� b�tu 
j�veido darba samaksas veido�anas mode �i �rst��anas iest�d�. M�s non�c�m pie sl�dziena, ka lab�kie 
mode�i ir priv�taj�s strukt�r�s, kur saka, ka vi�iem probl�mu nav. M�s aicin�sim l�dz�gus veidot p�r�j�s 
slimn�c�s, kas ir pa�vald �bas, valsts kapit�la sabiedr�bas. Bet m�s non�c�m ar� pie viena sl�dziena, ka 
nav univers�la mode�a, k� to maks�t, jo katra slimn�ca ir at� 	ir�ga. Katr� �rstniec�bas iest�d� atsevi� 	i, 
katrs �rstniec�bas profils ir piln�gi at�	ir�gi. Te es grib�tu teikt, ka uz doto br�di slimn�cas mums ir 
uz��mumi, un zin�m� m�r� mums vajadz�tu iziet no � �m poz�cij�, ka tie ir uz��mumi, kur piln�gi noteikti 
j�par�d�s b�zes samaksai, samaksai par iz�rst�tajiem pacientiem, paties�b�, par ko jau te run�ja, par 
dz�ves kvalit�tes uzlabo�anu � cik liel � m�r� t� ir uzlabota. Par darba apjomu, kompetenci galu gal�. 
Protams, vair�k j�maks� tam �rstam, kuram ir liel�ks piepras�jums, jo t� ir norm�la tirgus attiec�ba. Ja 
p�c t� cilv�ka ir piepras�jums un visi saka � j �, m�s gribam pie vi�a - , tad �oti iesp�jams, ka pie vi�a ir 
ar� vair�k j�maks�. Bet t�, protams, ir slimn�cas iek��j� dar��ana, k� sadal�t �os maks�jumus. No valsts 
tik prec�zu regul�jumu gaid�t ir nepr�ts. Tik unik�lu sist�mu, pat iepaz�stoties ar �rzemju praksi, nav, kur 
valsts var�tu tik prec�zi noregul�t, pret�j� gad�jum� slimn�cas str�d� p�c t�mes principa un maks� 
parasti par stund�m. 

 
Beidzamais ir � � inform�t�ba un tas, lai m�s var�tu veidot �aj� vesel�bas apr�p� vienotu inform�cijas 
telpu. Es grib�tu uz to iet, lai m�s m�r	tiec�gi veidojam vienotu inform�cijas telpu, kas s�kas un ietver 
sev� ministriju, a�ent�ras, ministrijas iest�des un ar� �rstniec�bas iest�des. �pa�i svar �gi, lai � � telpa tiktu 
v�rsta uz pacientiem, jo � � inform�cijas sist�ma tik, cik pa��m valsts iest�d�m vajadz�ga, t� faktiski jau 
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darbojas pa�laik. Bet ir jaut�jums, k� to rad�t t�du, kas b�tu v�rsta tie�i uz pacientiem, lai ar � pacients 
sa�emtu �o inform�ciju. Tad atkristu �oti daudz jaut�jumu, par ko �odien diskut �t, ja mums tas jau 
darbotos. Bet tas atkal ir ce��, kas nebeigsies nekad, jo nekad nevar pateikt, ka  ir pietiekami daudz 
inform�cijas vai, ka t� ir pietiekami lab� kvalit�t�, vai, ka t� ir pietiekami pieejama. 
 
Juris Bundulis, VM valsts sekret	ra vietnieks: 
Lai izn�ktu diskusija, nevis atkal tikai VM uzst��an�s, cent��os �oti �si. Pirmais, ko grib�tu pateikt par 
jaut�jumu vai naudas vesel�bas apr�p� ir pietiekami? Atbilde ir vienk�r�a � nav. Lai ko es neteiktu pirms 
tam par t�s apsaimnieko�anu. Tam labs piem �rs ir tas, ka pamat priorit�tei � vesel �bas veicin��anai � 
m�s naudu atlicin�m p�c p�rpalikuma principa. Pacientu inform��anai m �s naudu atlicin�m p�c 
p�rpalikuma principa � �piln �gs sviests�, es �oti atvainojos par �iem v�rdiem. Protams, ar� mums ir 
zin�mas ba�as, ka, ja m �s novirz�sim �im liel�kus l�dzek�us, tas tiks pasniegts k� PR kampa�a t� viet�, lai 
�rst�tu cilv�kus. Ir �oti gr�ti � �s priorit�tes aizst�v�t. Bet tas ir m�su darbs, tas ir norm�li. Tai pat laik� ir 
t�da lieta k� finansu discipl�na un es esmu pieradis t�, ka politiskajai gribai j�materializ�jas k�dos 
finansu l�dzek�os. Ja tas nenotiek, tad ier�dniec�bai tiek uzlikts �oti stingrs re� �ms. J�s dr�kstat dz�vot tikai 
eso��s naudi�as ietvaros. Kas ir norm�li, cit�di valstij b�tu bankrots. Lai dz�votu eso�o l �dzek�u ietvaros, 
�oti daudz kas ir izdar�ms. Piem�ram, par tarifiem. Tie��m, instit�cija, kas var�tu ar to nodarboties, 
pa�laik intens �vi to dara un m�s to �oti dr�z uzs�ksim.  
 
Pirmais indikators ir �oti vienk�r�s. Tur, kur iet priv�tais sektors, tarifi ir �oti labi, vi�us �tri var�tu 
sadal�t div�s kaudz�t�s. Ja agr�k visi run�ja, ka speci�listi iemaks�ja firm�m un nezin kur, tad tagad 
m�su tik�an�s ar �rstniec�bas iest�d�m par�d�ja citu tendenci. �rstniec�bas iest�des speci�listus p�rp�rk 
viena otrai un pat ne vienm�r ir gatavas pateikt, cik maks�, ka tik no otras nepiemet k�du latu kl�t. No 
vienas puses, no �rstu viedok�a tas ir labi, no otras puses zin�ms risks, ka pakalpojuma cena var�tu augt 
strauj�k nek� gribam pa�laik. Tas nav slikti, bet tai pa� � laik� mani izbr�na re�ioni Latvij�, kur m�sas 
st�v rind� un vi��m maks� smiekl�gi maz. Ar to negribu teikt, ka m�su ir pietieko�i, bet tas b�tu j�izv�rt� 
VM, veidojot infrastrukt�ru un vadot person�la politiku. Tas ir man pa�am jaut�jums p�rdom�m. 
 
�oti grib�tu uzsv�rt, ka Vesel�bas inspekcija mums ir anal�tisks un prevent�vs instruments, nevis sodo�s. 
M�s daudz pie t� str�d�jam, lai t� uzs�ktu darbu, tai skat� p�rliecinoties ar� par to, k� m�s inform�jam 
pacientus. Ja m�s run�jam par pacientu inform��anu, tad bez visa t�, ko Plori�a kungs teica, esam 
iepl�noju�i, ko gribam laist publiskaj� telp�. M�s gribam pan�kt, izmantojot inform�cijas vad�bas 
sist�mas iesp�jas, kas ir VOAVA, lai katram pacienta, izejot no �rstniec�bas iest�des, tiek izdots skaidrs 

eks, par ko ir samaks�jis pacients un cik daudz l�dzmaks�jusi valsts. Ide�l� variant� vi�� to zin�tu pirms 
iest��an�s un tas ir otrs m�r	is. Dom�ju, tas daudzus jaut�jumus atrisin�tu. 
 
Es visnota� atbalstu PPP, man bija paredz�ts par to ar� mazliet parun�t un �eit ir da� �di l�me�i, lai t� 
efekt�vi notiktu. Ir labi piem�ri, kad tiek v�rti va�� vesel�bas centri, lai ar� tur ir zin�mi riski. Bet, lai tas 
notiktu efekt�vi, mums priv�tajam sektoram ir skaidri j�par�da, kur ir t� ni�a, kur� gribam, lai priv�tais 
sektors n�ktu iek��, jo vi�i ir gatavi invest�t naudu. Tas ir j�atbalsta. Protams, re�li ir j�redz komersants, 
lai k� m�s negrib�tu run�t par pe��u vesel�bas apr�p�. Komersantam ir j�pelna, tikai tad vi�� var 
att�st�ties. Vi�� nedr �kst uzv�r�ties uz pacientu r�	ina, bet bez pe��as nav att�st�bas, Tas ir jaut�jums, kas 
�oti svar�gs. Par PPP es negrib�tu, lai tas izskan t�, ka neuzticamies �obr �d�j�m �rstniec�bas iest�d�m, 
sadarb�bas partneriem. Tur notiek �oti daudz labu lietu. Labais ir j�ce� saul�t�, j�atbalsta un m�s visi 
b�sim ieguv�ji. Lai k� PPP neizskan�ja �is DUSMAN gad �jums, es visnota� atbalstu �rpakalpojumus. Es 
uzskatu, k� �rpakalpojumi ir veids, kas �rstniec�bas person�m �aus koncentr�ties uz galveno � savu 
profesion�lo darb�bu nozar�. 
 
Run�jot par sadarb�bu ar sabiedriskaj�m organiz�cij�m, es grib�tu uzsv�rt vienu lietu, kas ir m�su 
pirmdien parakst�tais sadarb�bas memorands ar sabiedriskaj�m organiz�cij�m, kas sav� pirmaj� punkt� 
paredz pacientu vajadz�bu, intere�u izzin��anu, izv�rt��anu un, iesp �ju robe��s, realiz��anu. Man� 
v�rt�jum� tas ir �oti noz�m�gs dokuments, kur puses vienoju��s veikt noteiktas darb�bas. Ja VM to nedar�s, 
tad vi�ai par to pien�kas �pa biks �m�. 
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Vit	lijs Orlovs, Saeimas deput	ts: 
Tie�i �odien otraj � las�jum� skat�m Pacientu ties�bu likumu, kas ir �oti nepiecie�ams un gaid �ts Latvij�. 
Ja �odien ir t�ma par labu p�rvaldi vesel�bas apr�p�, gribu �iemest akmeni� VM Valsts sekret �ra d�rz� 
un piez�m�t, ka da�reiz, kad tiek groz �ts k�ds likums, kam j�b�t izstr�d�tiem MK noteikumiem, ne vienm�r 
�ie noteikumi ir gatavi. Gribu min �t konkr�tu piem�ru. Tagad m�s skat�m Tabakas rekl�mas likumu, un 
j�s pied�v�jat ieviest kr�saino att�lu uz cigaretes paci�as, kur b�s r�d�ti boj�ti org�ni. Bet, ko pied�v� 
VM? Pirmk�rt, MK noteikumi, ja par tiem tre�aj� las�jum� nobalsosim, tie b�s pie�emti 1.septebr� 
n�kamaj� gad�. Un p�rejo�ais laiks v�l pusotra gada. Tas noz�m�, ka j�s gribat pied�v�t ra�ot�jiem un 
izplat�t�jiem p�c likuma pie�em�anas p�rejo�o laiku 2,5 gadus. Man liekas, ka Gruntma�a un 
Mitenberga teiktais, ka mums vajag ierobe�ot sm �	��anu un tas, ko komisija sa��ma no VM, es vienk�r�i 
nevaru saprast, k� j�s m��in�siet aizst�v�t to lielo p�rejas laiku? M�s kop� ar Bundu�a kungu 
p�rdz�voj�m, kad Latvija 2004.gad� iest�j�s ES. Tiem medikamentiem, kas nebija ra�oti ES, p�rejas 
laiks, cik atceros, bija viens gads, kam�r tie nebija izp�rdoti. Bet 2.5 gadi sm�	�t�jiem, lai ieviestu, prasa 
par daudz. 
 
Juris Bundulis, VM valsts sekret	ra vietnieks: 
Tika min�ts konkr�ts piem�rs par z�l�m. Ja m�s gribam, lai m�su partneri (industrija ar� ir partneri) 
uzticas, ir j�pie�em t�di l�mumi, lai vi�i var jebkur�m izmai��m, it sevi� 	i tik nopietn�m, sagatavoties. 
Jo uz ko tad m�s norakst�sim zaud�juma risku? Protams, ka piem�rs ar z�l�m no vienas puses nebija 
slikts, m�s �oti daudz diskut�j�m ar industriju. Bet atcer�simies, Orlova kungs, ka, gada laik� ievie�ot, 
p�c tam v�l divus gadus ��v�m izplat�t atliku�os kr�jumus, kas bija tikai �oti lo�iski, lai iedz�vot�ji 
neciestu. �in � zi�� summa nemain�s no saskait�mo k�rt�bas. Vai m�s pasak�m, ka jums ir kop� 3 gadi, 
kas sast�v no 1+2 vai pasak�m, ka p�c 2.5 gadiem nedr�kst neko. Protams, es tik �oti neesmu piedal�jies 
�aj�s diskusij�s un cent��os �aj � jaut�jum� iedzi�in�ties. Es person�gi uzskatu, ka ir svar�gi, ja gribam 
rezult�tu, tad termi�iem j�b�t pamatotiem. M�s nevaram uzlikt t�dus termi�us, ka p�c tam sa�emam tik 
daudz neg�ciju, ka rezult�ta nav. Sm�	��anas jaut�jums ir �oti nopietns un m�s esam sa��mu�i no �rstu 
biedr�bas jaut�jum� par akc�zes nodokli, t�tad, kuru var�tu novirz�t vesel�bas apr�pei. Tad, ka m�s 
ministrij� s�k�m, kas bija interesanti man un es to nezin�ju, vis�m aktivit�t�m, kuras grib�j�m dar�t 
sm�	��anas ierobe�o�anai, tad konstat �j�m, ka viena no viet�m, kur sm�	��ana notiek regul�ri un daudz, 
ir �rstniec�bas iest�des. Sm�	� gan speci�listi, kuru misija b�tu t� k�.. gan ar� pa�i pacienti. 
 
 
Inese Voika, Delnas padomes locekle 
Man ir jaut�jums vesel�bas apr�pes prakti	iem par labu p�rvald�bu, slimn�c�m un uztic�bu. Katra lieta, 
kas non�k publikas uzman�b� ar neg�cij�m, to uztic�bas kred�tu grauj proporcij� 5 pret 1, tas ko j�s 
b�v�jat, tiek sagrauts. Zinot ka vesel�bas apr�p� naudas nav, m�s uzzin�m, ka da�i slimn �cu vad�t�ji sev 
pie�	ir lielas pr�mija. Piem�ram, Onkolo�isk�s slimn�cas vad�t�jam pr�mija bija 64 t�ksto�u latu 
apm�r�. Jaut�jums nav par konkr�to gad�jumu. Es nezinu, cik t�lu tas ir non�cis, bet ir ar� citi jaut�jumi, 
kuros slimn�cu vad�t�ji izmanto sav� r�c�b� eso�os l �dzek�us t�, ka sabiedr�bai elpa aizraujas. Vai ir kaut 
k�das sist�miskas izmai�as notiku�as vai pl�notas, lai ��das lietas princip� nevar�tu notikt un otrs, ja t�s 
notiek, k� t�s var atkl�t �tr�k nek� tikai tad, kad �urn�lists to atkl�j? 
 
Juris Bundulis 
Par konkr�to piem�ru grib�tu teikt, ka cilv�ks, kas p�rk�pj noteikumus, sist�m� vairs nestr�d� un piln�gi 
viennoz�m�gi reakcija uz to bija. Neviens jau nesaka, ka dr�kst p�rk�pt. Jaut�jums ir par to, vai regul�ri 
tiek organiz�ts darbs, lai identific�tu �os riskus. Taj� pa�� laik� j�m��ina saprast tos c�lo�us, jo 
dom�ju, ka nevienam nav ��l, ja labs speci�lists sa�em cien�gu samaksu par savu darbu. No vienas puses 
m�s gribam, lai �rstniec�bas iest�des b�tu komersanti, no otras m�s sak�m, ka, ziniet, vienu izmaksas 
poz�ciju, kas �rstniec�bas iest�d�m sast�da 80% un vair�k (nezinu, k� ar t�d�m izmaks�m visp�r 
iesp�jams att�st�ties) m�s jums stingri noteiksim � t �s ir algas. Kur� komersants, kas zina, ka � � ietvaros es 
varu labi maks�t un novirz�t l�dzek�us kaut kam citam, kur� parakst �sies uz t�du? Ja sak�m, ka m�s jums 
uzticamies, tad ir j�kontrol�, bet j��auj ar� taup�t tur, kur var taup�t un novirz�t naudu tur, kur vi�a var 
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dot labu rezult�tu. Tas ir tas, kur pa�i pa�laik diskut �jam, jo vajadz�tu stingri pateikt � maz �k par 
noteiktu l�meni nedr�kst sa�emt. Tas nu ir gal�gi nepie�emami, jo tad ir risks visam p�r�jam. 
 
L�cija Akermane, VOAVA direktore: 
B�t�b� tas nebija mans jaut�jums, jo iest�des vad�t�ja atalgojumu nosaka �pa�nieks. T�tad tas ir 
jaut�jums, par k�du darba samaksu ir vienojies �pa�nieks un attiec �gi, k�ds ir �is darba l �gums. A�ent�ra 
nosaka pakalpojumu apmaksas apjomu un tarifu, kur� iestr�d� atbilsto�i MK noteikumiem noteikto darba 
samaksu. 
 
Inese Voika, Delnas padomes locekle: 
Jaut�jums Zv�dra kungam k� slimn�cas vad�t�jam � cik liel � m�r� j�s j�taties, ka jums ir t� br�v�ba, par 
ko Bundu�a kungs run�, att�st�t uz��mumu t�, lai j�s ietu tur, kur j�s redzat. Un no otras puses jums ir ar� 
pal�dz�gs ietvars no valsts, lai j�s neiekristu gal�j�b�s? 
 
Ivars Zv�dris, J�kabpils slimn�cas vad�t	js: 
Visp�r nav t�das v�l��an�s iekrist gal�j�b�s, t� �sti nav skaidrs, ko j�s ar t�m saprotat. Mums ir l�guma 
attiec�bas ar a�ent�ru � Akermanes kundzi. Mans pamatuzdevums �aj � sakar� pild�t l�guma attiec�bas, 
sniegt noteikto pakalpojumu apjomu un noteikto pakalpojumu sortimentu taj� apjom�, k� esam nol�gu�i. 
 
Otrs uzdevums k� komersantam attiec�b� pret maniem �pa�niekiem un dibin�t�jiem ir mened� �t resursus 
t�, lai, veicot �os pakalpojumus, uz��mumu nenovestu bankrot�, k� jebkuru � priv �tu vai ne priv�tu � 
komercsabiedr�bu. Balanss diem� �l nav pietiekams, jo ne reizi vien �odien dzird �j�m, ka tarifi diem� �l ir 
gana zemi, darbasp�ks savas pretenzijas uzst�da arvien augt�kas, izmaksas ir arvien liel�kas. Nereti ir 
gad�jumi, kad speci�lists patie��m, k� j�s teic�t, ir j�p�rp�rk un tur jau vairs nav runa par kaut k�diem 
limitiem vai ierobe�ojumiem. Protams, m �s cent�gi iev�rojam MK noteikumus par minim�laj�m 
samaks�m, kuras varb�t, ja t�s neb�t, tad t� b�tu soci�l� spriedze un riska draudi. Bet nu kur m�s varam, 
tur m�s ekonom�jam. Kur nav iesp�jams, piem�ram, tur, kur tarifi aug, neaug l�dzi m�su tarifi � t.i. g �ze, 
telefons un elektr�ba. K� iek� �ji mened� �jam, t� ir m�su dar��ana. Jahtas man nav, slimn �cai atp�tas b�zi 
neesam uzb�v�ju�i. T� k� resursi tiek t�r�ti slikti � j �, darbiniekiem t� k� der�tu atp�sties p�c darba, bet 
tas t�. Nav viegli naudas defic�t� un pie tam v�l liel�k� darbinieku defic�t�, bet t� nav tikai m�su 
probl�ma. 
 
Viesturs Boka, Austrumu slimn�cas valdes priek�s �d�t	js: 
Grib�ju teikt �su repliku. Jau vairakk�rt dienas pirmaj� pus� izskan�ja t�ds j�dziens k� slimn�ca k� valsts 
iest�de, k� valsts finans�ta iest�de un t�l�k no t� viss izrieto�ais. Paties �b� vajadz�tu drusku preciz�t, jo 
valsts jau finans� pacientu. Tie, kas atn�k uz slimn�cu, tie ir tie valsts finans�juma pienes�ji. Valsts 
apmaks� pakalpojumu. Savuk�rt slimn�ca, k� valstij piedero�a komerciest�de valstij str�d� ar vis�m 
komercijai rakstur�gaj�m �pa� �b�m � nosaka algu fondu, pl �no resursus, iepirkuma pl�nus u.t.t. T� k� 
�eit varb�t ir t� neliel� starp�ba. Un no pacienta viedok�a ir divas iesp�jas � vai nu iet ar savu naudu un 
sa�emt pakalpojumu vai ar valsts noteiktajiem tarifiem. Un tad t� n�kotne visticam�k b�s j�mekl� tur, 
kas tad nosaka �os tarifus, vai nav nepiecie�ama k �da neatkar�ga tarifu komisija, k� tas m�dz b�t citur 
tautsaimniec�b�. Un tad � �s valsts �pa�um� piedero��s iest�des k� �sti komersanti var�tu ar �o tarifu 
noteik�anu run�t par pa�izmaksu u.t.t. Savuk�rt slimn�cas �odien ir ieinteres�tas sniegt �os pakalpojumus 
vair�k, palielin�t apjomu. Ja tas tarifs ir norm�ls un ietver ar� att�st�bu, tad �eit ir ar � pl�nojama slimn�cu 
att�st�ba. Bet t�s nek�d� gad�jum� nav valsts finans�tas iest�des. Naudu valsts nedele�� pa tie�o k�dai 
iest�dei, bet pacientam. 

 
Armands Plori��, VM valsts sekret	rs: 
�oti �si preciz��anai un Voikas kundzei zin��anai - attiec �b� par alg�m un pr�mij�m vad�t�jiem 
kapit�lsabiedr�b�s. T�tad algu noteik�anai ir prec �zi krit�riji, cik var sa�emt algu. Tas ir viens, savuk�rt 
t�s probl�mas, kas iepriek� tika min �tas, un t� nebija vien�g� �rstniec�bas iest�de, kad �rstniec�bas 
iest�des vad�t�js pie� 	�ra pats sev pr�mijas. Uz doto br�di tas ir nov�rsts. Visas pr�mijas, kas tiek 
izmaks�tas, valdes priek�s�d�t�js pats sev nav ties�gs parakst�t nevienu maks�jumu. To var apstiprin�t 
divu liel�ko slimn�cu vad�t�ji, kas ar� ir valsts kapit�lsabiedr�bas, �eit s�do�ie. T� k� faktiski �is risks ir 
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no�emts. Ja tiek konstat�ts, ka tom�r k�ds ir sev parakst�jis, tad b�t�b� t� ir vi�a p�d�j� darba diena �aj� 
amat�. Tad Valsts kontrole un KNAB uzreiz darbojas pie � � jaut�juma. 
 
U
is Gruntmanis, Endokrinolo
ijas kl�nikas vad�t	js, ASV: 
Man jaut�jums Akermanes kundzei. Grib�ju vaic�t par �o datu b�zes izveido�anu, kas ir izveidota pie 
j�su iest�des, kur J�s min�j�t, ka ir iesp�jams uzskait�t, kas ir izdar�ts, par ko ir samaks�ts. Jaut�jums 
man no t� ir, ja slimnieks ir bijis gan Kuld�gas, gan Liep�jas slimn�c�, p�c tam p�rvests uz Gai�ezera vai 
Stradi�a slimn�cu. Vai no t� var noskaidrot, ka divas reizes nav izdar�ta datortomogr�fija vai magn�tisk� 
rezonanse, un k� tas tiek kontrol�ts, lai neb�tu � � maks�jumu p�rkl��an�s starp � �m iest�d�m, kas iet l�dzi 
�iem pacientiem? 
 
L�cija Akermane, VOAVA direktore: 
Protams, princip� p�c VIS datu b�zes ir redzama visu slimnieku kust�ba. Vai vi�� gul�jis Kuld�g�, 
Liep�j�, Gai�ezera slimn�c� un kas ar vi�u dar�ts. Ja �in � gad�jum� magn�tisk� rezonanse izdar�ta 
Gai�ezer� un p�c tam pacients p�c m�ne�a atk�rtoti nok��st Liep�j�, m�s, protams, skat�mies. M�su 
�rsti, eksperti paskat�s, k�ds ir pamatojums ��dam maks�jumam. Un, ja tiek pier�d�ts, ka ir nepamatots, 
tiek vai nu sod�ta slimn�ca vai ar� attiec�gi dati tiek nodoti Vesel�bas inspekcijai, pirms tam MADEKKI, 
lai var�tu izv�rt�t �o vesel �bas apr�pes kvalit�ti, jo m�s nev�rt�jam kvalit�ti, bet l�guma izpildes 
uzraudz�bu. Bet t�di fakti tiek konstat�ti, ja tas ir pierakst�jums, tad �rstniec�bas iest�de tiek sod�ta 
tr�sk�rt�g� apm�r� par konkr�to maks�jumu. Un m�s maks�jam par konkr�ti veiktaj�m manipul�cij�m, 
t�tad izmekl�jumiem konkr�taj� �rstniec�bas iest�d�, kas tiek dar�ts ar �o pacientu. 
 
Juris Bundulis, VM valsts sekret	ra vietnieks: 
Grib�tu teikt, ka tas, ko J�s iez�m�j�t, ir probl�ma. T� nav probl�ma, ka nevar�tu identific�t, bet tas, ka 
�oti bie�i, non�kot cit� �rstniec�bas iest�d�, tur tiek teikts, ka tas iepriek� �jais izmekl�jums ir 
nekvalitat�vs, ne par ko nevar spriest. Un tas ir tas jaut�jums, kas risin�ms ar vadl�nij�m. M�s pie t� �oti 
nopietni str�d�jam. Protams, ja izmekl�jums nav kvalitat�vs, lab�k to veikt tur, kur tas ir iesp�jams 
kvalitat�vs, cit�di t� ir zem� nomesta nauda. Medic�nas tehnolo�ijas ir v�l viens jaut�jums, kuram �oti 
nopietni piev�rs�simies, jo �obr �d ir v�l viena ni�a, ko diskut �j�m ar� Statistikas a�ent�r�. Likumdo�an� ir 
�oti skaidri noteikts, kas ir ar re�istr�t�m tehnolo�ij�m, kur valsts uz�emas atbild�bu par rezult�tu. Ir 
tikpat skaidri pateikts, kas j�dara ar nere�istr�t�m tehnolo�ij�m � t �s dr�kst lietot, bet t� ir �rstniec�bas 
iest�des vad�t�ja un �rstniec�bas iest�des personas, kura to noz�m�, atbild�ba. MK noteikumi nosaka, ka 
par �o tehnolo�iju lieto�anu �rstniec�bas iest�d�s ir j�inform� valsts. J�saka god�gi, pag�ju�aj� gad� 
a�ent�ra ir sa��musi �oti maz ��das inform�cijas. Protams, par �o ir j�inform� ar� pacienti. T� ir v�l 
viena ni�a, pie k� patlaban nopietni str�d�jam. 
 
Ilze Lietuviete, R�gas Dzemd�bu nama valdes priek�s �d�t	ja: 
Grib�tu �si par div�m liet�. T�tad, ja ir nolemts maks�t par iz�rst�tu pacientu �rstam, tad dom�ju, ka ar� 
past�v zin�ms risks, jo kuri tad �rst�s to smagos pacietus, tos, kurus gr�ti iz�rst�t? Tas noteikti j��em 
v�r�, jo ar� Dzemd�bu nam� bija noda�a, kur� bija tikai smagie pacienti. Un, kad noda��m maks�j�m 
tikai par rezult�tu, tad vienm�r bija j��em v�r� ar� tas koeficents, kas ir par to smagumu. T�tad tas ir 
oblig�ti j�iev�ro, jo pret�j� gad�jum� pacientiem ir tikai �aunums, nevis labums nodar�ts. 
 
Otra lieta, ko grib�tu teikt ir, ka l�dz �im ir pietr�kusi politisk� var��ana veikt visas t�s reformas, kas 
valst� bija paredz�tas. Es nezinu, k� l�dz 2010.gadam paveiks visu to, kas paredz�ts normat�vajos 
dokumentos, jo aktos daudz kas ir paredz�ts �oti labs, bet reforma neiet to gaitu, kas vajadz�ga. Vai tas ir 
koordin�cijas tr�kums, finan�u l �dzek�u tr�kums, man gr�ti teikt. Bet tik daudz slimn�c�s neefekt�vi str�d� 
un ir mazs noslogojums, un bez �aub�m resursi ir nepiecie�ami, lai uztur �tu person�lu un visu p�r�jo. Es 
nezinu, k�p�c �is viss t� l�dz �im ir ticis atbalst �ts. Bet dom�ju, ka pa�laik, mainoties ministrijas 
strukt�rai, un redzot �o labo gribu, tas viss tiks savests  k�rt�b�. Bez �aub�m termi�i atkal tiks pagarin�ti. 
 
Juris Bundulis, VM valsts sekret	ra vietnieks: 
Tik kategorisks es neb�tu. Uz pirmo jaut�jumu es jums piln�b� piekr�tu un atbild�ju uz prezidenta piez�mi 
par pacienu �rst��anu nevis par iz�rst��anu. Jo patie� �m ir gad�jumi, kad nevar iz�rst�t un ar� tad par 
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darbu ir j�maks�. Bet jaut�jums ir par to, ka faktiski j�maks� par konkr�tu rezult�tu, konkr�tu apjomu, 
nevis par naudas apjomu, kas b�t�b� j�apg�st. Pie t� es palieku, jo nav t�da naudas apjoma, ko nevar 
apg�t un rezult�tu jau vienm�r var uzrakst�t. 
 
Kas atteicas, es sapratu, ka j�s run�jat par strukt�rpl�nu, tad neteiktu, ka tas nav realiz�jams. Mums ir 
pavisam konkr�ti priek�likumi sagatavoti t� realiz�cijai. Un es �oti ceru, ka mums izdosies atbild�gajiem 
par politiku visos l�me�os pier�d�t, ka tas ir pareizi. Svar�gi , lai necie� pacients un lai pakalpojums ir 
pieejams. Faktiski, ja �ie argumenti par�d�s, es neredzu, k�p�c to nevar�tu realiz�t. 
 
Armands Plori��, VM valsts sekret	rs: 
Grib�tu, lai ir skaidr�ba attiec�b� uz �o strukt�rpl�nu. Ja mums VM �autu un � �s 80 slimn�cas visas b�tu 
VM kapit�lsabiedr�bas, tad reforma b�tu pabeigta jau vakar. Diem� �l �is jaut�jums netiek pacelts tik 
daudz vesel�bas un ekonomisk� pl�ksn� k� politikas, t�d�� man ir lielas ba�as par 2009.gadu, kad 
gaid�mas pa�vald �bu v�l��anas. Jo katrs, pat visneliel�k�s pa�vald �bas vad�t�js par savu pien�kumu 
uzskata izn�kt ar lozungu � mums ir slimn �ca. Bet, kad pajaut�, vai j	s esat gatavi gulties zem na�a 
taj� slimn�c�, tad atbilde vairs nav tik p�rliecino�a . T� ir galven� probl�ma pa�laik, nevis VM v�lme vai 
nev�l��an�s. 
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a. 
�rstniec�bas personu un pacientu l�dzdal�ba vesel�bas apr�pes 

sist�m	 
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Institucion�lie meh�nismi pacientu un �rstniec�bas personu 
l�dzdal�bai vesel�bas apr�p�. 

 
Aivita Putni�a 

Soci�lantropolo�e 
 

L�dzdal�ba parasti ir tur, kur ir �rk�rt�gi skaidri noteikumi un, kur cilv�ki to sist�mu parasti 
p�rzina. Tas attiecas k� uz �rstiem, t� uz pacientiem. Tas, ko m�s dzird�j�m iepriek�, skaidri 
pier�da, ka visi dal�bnieki, kas �aj � sist�m� ir iesaist�ti, nej�tas taj� pietiekami �rti un kompetenti 
un vienm�r ir kaut kas t�ds, ko m�s nezin�m. � �s probl�mas ir n�ku�as l �dzi jau no 90.gadu 
s�kuma, kad tiek periodiski tais�tas aptaujas par to, k� �rsti un pacienti j�tas vesel�bas apr�pes 
reform�, jo 90.gados cilv�ki bija apjuku�i par to, kur t � reforma iet un kur m�s tagad esam un kas 
tagad notiek. 

 
Es �odien grib �tu run�t par vair�k 
t�du person�go pieredzi, kas man 
bijusi vair�k k� divus gadus, 
str�d�jot sievie�u resursu centr � 
�Marta�, kas ir liel �k� sievie�u 
nevalstisk� organiz�cija, liel�k� 
NVO, k�da Latvij� ir. Jau tr�s gadus 
sievietes vesel�ba ir viena no 
patst�v�g�m t�m�m darba grup�s 
Latvijas sievie�u organiz �ciju 
forumos, un � � organiz�cija ir ar� 
dal�bniece Eiropas sievie�u lobij �. 

Tas, kas visus tr�s gadus atk�rtojas ir, ka sieviet�m ir v�jas zin��anas par sav �m ties�b�m un to, 
kas vi��m pien�kas. Vi�as nezina, kur un k�di pakalpojumi vi��m ir pieejami, ko vi�as var 
pras�t un tas veicina to, ka vi�as izv�las lab�k visp�r neiet un sa�emt �os pakalpojumus. Vi��m 
liekas, tad ir �rk�rt�gi maza izv�le � tas, ka �sti nevar aizbraukt, nezina, kur pieteikties. �pa�i 
pagastos neveidojas laba sadarb�ba ar to vienu �rstu, kas tur ir, tad sievietes viena otrai st�sta 
briesmu st�stus, ka t� viet�j� �imenes �rste ir pagasta ve�a sieva un t� ir viena liela mafija. T� 
situ�cija no cilv�ka perspekt�vas ir t�da, ka katru gadu tiek st�st�ti st�sti � �oreiz neatbrauca t � un 
t� sieviete; vi�ai bija 36 gadi, 3 b�rni un vi�a nomira no kr�ts v��a t �p�c, ka to par v�lu 
diagnostic�ja. Tai pa� � laik�, lai notur�tos, sievie�u vid� valda augsta uztic�ba alternat�v�m un 
tautas medic�nas metod�m. To ar� par�d�ja pag�ju� � gada liel� aptauja, ka Kurzem� tas ir bijis 
popul�r�kais sektors, kur visp�r cilv�ki v�r�as p �c pal�dz�bas. Vi�i visp�r vairs neiet pie valsts 
garant�t� pakalpojumu sniedz�ja, bet lab�k pie viena dziednieka. Vi�as lab�k klaus�s nevis viena 
�rsta lekciju, kura neb�s saprotama vai ar� tas �rsts visp�r neatn�ks, bet lab�k aiziet pie 
dziednieka, kur� ir laipns un atn �k nolas�t ar� lekcijas. Tas ir ar� rezult�ts tiem r�d�t�jiem, kas ir 
�rk�rt�gi b�tiski. M�s nevaram �o lietu novirz �t tikai vesel�bas veicin��anas sf �r�, sakot, ka m�s 
tagad t�s sievietes piebarosim ar inform�ciju un nu tik vi�as dosies pie �rstiem. 
 
Probl�mas ir, pirmk�rt, inform�cijas pieejam�ba un cik piem�rota sabiedr�bas vajadz�b�m t� ir. 
Te nav runa tikai par pacientiem, bet sabiedr�bu kopum� un da� �d�m sabiedr�bas grup�m. Otra 
lieta, ja run�jam par l�dzdal�bu pla� �k, tad t� ir sabiedrisko organiz�ciju un ekspertu loma. Mana 
pieredze liecina, ka vesel�bas nozare ir �oti sl�gta un hierarhiska. Es esmu m��in�jusi iesaist�ties 
darba grup�s, kas man nav izdevies. Ar� tad, kad esmu tikusi kl�t, piem�ram, kad bija grupa par 
m�jdzemd�b�m, tad tas ir pat nepat�kami, ka grupas vad�t�js uzreiz pasaka � �is ir mans viedoklis 

Resursu centrs sieviet�m �Marta� � sievietes vesel �ba 
�Viena no past�v�g�m darba grup�m Latvijas sievie�u 
organiz�ciju forumos 2004-2007: 

-V�jas zin��anas par sav �m ties�b�m; 

-Inform�cijas tr�kums par pakalpojumiem; 

-Pakalpojumu nepieejam�ba re�ionos; 

-Maza izv�le pakalpojumu sa�em�an �; 

-Augsta tic�ba alternat�v�m un tautas metod�m. 
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un tas tad ar� b�s grupas viedoklis. Tas nav veids, k� notiek darbs grup�s. Tas, ka darba grup�s ir 
tikai �rsti, tur nav pietiekami p�rst�v�tas vecm�tes, tur visp�r nav p�rst�v�ti pacienti. � � 
probl�ma, str�d�jot k� ekspertei, bijusi, apsprie�ot ar � nacion�l�s att�st�bas pl�nu. Proti, 
sabiedr�bas viedoklis netiek atpaz�ts, un t� ir liela probl�ma, kas t�l�k ved ar� uz �rstu un 

pacientu attiec�b�m.  
 
K�d�m tad t�m b�tu j�b�t? Tie 
neleg�lie maks�jumi ir varb�t 
virspus�ja probl�ma, kurai ir 
�rk�rt�gi daudz c�lo�u. Tai 
skait� tas, cik �rsti vai 
�rstniec�bas personas un 

pacienti zina savas ties�bas un pien�kumus. T�pat, k�da ir � � sadarb�ba. M�s dzird�j�m Ineses 
refer�tu, nav nosl�pums, ka ir �is inform �cijas t�lrunis, bet ir j�zina, ko pras�t. Un cilv�ks bie�i 
vien pat nezina, ko pras�t un kas vi�am pien�kas. Ir j�b�t kaut k�dai pamata inform�cijai un tai ir 
j�n�k no �rstu praks�m. T�pat ar� �rstam ir j�b�t inform�cijai, ko pacientam var dot, jo ir gr�ti 
iedom�ties to pa�u pacientu perspekt �vu. Es esmu run�jusi ar �rstiem, kuri saka, ka t� ir milz�ga 
probl�ma � k �p�c es nevaru str�d�t priv�taj� sektor�? Jo vienk�r�i nem �ku ar to cilv�ku run�t. 
Vi�� negrib pie manis n �ko�reiz vair �k iet. Vi�� paliek valsts sektor � un sava darba 
manipul�cijas veic labi.  
 
T�pat ir liela at��ir�ba starp ties�b�m un iesp�j�m sa�emt pakalpojumu. V��a skr �nings ir viens 
no piem�riem, kur �Marta� un ar � Ginekologu asoci�cija ir g�jusi cauri. Proti, valsts garant� �o 
pakalpojumu. Piezvanot uz ma�isko t�lruni, tiek pateikts, ka R�g� tom�r ir �etras vietas, kur var 
sa�emt to valsts apmaks�to, piem�ram, dzemdes kakla v��a skr �ningu. Es piezvanu uz � �m 
viet�m, un man taj�s saka, ka pakalpojumu nevar pied�v�t, jo nav vienotas uzskaites sist�mas, 
m�s nezin�m, vai j�s jau neesat izmantojusi savu pakalpojumu. Un, ja j�s to izmantosiet otro 
reizi, m�s nezin�m vai mums par jums ir j�samaks�. Tas notika vair�k k� pirms gada un, 
piem�ram, Jelgav� pakalpojums bija pieejams. M�s v�l�k rakst�j�m VOAVA izzi�u, cik daudz 
sievie�u R �g� ir sp�ju�as dab�t valsts apmaks�to pakalpojumu. Ticiet vai n�, tur bija pie simtiem 
t�ksto�u. Tas noz �m�, ka t� naudas pl�sma kaut kur aiziet, un tad jaut�jums ir par uzskaiti un par 
ko valsts maks�. Ja valstij neinteres�, tad pacienti paties�b� maks� dubult�. Tas pats ir 
Ginekologu asoci�cijas veiktaj� izp�t� par mamogr�fiju, kas ar� sieviet�m pien�kas un ko valsts 
apmaks�. Ar� tur zvan�ja uz vair�k�m iest�d�m, kur laipni atbild�ja, ka �o m �nesi viss pieraksts 
ir pilns � l �dzu, zvaniet n�kamo m�nesi. T�pat pacients nezina, k�da ir mamogr�fijas kvalit�te, 
tad kl�st baumas par to, k� tas notiek. Reti kuram ir paciet�ba iziet visai �ai sist �mai cauri un 
saprast, jo ar� to vietu, uz kuru piezvan�t, nav viegli atrast. 

 
Tas, ko izdar�jis resursu centrs 
sieviet�m �Marta� , ir tas, ka esam 
m��in�ju�i apkopot inform �ciju par 
pacientu ties�b�m un viegli 
saprotam� tekst� ievietot m�jas lap�, 
lai sievie�u organiz �cij�m ir viegli 
apskat�ties un t�s zina, ko var dar�t. 
Jo taj� laik� ar� VOAVA m�jas lap� 
bija saglab�jusies vec� inform�cija 

vien� viet�, bet cit� atkal bija jauna, un t�s k�dreiz ir pretrun�gas. No pacientu viedok�a ir gr�ti 
atrast, kas tad pacientam pien�kas. Ir �oti viegli no pakalpojumu sniedz�ja perspekt�vas �o m �jas 
lapu lietot. T�pat darba grupa, kas piedal�j�s vesel�bas politikas monitoring�, Nacion�l� att�st�bas 

Probl�mas 

� Inform�cijas pieejam�ba: piem�rot�ba sabiedr�bas vajadz�b�m 

� NVO un ekspertu loma: vesel�bas nozare sl�gta un hierarhiska 

�	rsta un pacienta attiec�bas: pacientu un �rstu ties�bas un pien�kumi 

� At��ir�ba starp ties�b�m un iesp�j�m sa�emt pakalpojumus: v��a 
skr�nings 

Padar�tais 

� Inform�cija par pacientu ties�b�m viegli saprotam� tekst� 
www.marta.lv; 

�Piedal��an �s vesel�bas politikas monitoring�, Latvijas nacion�l� 
pl�na izstr�d�; 

�Sadarb�ba ar cit�m NVO par kr�ts rekonstrukcijas oper�cij�m; 

�NVO koal�cija seksu�l�s un reprodukt�v�s vesel�bas intere�u 
aizst�v�bai: dzemdes kakla v��a nov �r�anas projekts.  
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pl�na izstr�d� � ar � tur mums �sti labi neg�ja, jo nav �o institucion �lo meh�nismu, k� str�d�t. M�s 
bij�m ciemos VM, kur run�j�m par dzimumu l�dzties�bu, sievie�u interes �m. M�s laipni 
uzklaus�ja un ar to ar� visa saruna beidz�s. Un nost�ja no sievie�u ties �bu un intere�u viedok �a ir 
paradoks�la, jo saruna beidz�s ar to, ka VM mums pasaka, ka m�s �rst�jam pacientus p�c 
personas koda nevis p�c dzimuma. L�dz ar to pacienti ir viena liela izpl�dusi grupa, un m�s vi�us 
nespecific�jam p�c noteikt�m interes�m, kas ir liela k��da, jo da� �d�m sabiedr�bas grup�m ir 
at��ir�gas vajadz�bas. 

 
Labs projekts bija sadarb�ba ar cit�m NVO 
par kr�ts rekonstrukcijas oper�cij�m p�c 
kr�ts v��a un kr �ts amput�cijas. Un 
seksu�l�s un reprodukt�v�s vesel�bas 
koal�cijas pan�kums, kad tika izstr�d�ts un 
pan�kts v��a skr �ninga projekts, kad viss 
s�kas ar dzemdes kakla v��a nov �r�anas 
projektu. Ar kr�ts rekonstrukcijas 
oper�cij�m tie� �m bija augl�gs dialogs un 
2006.gada mart� sievietes var�ja sa�emt 
valsts apmaks�tu kr�ts rekonstrukt�vo 
plastisko oper�ciju. Lik�s, ka, re, cik skaisti un viegli visu izdar�j�m. Gada beig�s izr�d�j�s, ka 
veiktas ir tikai 15 oper�cijas. Tad izr�d�j�s, ka pacienti un �rsti nav inform�ti par �o iesp �ju. Tad, 
kad vi�i tika inform�ti, izr�d�j�s,  ka oper�ciju slimn�c� nav iesp�jams iepl�not. L�dz ar to s�k�s 
jauna kampa�a, kur gan pacienti, gan �rsti tika inform�ti un m�s tik�mies ar plastikas �irurgiem, 
lai m��in�tu situ�ciju risin�t. Bet katrs solis ir �rk�rt�gi gr�ts un l�ns, ja katru reizi sastopies ar 
k�du ���rsli.  
 
Otrs projekts bija darba grupa organiz�ta v��a 
skr�ninga ievie�anai. Tas ir labs sadarb �bas 
piem�rs, jo bija laikam pirmais apa�ais galds, kur 
notika sarunas. Te ir kl�teso�ie, kas bija �aj � 
grup�, un � �l, ka to izveidoja Ministru prezidents 
nevis VM. Ir tapis un ceru, ka dr�z tiks laists klaj� 
informat�vais zi�ojums, kas raksturo augsto 
mirst�bu, v��a atkl ��anu v �l�n� stadij�, mazo 
aptveri un to, ka visp�r nav datu, cik sievietes 
visp�r iziet cauri skr�ningam, un, cik b�tu j�iziet 
cauri, t�pat ar� prec�zas uzskaites tr�kumu par 
tehnolo�ij�m. � � sist�ma ir necaursp�d�ga gan no 
vesel�bas apr�pes pakalpojuma sniedz�ja, gan 
sa��m�ja puses. Lik�s, ka uzdevums b�s viegls, 
bet datu ieg��anas probl �mas bija tas, kas 
paties�b� kav�ja uzrakst�t pamatotu un kvalitat�vu 
zi�ojumu. M�s non�c�m pie t�, ka organiz�tais 
skr�nings b�tu lab�kais risin�jums. Tas b�tu ieguld�jums iedz�vot�ju vesel�b�. No cilv�ku 
perspekt�vas t.i. skaidrs ce��, ko katrs cilv �ks iet � s �kot ar uzaicin�juma v�stuli, anal��u 
nodo�anu, atbil�u sa �em�anu un p �c tam skaidru t�l�ko ce�u, kur j�iet atkar�b� no atbildes. No 
otras puses valsts pl�no resursus atbilsto�i iedz �vot�ju vajadz�b�m un kas ir svar�gi � kontrol � 
pakalpojumu kvalit�ti. Jo patlaban pakalpojuma apdro�in �t�ji, pacienti, valsts nezina, cik �sti 
cilv�ku �o pakalpojumu iziet un k �da ir lo�ika valstij garant�t pakalpojumu, kuru cilv�ki p�c tam 
pa�i apmaks �. 

Kr�ts rekonstrukcijas oper	cijas 

�Kop� 2006. gada marta ir iesp �ja veikt valsts apmaks�tu 
kr�ts rekonstrukt�vo vai plastisko oper�ciju p�c kr�ts 
onkolo�iskaj�m saslim�an �m; 

�L�dz 2006. gada novembrim veiktas tikai 15 oper�cijas 
(625 mastoektomijas 2005. gad�) � pacientes un �rsti 
netiek inform�ti par iesp�ju; plastisk�s oper�cijas netiek 
pl�notas atbilsto�i vajadz �b�m; 

� �Marta� uzs �k jaunu kampa�u 
 

Darba grupa organiz�t	 v��a skr �ninga 
ievie�anai 

� Ministru prezidenta izveidota darba grupa ar 
Vesel�bas ministrijas un NVO p�rst�vjiem; 

� Top informat�vais zi�ojums, kas konstat� 
probl�mas valsts skr�ninga programm�: augsta 
mirst�ba; atkl��ana v �l�n� stadij�; maza aptvere, 
sist�ma necaurskat�ma gan no vesel�bas apr�pes 
pakalpojumu sniedz�ju, gan sa��m�ju puses 

� Risin�jums: organiz�tais skr�nings � ieguld �jums 
iedz�vot�ju vesel�b�: skaidrs ce��, ko katrs cilv �ks 
iziet, s�kot ar uzaicin�juma v�stuli, anal��u 
nodo�anu, atbildes sa�em�anu un t �l�ku ce�u, 
saska�� ar rezult�tu; 

� Valsts pl�no resursus atbilsto�i re �laj�m 
iedz�vot�ju vajadz�b�m un kontrol� pakalpojumu 
kvalit�ti. 



 61 

 
Run�jot par risin�jumiem, t� ir pakalpojumu pl�no�ana, pied �v��ana un kontrole no klienta 
viedok�a. Bet, lai m�s to var�tu izdar�t, ir vajadz�gi skaidri sp�les noteikumi visiem dal�bniekiem.  
 
M�s parasti run�jam, ka tagad iedosim labi 
daudz inform�cijas un cilv�ki r�kosies. 
J�saka, soci�laj�s zin�b�s daudzu desmitu 
gadu atpaka� jau sen pier�d�ts, ka 
inform�cijas nodo�ana nav t �da liela 
caurule, kur ieberam iek� � kaut ko un p�c 
tam pa ausi vai muti tas viss cilv�kam 
ien�k un tad vi�� zina. Bet t � inform��ana 
ir partner�ba uz l�dzv�rt�giem pamatiem.  
 
Viens no veidiem ir darba grupa. 
Manupr�t, t�, ko izveidoja ministru prezidents, bija �oti labs piem�rs, k� m�s varam str�d�t. Man 
ir n�cies str�d�t gan ar m�s�m, gan vecm�t�m un ar� ar �rstu asoci�cij�m un mums tie� �m ir �oti 
labas sadarb�bas piem�ri sav� starp�. Vesel�bas ministrija diem� �l nekad nav bijusi � �s sadarb�bas 
partneris. Manupr�t, m�s esam potenci�ls, kuru noteikti vajadz�tu izmantot, m�s ar� esam gatavi 
n�kt, run�t un piedal�ties. Mums katram noteikti ir sava kompetence un tas, ko m�s dar�m, ir 
savstarp�ja m�c��an �s. Sabiedr�bas iesaist��ana nenotiek, cilv �kiem liekot aizpild�t vienu anketu 
un tad pasakot, ka tik un tik cilv�ku dom� to un to. Tas nav risin�jums. M�s varam uzdot absol�ti 
jebk�di noformul�tu jaut�jumu un dab�t to vajadz�go atbildi, bet tas, kas ir svar�g�ks, ir cilv�kus 
dab�t atpaka�. Jo tas liel�kais drauds ir nevis aplok��u alga, nevis pat �o pakalpojumu 
pieejam�ba, bet tas, ka cilv�ki vair�k netic �ai apr�pes sist�mai un izvair�sies vi�u lietot. Ir 
skaidri piem�ri un t�p�c b�tu p�d�jais laiks veidot jaunas sadarb�bas pieredzes tie�i vesel �bas 
politikas veido�an �, izmantojot jau to pieredzi, kas mums visiem ir. Paldies! 
(Pilnu prezent�ciju skat�t pielikum�.) 

Risin	jumi 

�Pakalpojumu pl�no�ana, pied �v��ana un kontrole no klienta 
viedok�a 

�Skaidri sp�les noteikumi visiem dal�bniekiem 

� Inform��ana nav vienvirziena caurule no ministrijas uz 
pacienta vai medi�a ausi/aci, bet partner�ba uz l�dzv�rt�giem 
pamatiem 

�Savstarp�ja m�c��an �s; nevis aptaujas 

�Veidot jaunas sadarb�bas pieredzes politikas veido�an � (laba 
sadarb�ba NVO starp�) 
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�imenes �rstu l�dzdal�ba vesel�bas apr�pes politikas veido�an �. 
 

L�ga Kozlovska 
Latvijas Lauku �imenes �rstu asoci�cijas priek�s �d�t�ja 

 
Labdien, cien�jamie foruma dal�bnieki!  
 
�odien mans uzdevums ir konkr �ts, run�t tie�i par �imenes �rstu l�dzdal�bu vesel�bas apr�pes 
politikas veido�an �. Put�a kungs jau teica, ka t� ir tikai viena no m�su aktivit�t�m, jo m�s tie� �m 
esam �oti daudzu koal�ciju, ar� asoci�ciju sadarb�bas partneri. Bet varb�t visi kl�teso�ie nezina, 
k�da ir �imenes �rstu medic�na Latvij�. �oti �si past�st��u, cik m �s esam, ko dar�m, cik t�lu esam 
sal�dzin�jum� ar cit�m ES dal�bvalst�m. M�s esam 1356 �imenes �rsti, kas nosl�gu�i l �gumu ar 
m�su slimo kasi par valsts pakalpojumiem. Pavisam vesel�bas prim�r�s apr�pes �rsti, ieskaitot 
priv�tos �imenes �rstus, ir nedaudz vair�k k� 1600. Bet kop�jais �rstu skaits, tas varb�t ar�, 
atbildot uz profesora Gruntma�a jaut�jumu, ir ap 8000.  
 
�imenes medic�na Latvij� veidojusies no 1992./1993. gada. M�s uzskat�m, ka t� ir m�su 
specialit�tes dzim�anas diena. Pa �iem gadiem ir �oti raibi g�jis, ir izveidoju� �s divas �imenes 
�rstu asoci�cijas, kas ir �oti akt�vas - Latvijas �imenes �rstu asoci�cija un Latvijas Lauku 
�imenes �rstu asoci�cija. Un m�s jau no pa�iem pirms �kumiem esam, cik var�ju�i, m ��in�ju�i 
piedal�ties visos vesel�bas apr�pes politikas veido�anas jaut �jumos, kas �pa�i skar prim �ro 
vesel�bas apr�pi. 
 
Ja sal�dzin�m m�su prim�r�s vesel�bas apr�pes sist�mu ar ES valst�m, tad t�, kas izveidota 
pa�reiz attiec �b� uz organiz�cijas un finans��anas sist �mu, ir l�dzv�rt�ga Eiropas att�st�to valstu 
�imenes prim�r�s vesel�bas apr�pes sist�m�m. Cita lieta, cik tur ielikts finans�jums. T� ir 
probl�ma, par kuru st�st��u v �l�k. Ta�u sal�dzin�jum� ar cit�m ES valst�m un ar� Baltijas 
republik�m diem� �l mums ir t�da situ�cija, ka mums nav akad�misk� l�me�a. M�su �imenes 
�rsti ir pietieko�i kompetenti, lai ar � vienm�r k�da meln� avs var�tu par�d�ties, bet tom�r � � 
akad�misk� l�me�a - �imenes medic�nas katedras Latvij� nav. L�dz ar to m�s �imenes �rstus k� 
atsevi��u specialit�ti �sten�b� m�ca citi specialit�tes �rsti. Tas �sten�b� nav pie�emams un 
n�kotn� tas tiks risin�ts. Pirmie se�i doktoranti m �c�s �imenes medic�n�. Kad beigs, tad var�tu 
veidot �o �imenes medic�nas katedru. 
 
Bet �imenes medic�na k� specialit�te Latvij� vienalga ir jauna. Pasaul� tie�i att �st�taj�s valst�s 
�imenes medic�na ir k� vesel�bas apr�pes pamats, st�rakmens. Sav� veid� m�su politikas 
dokumenti, t�di, k� piemin�tais �Vesel �bas apr�pes strat��ija�, kas izstr �d�ta 1997.gad�, ar� ir 
viens no galvenajiem pamat postul�tiem, kur uzdevumiem ir tie�i prim �r�s vesel�bas apr�pes 
lomas uzsv�r�ana, komandas veido�ana, koordin �cijas noz�m�guma uzsv�r�ana, sadarb �bas 
veido�ana ar speci �listiem m�su pacientu apr�p� u.t.t. Kaut ar� m�su Latvijas pacienti v�l viena 
da�a neizprot �imenes �rsta lomu, tam ir da� �di iemesli. Viena da�a ir, ka �imenes �rstiem 
da�k �rt tr�kst kompetences, darbs nav sirds lieta. Otra svar�ga lieta ir sabiedr�bas izpratnes loma 
� vai sabiedr �ba izprot � � �imenes �rsta lomu, vi�u galvenos uzdevumus.  
 
Galvenie uzdevumi ir �etri: vesel�bas veicin��ana, profilakse, saslimst �bu �rst��ana un laba darba 
organiz�cija, kas �auj visus �os uzdevumus lab � l�men� veikt. �ie ir �imenes medic�nas 
pamatprincipi, pie kuriem specialit�tes p�rst�vji var norm�li str�d�t. No 1992./1993. gada ar� 
vald�b� nep�rtraukti ir bijusi virkne dokumentu, izdoti da� �di likumdo�anas akti, kuru m �r�is ir 
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nostiprin�t �imenes medic�nu k� specialit�ti. T�d�� var�tu teikt t�, ka tie�i �os p �d�jos gadus 
�imenes medic�n� k� sist�ma prim�raj� apr�p� ir t�da, k�da t� ir. 
 
Ce�� uz �o m �r�i nav bijis viegls. M�s esam str�d�ju�i, �imenes �rstu asoci�cijas man liekas ir 
vienas no akt�v�kaj�m profesion�lo medi�u asoci�cij�m vis� Latvij�. M�s esam str�d�ju�i 
praktiski pie vis�m ministrij�m - Labkl�j�bas, Vesel�bas, Izgl�t�bas - vis�s, kur�s tiek risin�ti 
prim�r�s vesel�bas apr�pes jaut�jumi. Ta�u visliel�kais darbs ir bijis p�d�jos devi�us, desmit 
gadus, kad valst� tika ieviests t� saucamais kapit�cijas modelis, turpm�k p�d�jos gadus jauktais 
kapit�cijas modelis, kad �imenes �rstiem tiek maks�ts uz katru pacientu viena noteikta naudas 
summa un papildus par veiktaj�m manipul�cij�m ir fiks�tie maks�jumi u.t.t. T� k� varu teikt, ka 
sist�ma ir izveidota un tur ir m�su �imenes �rstu asoci�ciju akt�va l�dzdal�ba � ne vienm �r esam 
uzklaus�ti, bet tom�r ejam uz priek�u un modelis ir l �dzv�rt�gs t�d�m labaj�m, att�st�taj�m 
Eiropas valst�m. 
 
Profesors Boka ir teicis, ka �organisms nevar funkc ion�t bez asin�m�. T �pat ar� m�su sist�ma 
nevar funkcion�t bez finans�juma. Ja profesors Gruntmanis teica v�rdus, ka �tik daudz m �su 
vesel�bas rezult�ti ir atkar�gi no m�su uzved�bas�, tas ir �sten�b� vesel�bas veicin��anas 
jaut�jums, vesel�bas, saslimst�bu profilakse. �sten�b� tas, ar ko pamat� nodarbojas �imenes �rsts. 
Katru gadu ar� m�su �imenes �rsti iesaist�mies finans�juma piepras��an �. Ar� �ogad pras �m 
palielin�t finans�jumu prim�r�s vesel�bas apr�pei, jo vien� no p�d�j�m konferenc�m, kur� 
uzst�j�s m�su PVO p�rst�vniec�bas vad�t�ja Aiga R�r�ne, vi�a piemin�ja, ka �aj �s valst�s 
prim�rajai vesel�bas apr�pei tiek atv�l�ts ne maz�k k� 25% no vesel�bas apr�pes bud�eta. M �su 
valst� bud�ets prim �rajai apr�pei ir aptuveni 14 %. L�dz ar to m�s ar �oti maziem cilv�ku 
resursiem (m�su komand� ir tikai viens �imenes �rsts un viens pal�gs (m�sa vai feld�eris)) 
m��in�m veikt visus tos lielos, j�saka politiski valstiskos uzdevumus, kas mums ir uzlikti. T� ir 
gan profilakse, gan vesel�bas veicin��ana, gan �rst��ana. Es dom �ju, ka p�d�jos gados m�s 
arvien vair�k ejam uz konstrukt�v�m sarun�m, dialogiem, un m�su sarunas ir vair�k balst�tas uz 
priek�likumiem, kas balst �ti uz pier�d�jumiem, un �ie pier �d�jumi savuk�rt ir �emti no cit�m ES 
valst�m. Un man j�saka par konkr�tajiem priek�likumiem, kurus esam iesniegu�i pa�rei z gan 
VM, gan Saeimai, lai mums tiktu papla�in �ta � � prim�r�s vesel�bas apr�pes komanda. T�tad no 
valsts tiktu apmaks�ts viens re�istrators vismaz ar minim�lo algu 1800 re�istr�tajiem pacientiem, 
jo paties�b� m�su m�sas, �rstu pal�gi �oti daudz nodarbojas ar birokr�tisko darbu. 
 
K� dzird�ju vakardienas Saeimas Soci�lo un darba lietu komitejas Sabiedr�bas vesel�bas 
apak�komisij �, ka �is m�su priek�likums neesot (inform �cija man bija mutiska) akcept�ts, jo 
kam tad mums vajagot re�istratora apmaksu. Es varu pateikt, ka �rstam ir j��rst�, m�sai ir 
j�pal�dz veikt profilaktisko darbu, vesel�bas veicin��anas darbu, bet re�istrators ir nepiecie�ams 
visu p�r�jo birokr�tisko darbu veik�anai. Ar � profesora Gruntma�a prezent�cij� par�d�j�s, ka ir 
j�papla�ina � �s �rstu prak�u komandas gan ar ofisa darbiniekiem, gan  ar medm�s�m. 
 
V�l viens no m�su p�d�jiem priek�likumiem, k �d� veid� m�s iesaist�mies no vienas puses 
vesel�bas prim�r�s apr�pes politikas veido�an �, ir uzsvars uz profilaksi. No vienas puses t� ir � 
nav lab�ka motiv�jo�a faktora, varianta, k � tikai finansi�lais. Neap�aub �mi vienm�r otraj� gal� ir 
kontrole, pirmaj� ir noteikumi, bet motiv�jo�ais faktors ir �is finans �jums. Ar n�kamo gadu 
mums papla�in �s profilaktisk� programma attiec�b� uz b�rnu vesel�bas apr�pi. Tas darbs 
vienk�r�i prasa �oti lielu laiku, tas noz�m�, ka m�s uz to vienu pacientu var�tu pie�emt divus, bet 
�in � gad�jum� mums jau b�s j�pie�em tikai viens pacients. T�pat ar� par feld�eru finans �jumu. 
Lauku feld�eris, lauku �imenes �rsta pal�gs ar� b�tu j�ieliek �aj � vienotaj� sist�m�, kur �imenes 
�rsts ir darba koordinators un tad mums ir savstarp�j� atgriezenisk� saite. 
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V�l viens no p�d�jiem priek�likumiem ir par e-vesel �bu, par kuru nedaudz run�ja ar� iepriek� �jie 
run�t�ji. Ir nepiecie�ama savstarp �j� inform�cijas apmai�a, darbs pie kvalit�tes krit�riju 
izstr�d��anas. Pa�reiz m �s Latvij� esam tikai pa� � darba s�kum�, un es dom�ju, cien�jamie VM 
priek�st �vji ar� �ems v�r�, ka m�s, �imenes �rsti esam gatavi l�dzdarboties t�l�kas � �s politikas 
veido�an � un konkr�tu jaut�jumu risin��an �. Paldies! 
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L�dzdal�bas meh�nismi pieejamas un kvalitat�vas vesel�bas apr�pes 
nodro�in ��an �. 

 
Jolanta Z	l�te, 

Latvijas M�su asoci�cijas prezidente  
 

Labdien, cien�jamie, akt�v�kie foruma dal�bnieki, tiem, kuriem iztur�ba bijusi visilg�k�!  
 
Run�jot par l�dzdal�bas meh�nismiem un procesu saist�b� ar m�su profesiju, gribu savu 
uzst��anos struktur �t p�c sekojo�a principa: ko m �s gribam risin�t; k�di ir m�su m�r�i; k� tie 
sakr�t ar izvirz�tajiem m�r�iem vesel�bas apr�pes reformu kontekst�; k�das ir past�vo� �s 
probl�mas un k� t�s tiek risin�tas; ar k�d�m metod�m m�s, k� profesion�la sabiedrisk� 
organiz�cija, l�dzdarbojamies; kas ir m�su sadarb�bas partneri un k�di ir m�su ieteikumi saist�b� 
ar l�dzdal�bas meh�nismu pilnveido�anu. 
 
T�tad par to, ko m�s gribam risin�t un k�di ir m�su m�r�i, jo skaidrs, ka laba p�rvald�ba nav 
iesp�jama bez prec�ziem un konkr�tiem m�r�iem. Latvijas M�su asoci�cija teju pirms 20 gadiem 
ir defin�jusi skaidru m�r�i, pie kura pieturamies v�l �odien. �is m �r�is ir veicin�t g�d�bu par 
tautas vesel�bu un pacientu apr�pes uzlabo�anu, att �st�t m�su praksi atbilsto�i pacientu apr�pes 
vajadz�b�m, l�dzdarboties strat��ijas izstr�d� un �steno�an �, kas saist�s ar m�su pamatizgl�t�bas, 
t�l�k izgl�t�bas un profesion�l�s prakses att�st�bu. 
 
Sal�dzinot �os m �r�us, ko ir izvirz�jusi m�su organiz�cija nu jau k�du laiku atpaka� ar tiem 
m�r�iem, kas ir izvirz�ti vesel�bas apr�pes reformu kontekst�, j�saka, ka m�su m�r�i absol�ti 
sakr�t ar Vesel�bas ministrijas strat��isk�s darb�bas aktivit�ti � kvalitat �vas vesel�bas apr�pes 
nodro�in ��ana iedz �vot�jiem. Vesel�bas ministrs sav� ievadrun� min�ja noz�m�gu politisku 
dokumentu, noz�m�gu politisku ap�em�anos saist �b� ar reformu veik�anu vesel �bas apr�pes 
sist�m� - t� bija �ub�anas harta. �aj � sakar� varu min�t ne maz�k svar�gu dokumentu, ko 
vesel�bas ministri parakst�ja 2000.gad� un kuru apstiprin�ja Latvijas M�su un Vecm��u 
organiz�cijas 2001.gad�. Da�i cit �ti no � � dokumenta, un �is dokuments saucas Minhenes 
deklar�cija, proti, �M �sas un vecm�tes � sp �ks vesel�bas apr�p��.  
 
Da�as sada �as, at�au�os min �t, �aj � deklar�cij� saka t�: �M �s, proti, ministri, kas parakst�m �o 
deklar�ciju, uzsveram nepiecie�am �bu izstr�d�t m�su un vecm��u profesiju att �st�bas strat��iju, 
lai nodro�in �tu sabiedr�bas vajadz�b�m atbilsto�u vesel �bas apr�pes kvalit�ti, k� ar� m�sas un 
vecm�tes profesiju autonomiju, rad�t m�su un vecm��u profesij �m iesp�ju att�st�ties, nodro�in �t 
finansi�los stimulus un profesion�l�s karjeras stimulus.� T � ir ap�em�an �s, kas ir parakst�ta 
pirms septi�iem gadiem, un, ja at�ausiet nelielu ekskursu par to, k� � �s ap�em�an �s ir m��in�tas 
pild�t �o gadu garum �, koncentr�joties uz pa�reiz past �vo�aj �m probl�m�m. 
 
K� pirmo no past�vo�aj �m probl�m�m es gribu min�t p�ctec�bas, nep�rtraukt�bas un politisk�s 
atbild�bas tr�kumu, �stenojot vesel�bas apr�pes reformas. �odien tika gan prezidenta v �rdiem, 
gan ministra v�rdiem aicin�ts teikt asus, patiesus, kritiskus v�rdus, min�t piem�rus, kas apliecina 
teikto v�rdu pareiz�bu. Te b�s piem�ri, ko es varu min�t saist�b� ar p�ctec�bas nep�rtraukt�bas un 
politisk�s atbild�bas tr�kumu. �odien jau vair �kk�rt min�t�s Sabiedr�bas vesel�bas strat��ijas 
k�d� no pantiem min�ts, ka � �imenes �rsts un sabiedr�bas vesel�bas m�sa ir tie cilv�ki, kuriem 
b�tu dele��jama v�rda v�r�ja funkcija uz labu sabiedr�bas vesel�bu". Laik� kop� 2000.gada ir 
m��in�ts �stenot attiec�b� uz labu m�su praksi da�as iniciat �vas par labu pacientu apr�pei, proti, 
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dibin�t strukt�ru, kas nodro�ina pieejamu un kvalitat �vu pacientu apr�pi prim�r�s vesel�bas 
apr�pes l�men�, ta�u pietika main�ties ministram, lai � � aktivit�te tiktu akt�vi izsv�trota no 
darb�b�m, no veicamo darbu sarakstiem. L�dz ar to m�s esam tur, kur m�s esam. Iepriek� �jais 
run�t�js apstiprin�ja to, ka pa�reiz ir daudz nepadar �tu darbu, ir daudz darbu, kurus b�tu j�veic 
sabiedr�bas vesel�bas m�sai, un �ie darbi nestu re �lus rezult�tus. Par to m�s esam p�rliecin�ti un 
gatavi pier�d�t.  
Otrs pier�d�jums p�ctec�bas nep�rtraukt�bas un politisk�s atbild�bas tr�kumam ir situ�cija, kas ir 
saist�ta ar m�su un vecm��u profesion �l�s darb�bas strat��ijas izstr�di un ievie�anu. Par � �s 
strat��ijas izstr�d��anu tika samaks �ts. � � strat��ija tika izstr�d�ta, samaks�ja par to Pasaules 
Vesel�bas organiz�cija. Pietika main�ties ministriem, lai �is, manupr �t, un ne tikai manupr�t, bet 
ar� p�c daudzu manu kol��u dom�m, �is dokuments var �tu nest b�tiskus uzlabojumus vis� 
vesel�bas apr�pes sist�m�. �is dokuments ieg �la atvilktn�s uz daudziem, daudziem gadiem un 
v�l joproj�m tur ar� atrodas.  
 
K� tre�o probl �mu es grib�tu min�t to, ka past�v mazefekt�vi pacientu apr�pes organiz��anas 
mode�i, kam par iemeslu k� arguments galvenok�rt tiek min�ts cilv�ku resursu tr�kums. �eit es 
grib�tu mazliet paskaidrot. Ja �rsti vair�k run� par �rst��anu, tad m �s, m�sas, run�jam par savu 
kompetences sf�ru, tas ir, apr�pi. T� ir profesion�la darb�ba, kas ir v�rsta uz pacienta fizisko, 
gar�go un soci�lo vajadz�bu apr�p��anu, un to, ka m �su darbs liel�kaj� da�� no vesel�bas apr�pes 
iest�d�m netiek efekt�vi organiz�ts, kaut gan m�sas zina, k� to dar�t, ir gatavas to dar�t, vi�as 
visbie� �k nesa�em darba dev�ja atbalstu �ajos procesos. 
 
T�pat, ja m�s run�jam par labas p�rvald�bas tr�kumiem, ir j��em v�r�, ka pa�reiz netiek piln � 
apjom� izmantota m�su intelektu�l� jeb zin��anu un pieredzes kapacit �te taj�s jom�s, kur�s tas ir 
�pa�i svar �gi - t� b�tu jau min�t� sabiedr�bas vesel�ba. M�s run�jam par to, ka gultu skaita zi�� 
r�d�t�ji Latvijai nav visai iepriecino�i, pacienti pavada  ilgu laiku stacion�ros. Man k� m�sai ir 
j�saka, paldies, Dievam, ka tas t� ir, jo paties�b� m�su prim�r�s apr�pes sist�ma, bez 
p�rmetumiem �imenes �rstiem, nav gatava sa�emt pacientu, kur� atrodas m �j�s un kuram ir 
vajadz�ga apr�pe, un tas ir m�su darb�bas lauci��. 
 
T�pat netiek izmantota m�su intelektu�l� un zin��anu kapacit �te t�d�s jom�s k� diab�tu pacientu 
izgl�to�ana, un statistiskie r �d�t�ji par�da to, ka diab�tu pacientu skaits pieaug un komplik�ciju 
skaits saist�b� ar � �m saslim�an �m ar� pieaug. Te ir tie�a saist �ba ar m�su darbu izgl�to�anas jom �. 
Toties diem� �l ir samazin�tas iesp�jas diab�ta pacientiem pa�reiz sa�emt pieejamu kvalitat�vu 
vesel�bas apr�pi m�sas kompetences ietvaros. T�pat var min�t onkolo�isko pacientu apr�pi 
ambulatoraj� dienest�, kur m�su loma netiek pilnv�rt�gi nov�rt�ta, un protams, ar� joma, kas 
attiecas uz pacientu apr�pes procesa labu p�rvald�bu jeb m�su darba organiz��anu.  
 
V�l j�min cita probl�ma, ka m�su praks� tr�kst pacientu apr�pes vadl�niju un standartu, kas 
balst�ti uz pier�d�jumiem, un tas ir pamats kvalitat�vai pakalpojumu nodro�in ��anai. Kvalit �tes 
vad�bas sist�mas tr�kumi. Pacientu apr�pes kvalit�te uz pa�reiz �jo br�di netiek v�rt�ta, �emot 
v�r� objekt�vu krit�rijus. M�sas darbs tiek v�rt�ts galvenok�rt subjekt�vi. M�su praks� tr�kst 
pacientu apr�pes vadl�niju, tr�kst standartu, p�c kuriem tad m�s var�tu izv�rt�t, vai rezult�ti 
pat�r�tajam darbam ir labi, slikti vai viduv�ji. 
 
K� p�d�jo, bet ne maz�k svar�go no eso�aj �m probl�m�m, es gribu min�t cilv�kresursu tr�kumu 
m�su profesij�. M�s var�tu debat�t, cik izteikts �is tr�kums ir un k�das pozit�vas tendences 
iez�m�jas m�su profesij� � t �das ar� pa�reiz past �v, jo m�sas s�k atgriezties praks� p�c vair�ku 
gadu promb�tnes darb� cit�s pakalpojumu sf�r�s. Tas noz�m�, ka m�su profesij� notiek ar� kaut 
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kas labs, kas cilv�kiem liek atgriezties, ka ir stabilit�te un cer�bas, ko cilv�ki saista ar �o 
profesiju. 
 
Par pozit�vajiem piem�riem l�dzdal�bai un pan�kumiem jom�, kas saist�s ar m�su profesion�lo 
darb�bu vesel�bas apr�pes reform�, gribu min�t, ka pa�reiz notiek akt �vs l�dzdarbo�an �s process 
starp Vesel�bas ministriju un Latvijas M�su asoci�ciju, jo tiek veidota pacientu apr�pes l�me�u 
sist�ma un tiek pl�nota � �s sist�mas ievie�ana, kas neap�aub �mi uzlabos pacientu apr�pes darba 
efektivit�ti. T�pat notiek darbs pie specialit��u klasifik �cijas sist�mas izveides, kas savuk�rt 
ietver ar� t�l�kizgl�t�bas sist�mas att�st�bu.  
 
Run�jot par to, ar k�d�m metod�m m�s l�dzdarbojamies vesel�bas reformu procesa ietvaros, 
gribu min�t, ka m�s k� sabiedriska organiz�cija neap�aub �mi pau�am savu viedokli, atsauksmes, 
priek�likumus un ieteikumus. M �s esam atkl�ju�i, kuri ir tie svar �g�kie cilv�ki, uz ko mums b�tu 
j�liek liel�ks akcents, l�dzdarbojoties svar�gos procesos. Tie dro�i vien tom �r ir ier�d�i, jo 
diem� �l j�saka, ka Vesel�bas ministri mums Latvij� main�s visai �tri. M�su organiz�cija par 
pacientu apr�pes probl�m�m ir izgl�tojusi jau 12 ministrus. Tas noz�m�, ka lielu lob��anas darbu 
saist�b� ar m�su profesiju, m�s esam veiku�i atk �rtoti, atk�rtoti un atk�rtoti. Mums ir labi 
sadarb�bas partneri no �rstu - speci�listu profesion�laj�m organiz�cij�m, un tie galvenok�rt ir 
�irurgi, gastroendokrinologi, intens�v�s terapijas �rsti. Idejas apstiprin�jumu darb�bas pareiz�bai 
m�s rodam sadarb�b� ar starptautiskajiem sadarb�bas partneriem. � �s idejas m�s cen�amie p �rcelt 
un piel�got Latvijas apst�k�iem.  
 
T�p�c m��inot �tri beigt savu uzst��anos, es grib �tu min�t da�us ieteikumus. K � m�su 
profesion�l�s organiz�cija p�rst�ve, es grib�tu rosin�t gan foruma dal�bniekus, gan citus 
cilv�kus, kas, iesp�jams, sa�ems informat�vos materi�lus par forumu nedaudz v�l�k, stiprin�t 
cie�as pilnu attieksmi pret sadarb�bas partneriem, neatkar�gi no t�, kuru profesiju  vi�i p�rst�v, 
vai kuru pacientu grupu vi�i p�rst�v. Ir svar�gi iev�rot �tiskos principus, veidojot tie� �m 
palieko�u sadarb �bu. K� argumentu tam, k�p�c m�sas ir noz�m�gas vesel�bas apr�pes sist�m�, 
gribu opon�t k�dam pa�reiz kl �t neeso�am � � foruma dal�bniekam, kas teica, ka vesel�bas apr�pes 
pamats ir �rsts. Starptautiski p�t�jumi liecina, ka 80% no sniegtajiem pakalpojumiem vesel�bas 
apr�pes sist�m� nodro�ina m �su person�ls. Paldies, ka mani uzklaus�j�t! 
 



 68 

Efekt�v�kie intere�u grupu apvien �bu l�dzdal�bas meh�nismi vesel�bas 
apr�p�. 

 
Gunta An�a  

Latvijas Cilv�ku ar �pa��m vajadz�b�m sadarb�bas organiz�cijas �SUSTENTO� valdes 
priek�s �d�t�ja, Eiropas Ekonomikas un soci�lo lietu komitejas padomniece 

 
Es p�rst�vu Latvijas Cilv�ku ar �pa� �m vajadz�b�m sadarb�bas organiz�ciju SUSTENTO. M�su 
organiz�cija apvieno gan cilv�ku ar invalidit�ti organiz�cijas, gan pacientu organiz�cijas. T�tad, 
�emot v�r�, ka kop�jais biedru skaits ir apm�ram 25 000 cilv�ku, kas p�rst�v � �s organiz�cij�s, 
m�s esam ties�gi �odien run �t pacientu v�rd�. No r�ta pacienta v�rds skan�ja �oti, �oti daudz, un 
�oti bie�i, bet �odien mans uzdevums, run �jot par labu p�rvald�bu, ir run�t tie�i par tiem 
meh�nismiem, k�d� veid� pacientu organiz�cijas var�tu tikt iesaist�tas labas p�rvald�bas 
nodro�in ��an �.  
 
Klausoties iepriek� �jos run�t�jus, es t� pavisam nejau�i  pa��mu rok�s � �s dienas programmu un 
paskait�ju  - l�dz br�dim, kam�r m�s uzklaus�m pacientu viedokli, ir run�ju�i 16 cilv �ki. It k� jau 
t� sist�ma ir pacientiem, bet run� jau galvenok�rt sist�mas p�rst�vji - ministrijas un ier�d�i. Lai 
t� b�tu, bet man tom�r �oti gribas, lai centr� b�tu pacients un tad visi p�r�jie apk�rt.  
 
Es gribu j�s iepaz�stin�t ar div�m liet�m. Gribu piemin�t vienu p�t�jumu, kas ir izn�cis burtiski � � 
gada oktobr�. �o p �t�jumu ir veikusi pasaul� diezgan paz�stama organiz�cija, kas saucas Health 
Consumer Powerhouse, un � � organiz�cija ir veikusi p�t�jumu tie�i par Eiropas Savien �bas 
valst�m, l�kojoties t�d� perspekt�v�, k� �aj �s valst�s tiek nodro�in �ta vesel�bas apr�pe no 
vair�kiem skatu punktiem. Prim�rais skatu punkts ir klients, nevis vai labi str�d� ministrija, vai 
labi str�d� ier�d�i, bet ko tad klients, jeb k� m�s �odien sak �m, pacients, no t� var ieg�t. Pamata 
skata punkti �eit bija vair �ki: pirmais ir pacienta ties�bas un inform�cija. K� m�s dzird�j�m, par 
inform�ciju jau m�s run�j�m daudz un dikti; otrais � gaid ��anas ilgums, t �tad, cik ilgi ir j�gaida 
uz to, lai sa�emtu konkr�to pakalpojumu; tre�ais ir apr�pes rezult�ti, k�di ir rezult�ti apr�pei; 
ceturtais un piektais ir gan sist�mas, gan medikamentu pieejam�ba. Tas tiek veidots, apvienojot 
gan sabiedrisko statistiku, gan ar� neatkar�gas izp�tes rezult�tu, kad eksperti brauc uz m�su valsti 
un p�ta, kas tad notiek.  

Kas tad notiek Latvij�? �aj � p�t�jum� 
Latvija ir ie��musi godpilno 29 vietu, 
�emot v�r�, ka 29 vietas visp�r bija. 
Pag�ju�ogad �aj � viet� bija Lietuva. Ir 
piecas kategorijas, kur� tas viss ir 
aptverts un Latvija no1000 punktiem ir 
ieguvusi 435 punktus. K�p�c es to saku?  

Ne jau t�p�c, lai par�d�tu, re, k�ds man ir p�t�jums un cik Latvij� ir slikti. Pirmk�rt, gribu v�rst 
j�su uzman�bu, ka tad, kad m�s k� pacientu organiz�cija, sak�m, ka mums ar� vajag v�rdu, ka 
m�s ar� zin�m, k� mums ir lab�k, ka m�s patie� �m to ar� zin�m un ka patie� �m ir v�rts mums to 
ar� pajaut�t. Tas nav tikai t�p�c, ka t� ir m�su iegriba, vai ka mums gribas vien� l�men� ar 
Vesel�bas ministriju run�t par �iem jaut �jumiem.  
 

2007. gada Eiropas vesel�bas apr�pes pat�r�t�ju viedok�u 
ikgad�j� p�rskat� par vesel�bas apr�pi ES, no 29 sabiedrisk�s 
vesel�bas apr�pes sist�m�m Latvijas vesel�bas apr�pes 
pakalpojumi ierindoj	s p�d�j	 29. viet	. Piec�s 
kategorij�s, kas aptver 27 darb�bas r�d�t�jus, Latvija ir 
sa��musi 435 punktu nov�rt�jumu no 1000 iesp�jamiem. 
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Ko tad ir ieteikusi � � organiz�cija, ko 
vajadz�tu dar�t, lai uzlabotu situ�ciju? 
Faktiski pamatideja, kas ir ieteikta, lai 
uzlabotu visas � �s jomas, ne tikai vienu 
jomu ir, ka Latvijas pacientiem ir 
j�sniedz atbalsts, lai vi�i pa�i var �tu 

pie�emt ar vesel�bas apr�pi saist�tos l�mumus 
viet�s, kur tas ir iesp�jams.  
 
Savas organiz�cijas ar� konkr�ti m�su 
organiz�ciju m�s redzam �oti daudz�s un �oti 
da� �d�s viet�s. Pirmk�rt, t�s var�tu b�t ekspertu 
komitejas un darba grupas. Es gribu teikt, ka 
nevajag baid�ties gan taj�s padom�s, kas ir pie 
slimn�c�m, gan taj�s darba grup�s, kas ir vesel�bas 
ministrij�, ielaist pacientus, jo tik �oti bie�i notiek 
t�, ka m�s lemjam par vi�iem, bet �sten�b� jau bez 
vi�iem. Man �oti grib�tos tic�t, ka memorands, ko 
Bundu�a kungs jau �odien piemin �ja vair�kas reizes, b�s ne tikai �oti jauks un noz�m�gs pap�rs 
gan m�su organiz�cijas, gan Vesel�bas ministrijas plaukt�, bet tie� �m b�s darba dokuments, ar 
ko m�s var�sim str�d�t t�l�k.  
 
Pacientu nevalstisko organiz�ciju b�tiska iesaiste var�tu b�t ar� rindu regul��anas proces �. Ar� k� 
m�s �odien dzird �j�m, rinda ir t� vieta, kur s�kas korupcija, jo k�ds k�dam �  var, es tevi ielik�u 
�tr�k, un t� t�s lietas ar� notiek.  
 
N�kamais ir �rstniec�bas iest��u celtniec �bas un remontu pl�no�anas lietas. Ir tik svar �gi, ka 
pl�nojot celtniec�bu, pl�nojot rekonstrukciju, taj� piedal�s pacienti, sakot k�d�s telp�s vi�i grib 
uztur�ties. Ne maz�k svar�gi ir, veicot apm�c�bu programmu izveidi, tie�i medic �nas 
profesion��iem, �aj � darb� iesaist�t ar� pacientus, lai nenotiek t�, k� �eit k �ds teica, ka �rsts baid�s 
run�t ar pacientu, un vi�am ir viegl�k str�d�t viet�, kur daudz nav j�run�. Tie�i tikpat b�tiski ir 
iesaist�t pacientus zin�tnisko p�t�jumu att�st�bas proces�, un ne maz�k svar�gi � �rstniec�bas un 
apr�pes vadl�niju izstr�d�. M�s absol�ti nepretend�jam uz to, ka m�s teiksim dakterim, k�das 
kuram z�les j�dod vai k�das kuram �prices  j�spric�, bet m�s pretend�jam uz to, ka � � savstarp�j� 
�rsta, �rstniecisk� person�la, vai �rstniec�bas personas un pacienta savstarp�j�s attiec�bas tiktu 
b�v�tas uz l�dzv�rt�bas principiem, jo viens sniedz pakalpojumu un otrs sa�em pakalpojumu.  
 
�odien Akermanes kundze teica - pacientu organiz �cijas ir v�jas un pacientu organiz�cijas 
biedri, nu teiksim god�gi, tiek uzpirkti no farm�cijas firm�m. Man �oti � �l, bet man da��ji ir 
j�piekr�t tam, ko j�s teic�t. K�p�c tas t� notiek?  

 
Es gribu teikt, ka ir �oti svar�gi, k� m�s atbalst�m 
savas pacientu organiz�cijas. Vai m�s vienk�r�i 
sak�m � taisiet organiz �ciju, str�d�jiet br�vpr�t�gi, 
esiet eksperti, piedalieties darba grup�s, n�ciet uz 
ministriju darba dien�, darba laik�, p�c tam rakstiet 
zi�ojumus par to, kas p�c j�su dom�m ir j�maina un 
dariet to visu par velti, jo j�s ta�u esat pacienti un j�s 
varat str�d�t visu pacientu lab�. Bet tieciet man, 
pacienti ar� grib �st. Tas noz�m�, ka reiz�m vi�iem ir 

Rekomend	cijas situ	cijas uzlabo�anai : 
 

�   Latvijas pacientiem ir j�sniedz atbalsts, lai vi�i pa�i 
sp�tu pie�emt ar vesel�bas apr�pi saist�tos 
l�mumus. 

�   sist�mas izmai��m ir nepiecie�ams spiediens no 
pacientu puses.   

Pacientu NVO iesaiste: 
 

�  Ekspertu komitej�s un darba grup�s (piem.,   
�tikas,  likumdo�anas izstr �des, resursu 
sadal��anas utt.) 

�   Rindu regul��anas proces � 
�   	rstniecisko iest��u celtniec �bas un remontu 

pl�no�an � 
�   Apm�c�bu programmu izstr�d� medic�nas 

profesion��iem 
�   Zin�tnisko p�t�jumu att�st�bas proces� 
�   Apr�pes un �rstniec�bas vadl�niju izstr�d� 

 

Priek�noteikumi : 
 

�   Izgl�tojo�s un finansi �ls atbalsts 
�   Iesaiste inici��anas, izstr �des, 

realiz�cijas un nov�rt��anas proces � 
�   Sp�c�gs un caursp�d�gs meh�nisms, 

kas apliecina, ka pacientu v�lmes ir 
ne tikai uzklaus�tas, bet ar� �emtas 
v�r� 
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ar� j�str�d�, ne tikai ministrij�.  
 
T�p�c ir �oti svar�gi vair�ki priek�noteikumi, lai patie� �m b�tu re�las organiz�cijas, kas re�li 
darbojas. � �s organiz�cijas ir j�izgl�to, vi��m j�sniedz finansi�ls atbalsts. � �s organiz�cijas ir 
j�iesaista gan inici��anas, gan izstr �des, gan realiz��anas, gan nov �rt��anas proces �. V�l ir 
j�izveido, manupr�t, valst� meh�nisms, kur� m�s ne tikai aizejam uz ministriju, past�st�m, ko 
mums vajag, m�s laim�gi uzklausa ministrijas p�rst�vji, saka � j�, protams, tas ir �oti b�tisks 
jaut�jums�, un ar to � � lieta beidzas. Ir vajadz�gs meh�nisms, kur� m�s ne tikai varam izteikt to, 
kas mums r�p, bet kur� m�s ar�  varam redz�t, k� lietas main�s p�c tam. Svar�gi redz�t, ka m�s 
esam ne tikai uzklaus�ti, bet, ka m�s esam �emti ar� v�r�. Paldies visiem!  
(Pilnu prezent�ciju skat�t pielikum�.) 
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L�dzdal�ba �imenes pl�no�anas un seksu �l�s vesel�bas apr�pes 
nodro�in ��an �. 

Solvita Olsena 
�Papardes zieds� padomes locekle 

 
K� �Papardes zieda� valdes locekle esmu uz ��musies pien�kumu p�rst�v�t organiz�ciju 
gad�jumos, ja izpilddirektors nevar atn�kt. �aj � forum� man ir j�run� �Papardes zieda� valdes 
v�rd� un es grib�ju �Papardes zieda� v �rd� teikt, ka (kas ir svar�gi ne tikai organiz�cijai, bet 
visiem �eit kl �teso�ajiem) viens no ilgi m �t�tajiem �karstajiem kartupe �iem� �urpu turpu pa MK 
un ministriju, ir Jaunie�u vesel �bas koncepcija. Mums neb�s �o jaunie�u, veselo cilv �ku, un, k� 
profesors Gruntmanis teica, vi�� jau ir redz �jis vi�us slimus, ja m�s ner�p�simies par jaunie�u 
vesel�bu. 
 
�Papardes zieds� k � sabiedriska organiz�cija r�p�jas par jaunie�u vesel �bu vair�k k� desmit 
gadus, bet �Papardes zieds� jaut � visiem p�r�jiem � k �p�c VM ner�p�jas par jaunie�u vesel �bu, 
k�p�c MK ner�p�jas par jaunie�u vesel �bu? M�s aicin�m ministru prezidentu r�p�ties par 
jaunie�u vesel �bu. Tad, kad m�s b�sim veci, kas par mums r�p�sies un �rst�s? Tie, kas tagad ir 
jaunie�i. Tad, m ��ie cilv�ki, � � jaunie�u vesel �bas koncepcija mums visiem ir ak�ti nepiecie�ama 
un �Papardes zieds� ir izdar �jis visu, ko var�jis, lai nepie�emtu piln�gi neder�gu koncepciju. Bet 
m�s aicin�tu pabeigt �o vesel �bas koncepcijas izstr�d��anu un ieviest vi�u dz�v�. T� ir viena 
lieta, kas �Papardes ziedam� ir svar �ga.  
 
Otrs jaut�jums vesel�bas apr�pes kontekst� ir tas, ka nedr�kstam aizmirst cilv�ka reprodukt�vo 
vesel�bu. T� ir viena no svar�g�kaj�m cilv�ka dz�ves sast�vda��m vair�ku iemeslu d��. Un 
reprodukt�v� vesel�bas ir viens no vesel�bas apr�pes m�r�iem � sasniegt p �c iesp�jas augst�ku 
reprodukt�v�s vesel�bas l�meni. Mums, pirmk�rt, j�nodro�ina vesel �gs reprodukt�v�s vesel�bas 
s�kums. B�t�b� persona att�st�s no padsmit gadiem nevis no viena gada vecuma. Mums ir 
j�nodro�ina, lai jaunie�iem � �s jomas s�kums ir atbalsto�s. Mums ir j �r�p�jas par vesel�bas 
m�c�bu, kas �obr �d iz�emta no izgl�t�bas sist�mas. Mums ir j�nodro�ina, ka jaunie�i br �d�, kad 
vi�iem �is jaut �jums k��st aktu�ls, sa�em nepiecie�amo atbalstu profilakses izpratn �. T�tad ir 
nepiecie�ami pas �kumi. �Papardes zieds� nodro�ina savu karsto pastu,  p�r�j� jom� k� nu kuro 
reizi san�k.  Sabiedr�ba j�nosarg� no augstajiem riska faktoriem tie�i seksu �l�s reprodukt�v�s 
vesel�bas jom�. Ja m�s diezgan daudz dar�m HIV jom�, tad �oti maz esam dar�ju�i dzimst �bas 
regul��anas jom �, jo abortu skaits ir �oti liels. Mums ir daudz liel�ka v�r�ba j�piegrie� tie�i 
jaut�jumiem, kas saist�ti ar dzimst�bas regul��anu. 
 
St�stu t�d��, ka �ie ir tie jaut �jumi, kas nav aktu�li tikai �Papardes ziedam�. Tie ir tie, kur 
�Papardes zieds� ir izdar �jis, bet m�s gaid�m visus p�r�jos, lai ar� dara. K� NVO p�rst�vis 
grib�ju teikt, ka mums, t�pat k� SUSTENTO, ir �oti svar�gi, lai mums ir �ie atbalsto�ie partneri, 
pirmk�rt, valsts strukt�r�s. Otrk�rt, svar�gi, lai priv�tais sektors m�s atbalsta un atbalsta ar� 
sabiedr�bas indiv�di. M�s str�d�jam sabiedr�bas lab�, m�s nestr�d�jam valsts lab�, jo valsts str�d� 
pati par sevi. K� sabiedriska organiz�cija m�s sagaid�m, ka tad, ja valsts v�las sa�emt m�su 
ekspertu viedokli (un �Papardes zied �� patie� �m ir augsti kvalific�ti eksperti), tad m�s 
pied�v�jam �o viedokli. Bet m �s varam tikai samain�t � m �s jums, j�s mums. M�s nevaram iet uz 
valsts instit�cij�m un vienk�r�i dal �t savas liel�s v�rt�bas pret� neko nesa�emot. Un tas tad ir 
jaut�jums valstij � ko tad m �s varam sa�emt pret�? 
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Es dom�ju, ka ikviens, kur� uzaicina �Papardes ziedu� uz k �du valsts pas�kumu un valsts, m�s 
zin�m, ir instit�cija ar miljoniem lielu bud�etu, tad papardes zieds  k� maza instit�cija ar vair�kus 
simtus t�ksto�us lielu bud�etu jaut �: �Tad, d �rgie, bag�tie partneri, k�di ir �ie sadarb �bas 
noteikumi?� Tas ir tas oblig �ti nepiecie�amais jaut �jums, kas j�atrisina vis�m sabiedriskaj�m 
organiz�cij�m. It �pa�i ar t �d�m sp�c�g�m organiz�cij�m k� �Papardes zieds� un �SUSTENTO�.  
 
M�s esam gatavi sadarboties, bet m�s neesam gatavi sadarboties uz t�diem principiem, kas 
izmanto m�su resursus. Es nerun�ju �obr �d par darbu sabiedr�bas lab�. To m�s dar�m un 
nepras�m neko pret�. Bet �oti bie�i m �s aicina darboties valsts lab� �aj �s darba grup�s un Saeim�, 
paust ekspertu viedokli. Ja VM grib, lai m�s tai pal�dzam, tad jums j�saprot, ka tiem j�b�t citiem 
noteikumiem. Valsts �oti pieprasa, lai piedal�mies. J�, m�s piekr�tam, bet tad k� m�s to varam 
izdar�t? 
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DISKUSIJA 
 

Armands Plori��, VM valsts sekret	rs 
Man ir p�ris replikas. Atkal s�k�u no pirm� galda. Kas attiecas uz ginekolo�iju, reprodukt�vaj�m 
saslim�an�m u.t.t, tad, probl�ma ar ginekolo�iju ir piln�b� skaidra. T� ir apzin�ta - �rstiem ginekologiem 
dotaj� br�d� ir daudz izdev�g�k str�d�t priv�tpraks�. T� ar� ir galven� probl�ma. Protams, kad sieviete 
gaida b�rnu, vi�a ir t�d� vecum�, kad noteikti bie�i vien ir pietiekami maks�t sp�j�ga. Un l�dz ar to 
situ�cija ir t�da, ka mums slimn�c�s vienk�r�i katastrof�li tr�kst ginekologu. T� ir ak�ta probl�ma, kura 
tie��m j�risina. Probl�mas c�lonis ir tas, ka valsts tarifi nesakr�t ar �o cenr�di un pe��as iesp�j�m, k�das 
ir priv�taj� sektor�. Vienk�r�i ginekologs priv�taj� sektor� uz doto br�di pelna daudz vair�k, ja izveido 
priv�tpraksi. T� ir t� dz�ves paties�ba, bet, protams, �is jaut�jums patlaban tiek risin�ts. 
 
N�kam� replika par tiem re�istratoriem. Kas attiecas uz �imenes �rstiem, tad re�istratoriem t� nauda 
bud�et� jau ir iedal�ta un vi�a priek� t� ir paredz�ta. Un tas, ka noteikumos Saeim� k�ds nav izskat�jis, 
tad noteikumus nepastiprin�s vald�ba, tur m�s vienk�r�i neredzam pat pamatu, k�p�c lai tas t� nenotiktu. 
Tur finansi�li viss ir sak�rtots, un procesam vienk�r�i j�notiek t�l�k. 
 
Koment�rs par �o �jauko� p �t�jumu, kas par�d�ja, ka Latvija ir p�d�j� viet� vesel�bas apr�p�. Labi, ka 
tur nav Vidus �zijas vai �frikas republikas, jo tad p�c � � p�t�juma izn�k, ka m�s ar� vi�iem visdr�z�k kaut 
kur otraj� pus�. �sten�b� interesanti, te vajadz�ja drusku pla��k ar� paskat�ties, k� �is p�t�jums ir radies. 
M�s atrad�m ar� �o cilv�ku, kur� deva rezult�tus p�t�jumam un kur� neizskat �ja un neaizs�t�ja atpaka� 
p�r�jos rezult�tus. L�dz ar to vesela rinda rezult�tu vienk�r�i ir �oti nekorekti.. �is cilv �ks gan ir ar� m�su 
pa�u instit�cijas darbinieks. T�p�c par �o p �t�jumu uz�emamies visu atbild�bu, protams.  
 
Ja run�jam par rind�m un gaid��anu rind�s, tad ir j�saprot ar� � � iepriek��j� pieredze. Da��d�s valst�s ir 
piln�gi da��di. Ja aptauj�sim pacientus, vai pie mums ir ilgi j�gaida rind�, ja pajaut�siet pacientam, kur� 
slimn�c� 15 min�tes gaid�jis uz�em�an�, vi�� teiks, ka man lika �eit gaid �t. Ja j�s pajaut�siet 
Lielbrit�nij�, kur� b�s nos�d�jis tr�s stundas uz�em�an�, vi�� teiks � man te teica pagaid �t. Vienk�r�i 
mums t� pieredze ir t�da. Protams, atkal citos jaut�jumos mums ir vesela rinda oper�ciju, kur par ilgu 
gaid�m. Tas vidus ce�� varb�t ir Somijas gad�jums, kur somi strikti noteiku�i � �imenes �rstam j�pie�em 
tik un tik dienu laik�. Tur gan atkal ir cits jaut�jums, ka �imenes �rsts absol�ti ner�	in�s ar j�su laikiem. 
Vi�� dara taj� un taj� tre�dien�, plkst. 14.00 tev j�b�t pie manis, ja neatn�ksit � pats vain �gs. Tas, ka 
jums j�str�d�, nevienu neinteres�. Tr�s m�ne�u laik� tiks nodro�in�ts, ka tiksiet uz�emts slimn�c�, 
oper�cija tiks nodro�in�ta pus gada laik�. Kas vi�iem ir noteikts likumdo�an�? Varb�t tas ir viens no 
veidiem, k� ar� Latvij� m�s var�tu iet.  
 
Kas attiecas uz rindu regul��anu, tad tas tie� �m ir viens no c�lo�iem korupcijai. Ne velti mums ir uzsvars 
uz �o, k� m�s maksim�li �tri varam izveidot �o e-vesel �bas programmas ievie�anu re�laj� dz�v�, lai t� s�k 
str�d�t, jo � �m rind�m ir j�b�t vienot�m, p�rskat�m�m, elektronisk� form�t�, ko nav iesp�jams izmain�t, 
kur jebk�das ��das izmai�as, katram cilv�kam faktiski redzamas uzreiz.  
 
Par jaunie�u vesel �bu vakar v�l bija inform�cija pres� par to, k� Sabiedr�bas vesel�bas a�ent�ra 
sarun�jas ar jaunie�iem internet� un t� t�l�k. T� k� ir �oti daudz jaut�jumu, kas tiek risin�ti tie�i ar 
vesel�bas veicin��anu saist �b� ar jaunie�iem. Bet tas, ka varb�t nav vienota pieeja un programma, tur es 
var�tu piekrist. Daudzas lietas tiek dar�tas. T� pati �Sirds diena�, kur jaunie�i pa�i akt �vi piedal�s, t�s 
pa�as donoru kust �bas.  
 
Es grib�tu nosl�gt ar to, ka es j�s, sabiedrisk�s organiz�cijas piln�b� saprotu, un piln�b� atbalstu to, 
k�p�c sabiedriskaj�m organiz�cij�m b�tu j�str�d� par velti. Bet iemesls tam, k�p�c es j�s tik �oti atbalstu 
�sten�b� ir aiz viena cita iemesla. Ko sabiedr�ba uzskata, kas ir labs ier�dnis? Kas str�d�s 24h diennakt�, 
kam j�maks� maksim�li maz, jo visi seko l�dz, ka tik par daudz nesamaks�, kur nu v�l, ja vi�am b�s liela 
alga. Vienlaikus ier�dnim j�b�t �oti kvalific�tam, jo vi�a darb�ba tie��m ietekm� piln�gi visus.  To, ko tas 
ier�dnis VM uzraksta uz pap�ra, tas ietekm�s piln�gi visu Latvijas sabiedr�bu, katru cilv�ku individu�li. 
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M�s gribam, lai VM str�d� �rsti, bet �rstu algas uz doto br�di ir liel�kas, par kur�m m�s pa�i VM 
c�n�mies. Bet tiem ier�d�iem, kas tur str�d�, vi�as ir zem�kas. L�dz ar to m�s m��in�m darb� pa�emt 
�rstu, kur� str�d�s par zem�ku algu, atbild�s piln�gi par visu valsti un m�s pras�m no vi�a �o rezult�tu. 
T� ir mana s�pe k� Valsts sekret�ram, piln�gi izprotot ar� j�su probl�mu. Es ar� da�k�rt j�tos t�, ka tie 
cilv�ki neatbilsto�i sa�em par padar�to darbu. M�s, protams, esam �oti ieinteres�ti, ka k�ds n�k pal�dz�t 
str�d�t, un mums, protams, nav, ko samaks�t par j�su padar�to darbu liel�koties. T�da ir t� situ�cija. 
 
Juris Bundulis, VM valsts sekret	ra vietnieks: 
Nezinu, ko daudz pie � � v�l var�tu pateikt, bet da�as lietas tom �r ir t�das, kuras grib�tu teikt. Pirmk�rt, ka 
laikam esmu nelabojams optimists. Otrk�rt, ka esmu �oti tipisks un diezgan stagn�tisks ier�dnis Latvijas 
valst�. P�c desmit� ministra es ministrus p�rst�ju skait�t. Es pavisam nesen dzird�ju pa radio un tas mani 
�oti aizsk�ra, jo tika teikts, ka ier�d�iem vairs nesp�d acis. M�s �oti bie�i par daudz�m liet�m diskut�jam 
un es negrib�tu s�dz�ties, jo daudzus v�rdus, kurus parasti saka � ar � �eit izskan �ja, ka esam 	�lnieki, t�di 
un �it�di. Mums bija �oti interesanta diskusija ar �rstu biedr�bu par uztura bag�tin�t�ju izplat��anu, un 
cien�jam� daktere Kozlovska tur ar� piedal�j�s. Un tur izskan�ja apm�ram t� � j �s tur sak�rtojiet un m�s 
t� k� paskat�simies. Redziet, ne velti es savu uzst��anos dienas pirmaj� pus� s�ku ar sal�dzin�jumu par to 
laivo�anu. Man ir liels prieks, ka bie�i sak �m, ka s��am vien� laiv�. Un, ja gribam sasniegt to m�r	i, tad 
drusku ir j�atsak�s no t�s pag�tnes, it sevi� 	i, ja viens otru nepaz�stam. J�saka, ka no �odienas grib �tu 
izdar�t vair�kus labus darbi�us, s�kam vi�us dar�t un tad jau redz�sim. 
 
Ar SUSTENTO mums bija konference gadu atpaka� un �o sestdien b�s atkal. Un m�s g�j�m garu gadu, 
kam�r parakst�j�m memorandu. Mums lik�s, kas tur ko neparakst�t, un bija daudzas lietas, ko sol�j�m 
izpild�t. Es person�gi no saviem sol�jumiem esmu ar� izpild�jis un sestdien par to pl�noju parun�t. Un ir 
daudz lietu, kas ir notiku�as un ir daudz, kas nav notiku�as. Bet tai pa� � laik� man bija prieks piedal�ties 
ar� cit� projekt�. Man bija jauns amats un ministrija mani aizs�t�ja uz MK par v��a skr �ningu. Es 
dom�ju, ka tas ir �oti labs un popul�rs rezult�ts, fantastisks darbs. Tas par�da, ka �sten�b� sist�m� pa��, 
es var�tu tagad t� k� t�ds ier�dnis pateikt, ka, ziniet, divu gadu laik� m�s tr�s reizes palielin�j�m aptveri. 
Bet zinot, ka tie ir 14% un m�su pa�u m �r	is ir 70%, tas nav nekas. Tai pa�� laik� valsts bija paredz�jusi 
v��a skr �ningam 2.5 miljonus latu. K� j�s dom�jat, cik ir izt�r�ti? Tuvu pie 400 t�kst. latu.  Bija �oti laba 
konference, m�s nol�m�m, ko dar�sim, n�ko�gad skr �nings ir iepl�nots un sieviete tiks uzaicin�ta no 
a�ent�ras puses un viss s�ks str�d�t.  
 
Protams, vienm�r gribas, lai tavu darbu nov�rt� un �oti bie�i m �s varb�t aizmirstam, pateikties viens 
otram. Protams, gribas, lai par to ar� maks�. Un es esmu t�s nost�jas piekrit�js - ka valsts, un man ir ar� 
laba pieredze farm�cij� ar �o, dele�� k�du funkciju sabiedriskajai organiz�cijai. Un valsts bud�et� tam ir 
paredz�ti l�dzek�i, t� naudi�a ir j�atdod sabiedriskajai organiz�cijai, lai vi�a to dara. Bet tad ar� j�prasa 
rezult�ts, un tas ir tikai norm�li un labi. Es nezinu vai �odien, zinot re�lo finansi�lo situ�ciju, ja man 
person�gi pras�tu, es b�tu gatavs parakst�ties, ka vis�m sabiedrisk�m organiz�cij�m mums j�dod nauda. 
Tad s�kas tas, kas ir saist�ts ar v�rt��anu. 
 
V�l viena �oti noz�m�ga lieta, ko es te pierakst�ju ir tas, ka visi sak�m, ka str�d�jam indiv�da lab�, bet 
mums tom�r ir probl�ma komunik�cij� ar pacientiem. To es atz�stu, un An
as kundze �oti prec�zi to 
atz�m�ja, ka mums br��am � 	iet, ka zin�m to, ko pacients grib, bet m�s �oti reti m��in�m vi�am to 
pavaic�t. �oti da��du iemeslu d��, es neiedzi�in��os. Un tas ir tas, kas mums b�tu �oti intens�vi j�dara, jo 
tikai ��d� veid� rodas uztic�ba. Un ir �oti daudzas lietas, tai skait� ar� par jaunie�u vesel �bu. Es dom�ju, 
ka uz priek�u ir j�virza dokumenti, kuri ir t�di, kas pal�dz sasniegt m�r	i un par kuriem m�s esam 
vienoju�ies. 
 
Aivita Putni�a, soci	lantropolo
e: 
Es �si grib�ju ilustr�t Plori�a kunga runu. Kur ir t� probl�ma? J�s s�k�t ar to, kas attiecas uz 
ginekolo�iju. Bet probl�ma ir t�, ka t� jau nav ginekolo�ija. Skatoties uz ginekolo�iju, m�s sak�m, j�, tas 
ir priv�tais un valsts sektors un tarifi. Ja m�s skat�mies uz �o lietu vesel �bas profilakses viedok�a, tad m�s 
redzam, ka tie nav tarifi, bet normat�vie akti, kas nav konsekventi pareizi sapl�noti. Probl�ma ir tas, ka 
priv�tais sektors nevar nos�t�t uz to anal�zi, lai �o anal �zi apmaks�tu valsts. T� ir t� liel� probl�ma, nevis 
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tie tarifi, jo t� ir katra pacienta personiska lieta, pie kura �rsta vi�� iet t�d� vai cit�d� kabinet� ar t�du 
vai cit�du servisu. Bet, ja valsts apmaks� v��a skr �ningu, tam ir j�b�t. Bet, lai uz to paskat�tos, mums 
nedaudz ir j�b�t no citas perspekt�vas. Un tur t� sadarb�ba, lai m�s to var�tu ieraudz�t ir vajadz�ga. Ja 
VM pietur�sies pie uzskata, ka t� ir ginekolo�ija, dom�s, ka t� ir tarifu cel�ana main ��ana, nekas neies uz 
priek�u un tiks iz� 	iests laiks. 
 
Solvita Olsena, �Papardes zieds� padomes locekle: 
Es gribu teikt ministrijai pirmk�rt un ar� p�r�jiem k� �Papardes zieda� p �rst�ve. �Papardes zieds� piln � 
m�r� var garant�t inform�cijas snieg�anu pacientiem par da� �diem vesel�bas apr�pes jaut�jumiem. 
�Papardes ziedam� ir zin ��anas, ir �oti ilga pieredze. Mums ir jau desmitiem bukletu, k� nog�d�t l�dz 
visiem l�me�iem �o inform�ciju, kas ir tie�i saist �ta ar vesel�bas apr�pes pakalpojumiem. Un es dom�ju, 
ka m�s ar� varam jums pier�d�t, ka m�s k� organiz�cija b�tu daudz efekt�v�ks veids, k� nog�d�t 
pacientiem inform�ciju sal�dzinot, ja j�s tagad dibin�siet k�du jaunu strukt�ru un visu to ieguld�siet no 
jauna. Es dom�ju t�pat ar� SUSTENTO ir l�dz�gi, k� tas bija ar Latvijas pacientu ties�bu biroju. � �s 
sabiedrisk�s organiz�cijas tik tie��m vien� jom� ir eksperti. Un, l�dzu, es tik tie��m aicinu j�s �o funkciju 
dele��t sabiedriskaj�m organiz�cij�m, bet ne vis�m, bet t�m, kam ir re�ls pamats, kas var pier�d�t ar 
saviem darbiem, ka � �s organiz�cijas sp�j to veikt. Lieliska ideja, un es dom�ju, ka m�s varam rezult�tu 
sasniegt daudz �tr�k un daudz iev�rojami l�t�k, nek� tad, ja s�ksim kaut ko no jauna dar�t. T� k�, 
Bundu�a kungs, es aicinu j�s uz �Papardes ziedu�, run �sim, k� m�s to varam izdar�t. 
 
Juris Bundulis: 
Es uzreiz varu atbild�t, ka �Papardes zied �� esmu bijis jau vair �kas reizes un mani regul�ri audzina 
�Papardes zieds�. T � k� ar inform�cijas tr�kumu es nevaru s�dz�ties ... 
 
Inese Voika, Delnas padomes locekle: 
Man ir viens koment�rs. Koment�rs ir par to, ka, klausoties Plori�a kunga reakciju uz run�t�jiem, es 
sapratu, k�p�c man Bokas kungs aizr�d�ja, ka es biju teikusi � mums ir t �s valsts slimn�cas -, un vi�� 
teica, ka, n�, nauda ta
u iet paka� pacientam, m�s jau tikai pied�v�jam pakalpojumu. Bet k�p�c man� 
valod� ien�k tas, ka mums ir t�s valsts strukt�ras? T�p�c, ka naudu tad m�s pacientam paka� aizs�t�j�m, 
bet to dom��anu sist �m� neesam main�ju�i. Solvita nedaudz iededza ugunti�u, sakot � m �s, j�s, m�s, 
ministrija. Es dom�ju, ka ne no vienas, ne no otras puses nav lietder�gi celt �r� to institucion�lo, bet 
svar�gi saprast, kas ir tas m�r	is. Un ministrijai ir daudz m�r	u, kas saist�ti ar sabiedr�bas vesel�bas 
nodro�in��anu. Ir j�mekl� tie efekt�v�kie veidi, un man liekas, ka VM ir lab� situ�cij�, ka jums ir daudz 
nevalstisko partneru, kas ir profesion�li uzticami un ilggad�gi.  
 
T� ir da�a no t�s politikas realiz��anas meh�nisma. Nav runa par to, ka k�dai organiz�cijai 
vajadz�tu...Nu var b�t da��das sh�mas, ka finans� nevalstisko sektoru, ir kaut k�das lietas, ko vi�as 
patie��m var�tu pal�dz�t izdar�t. Ta
u, lai tas notiktu t�d� konstrukt�v� veid�, dom��anas veids, ko m �s 
dar�m, kur� ar ko c �n�s...Es saprotu, ka VM, dakteri un visi citi klauv� vair�k nek� pacienti. Pacienti 
�odien 25 t�ksto�i klauv � tikai vienas personas ietvaros. Varb�t vajag n�kt ar pusi no vi�iem uz 
ministriju, lai vi�i redz to, ko j�s, Gunta, teic�t - run�sim vispirms par pacientu. T� k� es redzu, ka tur ir 
tas ce�� ejams, un � � saruna ir da�a no t�. 
 
U
is Gruntamnis, Endokrinolo
ijas kl�nikas vad�t	js ASV: 
Viens koment�rs, mani tie��m p�rsteidz, cik daudz cilv�ku pazuda no �ejienes, nor�dot, k�da ir � � 
dom��ana. (Piebilde: uz otro foruma da �u puse no foruma dal�bniekiem neatgriez�s z�l�.)  Ko cilv�ki 
dom� par �o probl �mu tad, kad v�l�ja prezidentu Zatleru? Es las�ju av�z� un dom�ju, ka b�s revol�cija, 
bet tad es atbraucu, pirm� da�a paiet un liel�k� da�a ir pazudusi. Otrs, es grib�ju pras�t �imenes �rstiem 
� t �tad Latvij� ir tikai 1600 prim�rie �rsti un p�r�jie visi ir speci�listi? 
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L�ga Kozlovska: 
No 8000 �rstiem viena da�a str�d� administr�cij�, sanit�raj� inspekcij�, un pa specialit�t�m, piem�ram, 
ginekologi ir 400. Apm�ram tikpat daudz ir 	irurgu. Vis�d� zi�� �imenes medic�nas specialit�te p�rst�v 
visliel�ko speci�listu skaitu.  
 
U
is Gruntamnis: 
Tas ir absol�ti p�rsteidzo�i. Es nezinu, ko ministrija ir dom�jusi. Man nav zin�ma neviena valsts, kur ir 
��da attiec�ba starp prim�riem �rstiem un speci�listiem. Amerik��iem vienm�r p�rmet to, cik m�s esam 
daudz speci�listu � mums ir apm �ram 60% pret 40% attiec�ba. Par t�m liet�m k� sm�	��ana, 
aptauko�an�s, augstu asinsspiedienu, seksu�lo izgl�t�bu u.tml., es tie��m nesaprotu, k� var nodro�in�t 
1600 �rsti, ja vi�iem papildus par to v�l nemaks�? 
 
V�l grib�ju piemin�t par nevalstiskaj�m organiz�cij�m, �eit man � nedaudz ierun�j�s amerik�nis, kur 
NVO ir �oti popul�ras. ASV es ar� p�ris padom�s s��u, ar � b�rnu skol�, kur r�kojam da��das izsoles, 
koncertus, lai sav�ktu naudu un iztais�tu datorklasi vai ko taml�dz�gu. Es dom�ju, ka b�tu labi, un 
ministrijai patie��m �odien ir smaga diena � visi kaut ko prasa, ja mi nistrija izdom�tu, cik pacienti ir 
piesaist�ti katrai no � �m organiz�cij�m, un iesp�jams k� Somij� un Zviedrij�, izdal�tu �o naudas summu. 
Bet es dom�ju NVO ar �o naudas summu vajadz�tu b�t nedaudz biznesme�iem, kas ir gatavi r�kot gan 
mazus koncertus, sporta pas�kumus, un sav�kto naudu dab�t nevalstiskaj�m organiz�cij�m, un m��in�t 
stimul�t to, ko gribam populariz�t. 
 
Juris Bundulis: 
Viena lieta, ko aizmirsu pateikt, kas, manupr�t, ir b�tiska par to v��a skr �nigu, kad MK bija j�dibina 
darba grupa nevis VM. Ir viena lieta, ko grib�tu paskaidrot, ko ar� Zatlera kungs no r�ta teica. Ir 
jaut�jumu, kuri ir j�pace� noteikt� l�men�. Un, ja m�s run�jam par v��a skr �ningu, tad tas nav tikai VM 
jaut�jums. Tas ir Izgl�t�bas ministrijas un citu ministriju jaut�jums, tas ir B�rnu ministrijas jaut�jums. Un 
�sten�b�, pat, ja nedod naudu, tas, ko var izdar�t bez jebk�das naudas, ir dot �o pietieko�i augsta l �me�a 
atbalstu idejai un tad ar� t�s virz�bu t�l�k b�d�t MK un citur ir viegl�k. Tas nav t�p�c, ka VM nedara..VM 
izdara to, kas ir vi�as kompetenc�. �sten�b�, kad paskat�j�mies par ginekologiem, ja es pareizi atceros, 
tad a�ent�r� mums ir p�ri par 400 l�gumi ar ginekologiem. Ar ginekologiem ir l�gumi, t� k� tik traki nav, 
ka tas ir tikai priv�ts pakalpojums un neviens to negrib sniegt. Protams, ir lietas, kas ir uzlabojamas un 
liel� m�r� t�s var atrisin�t. Bet �is ir tas gad �jums, kad nevar teikt, ka naudas vai kaut kas cits nav. 
Ministrijai, Gruntma�a kungs, �odien nav smaga diena, mums ir norm�la darba diena, m�s iesim v�l 
pastr�d�t ar pap�riem. 
 
L�ga Kozlovska:  
Es grib�tu v�l sniegt papildu inform�ciju. Man ir bijusi t� iesp�ja piedal�ties ab�s darba grup�s gan pie 
MK, gan VM visu �o gadu, kur vien� darba grup� sav� zi�� tika izstr�d�ts nacion�l�s programmas 
projekts saist�b� ar organiz�t� v��a skr �ningu. Un otra darba grupa str�d�ja pie � � izpildes realiz�cijas 
meh�nisma. Es saprotu, ka galven� probl�ma, cik �tri �is organiz�tais v��a skr �nings tiks ieviests dz�v�, ir 
atkar�gs no bud�eta, jo ir jau � � organiz�cija pie a�ent�ras, ka b�s viena atsevi� 	a noda�a, kas izs�t�s 
teiksim �os iel�gumus pacientiem ierasties uz 
etr�m profilaktiskaj�m skr�ninga programm�m. Un ar� es 
sapratu, tur ir ar� atrisin�ts �is priv�to ginekologu �em�anas, apmaksas darbs, jo tas tiek uzskait �ts caur 
laboratorij�m un priv�tajiem ginekologiem �is pas�kums tiek apmaks�ts. �sten�b� es dom�ju, ka � � 
sist�ma var�tu norm�li str�d�t, bet tas, kas saist�s ar sabiedr�bas izgl�to�anu, izpratni, tur ir darbs mums 
visiem, neap�aub�mi. 
 
Aivita Putni�a: 
Es pavisam mazu koment�ru Bundu�a kunga teiktajam. J�saka, ka m�s ar� visa darba grupa ministrij� 
beidz�m ar t�du v�lmi, ka labpr�t turpin�tu to dar�t ar� VM. Un es t� ceru, ka tagad p�c j�su v�rdiem 
sa�emsim ar� k�du ofici�lu iel�gumu un k�ds m�s tur ar� gaid�s. Paldies! 
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L�cija Akermane, VOAVA direktore: 
Es grib�ju papildin�t par �o skr �ningu, jo MK ir sagatavojis �o zi�ojumu un kop� ar VM ir iesniegti 
priek�likumi groz �jumiem Vesel�bas apr�pes finans��anas organiz ��anas k�rt�b�. Tur praktiski tiek 
paredz�ts, ka tas darbs tiek uzs�kts ar 2009.gadu un 2008.gads gads ir sagatavo�anas  gads, kur a�ent�ra 
uz pa�reiz eso�ajiem resursiem veido �o noda �u un ar� veic �o tie�o organiz ��anas darbu. Jo skaidrs ir 
viens, ka tas prasa pietieko�i ilgu sagatavo�anas d arbu. Un t�, k� j�s pa�i ar � min�j�t, ir jaut�jums par 
aparat�ru, kur� viet� tas notiek un ar�, cik lielu aptveri var pa�emt, jo tas nevar vien� gad� uzreiz 
pa�emt visas sievietes, vienk�r�i fiziski tas nav iesp �jams. 
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Kas ir pacientu ties�bas? 
 

Aiga R�r	ne 
Pasaules vesel�bas organiz�cijas p�rst�vniec�bas Latvij� vad�t�ja 

 
Paldies par �o lielisko iesp �ju �odien uzst �ties! T� diena bija �rk�rt�gi intens�va, es teiktu, ka no 
sava viedok�a es esmu �rk�rt�gi liela ieguv�ja. T� bija loti intens�va inform�cija, loti intens�va 
domu apmai�a, labi ierosin�jumi. T� k� es varu tikai ieteikt organizatoriem iet un turpin�t �o 
pa�u ce �u t�l�k, tikai ieteiktu padom�t par dienas sadal�jumu, jo tas patie� �m ir par daudz 
intens�vu, prasa diskusijas, prasa iedzi�in��anos. T � k� esam non�ku�i pie manas nelielas 
uzst��an �s un faktiski, nu j�s piekrit�siet, man ir iedota neiesp�jam� misija, bet es dar��u, ko 
var��u. 
 
T� ka man organizatori pal�dza iedot t�du visp�r�ju ieskatu � par to, ko m �s saprotam ar 
pacientu ties�b�m, tad manas uzst��an �s m�r�is b�s kop�jas izpratnes rad��ana � ko m �s �sti 
saprotam ar pacienta ties�b�m, t�d� m�sdien�g� skat�jum�. Manupr�t, dzirdot visas � �s dienas 
uzst��an �s, vismaz form�li ar izpratni mums viss ir k�rt�b�. Prezidents �oti apst�j�s pie pacientu 
ties�b�m, t�pat Vesel�bas ministrs speci�li nor�d�ja, ministrijas augst�k�s amatpersonas ar�. 
Faktiski visi nor�d�ja, par to, ka pacients ir centr�, ka pacienta ties�bas ir svar�gas un ka m�s visi 
pie t� str�d�jam, ka inform�ts pacients- t� ir m�su v�rt�ba. 
 
PVO piln�gi noteikti uzskata, ka t� ir �oti, loti b�tiska joma. M�s pie pacientu ties�bu 
veicin��anas str �d�jam jau no pag�ju� � gadsimta 80-iem gadiem, kas ir labu laiku atpaka�. 
J�saka, ka kop� m �s esam str�d�ju�i Latvij �, jau k�dus 8 gadus pacientu ties�bas ir biju�as m�su 
priorit�te Latvij�. T� ka man ir zin�ma pieredze darb� ar �o jaut �jumu. Pacientu ties�bu 
jaut�jums nav viegli run�jams nevien� auditorij�, jo tikko m�s liekam �o v �rdu kombin�ciju 
�pacienta ties �bas�, t � auditorija uzreiz nedaudz iespringst. Ja tie ir �rsti, tad tie ie�em zin�mu 
psiholo�isku aizsardz�bas poz�ciju, ja tie ir pacienti -  tad tiem atkal ir savi argumenti. Un tas, ko 
m�s redzam p�d�jo gadu laik�, run�jot par pacientu ties�b�m, ir t�da zin�ma spriedze. Ab�m 
pus�m �ie argumenti ir atbilsto�i un v �r� �emami. T� ka faktiski m�su m�r�is un ar� � �s dienas 
diskusijas m�r�is b�tu parun�t patiesi - ko m�s katrs saprotam ar � �m ties�b�m. Vai tas patiesi  ir 
drauds vai glu�i pret �ji - tas ir uz pozit�vu att�st�bu v�rsts jaut�jums.  

 
Pasaules vesel�bas organiz�cija 
veica apsekojumu, k�da tad ir 
situ�cija ar pacientu ties�b�m 
Latvij�. �os re �los piem�rus 
pa��mu, tikai lai demonstr�tu 
situ�ciju, bet j��em v�r�, ka �ie ir 
re�lie t� laika secin�jumi, ko 
teica pacienti, �rsti un vad�ba. 
T�tad 2002.gad� pacienti teica, 
ka kompens�cijas sist�ma nav 
pietiekama un ka nav pietiekami 
v�rsta uz hronisko slimnieku 
interes�m. Tad pacienti ar� dom�, 
ka �imenes �rstu sist�ma nav �sti 

Pacientu domas 
(PVO apsekojums, Latvija, 2002.gads)    
 

�Nav pietiekami efekt�va medikamentu kompens��anas sist �ma 
pacientiem ar hronisk�m slim�b�m; 
 
�Pa�reiz �j� �	 sist�ma ir izdev�ga jauniem un veseliem cilv�kiem un 
liek  �	 �izvair �ties� no pacientiem ar multipl�m hronisk�m slim�b�m  
 
��	 nes�ta pacientus pie speci�lista, jo grib ietaup�t naudu. T� viet� 
vi�i �rst� pa�i, kaut gan vi �iem nav speci�lu zin��anu     
 
�Vesel�bas iest�d�s nav labas medic�nisko ierakstu uzglab��anas 
sist�mas. Netiek pietiekami nodro�in �ta pacienta datu aizsardz�ba    
 
�Eksist�  �aplok� �u� sist�ma   

�Netiek iev�rota medic�nisko datu slepen�ba;   
 

�Realit�t� s�dz�bu iesnieg�ana lauku rajonos ir gandr �z neiesp�jama; 
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efekt�va un ka ir vair�k izdev�ga jauniem, veseliem cilv�kiem. Un �imenes �rstu doma ir 
izvair�ties no pacientiem ar hronisk�m slim�b�m. Par to toreiz run�ja, ka pacienti �sti netiek s�t�ti 
pie speci�listiem, ka �imenes �rsti grib ietaup�t naudu. Visas � �s lietas, ko m�s esam zin�ju�i un 
p�rrun�ju�i jau labu laiku atpaka �. Ar� �is jaut �jums par medic�nas ierakstu uzglab��anas sist �mu, 
ko pacienti atz�m� k� neefekt�vu. Par pacienta dro� �bas aizsardz�bas tr�kumiem un ar� par to, ka 
eksist� aplok��u sist�ma. T� ir ilustr�cija, ko dom� pacienti. Taj� pa� � laik� atkal par to, ka 
netiek iev�rota medic�nas datu slepen�ba. Un, kas ir interesanti, ko atz�m� taj� laik� Latvijas 
pacienti - ka realit�t� s�dz�bu iesnieg�ana lauku rajonos ir gandr �z neiesp�jama. T�pat tiek 
nor�d�ts uz zemo atalgojumu vesel�bas apr�p�, par ko run� ar� tagad. Tas tiek nor�d�ts k� iemesls 
aplok��u naudai. Par to, ka pirms regul� pacientu ties�bas, ir j�nosaka �rstu ties�bas, tas ir 

cit�das, t�tad ar� � �s �rstu ba�as par 
to, ka apdro�in ��anas maksas jeb 
kompens�cijas naudas ir nopietns 
drauds, �pa�i valsts apmaks �tiem 
�rstiem. Tom�r liel�k� da�a no 
aptauj�tajiem �rstiem atzina, ka b�tu 

j�veic nopietni uzlabojumi pacientu regul��anas 
jaut�jumos. Ar� valsts p�rst�vji izteica savas domas. 
Faktiski taj� laik� un ar� tagad, �odien, k � jau 
dzird�j�m - t�s ir pozit�vas. Ka ir j�b�t sakarotai 
likumdo�anai un ka ir j �nosaka ne tikai likums, bet 
�rk�rt�gi j�fokus�jas uz t� ievie�anu. Par to, ka 
svar�ga pacientu dro� �ba, dokumentu dro� �ba, glab��ana. Visi izteica vienotu secin �jumu, ka 
neap�aub �mi finans�jums vesel�bas apr�pes sist�m� ir b�tiska loma. 
 

K�d�� pacientu ties�bu iev�ro�ana ir b�tiska un m�su 
izpratn� pat b�tisk�ka, k� jebkad agr�k. Tas ar� �odien 
tika uzsv�rts. Faktiski iemesls ir progress medic�n�, 
zin�tnes un tehnolo�iju �oti strauj� att�st�ba, milz�gais 
temps, vesel�bas apr�pes reformas, kas notiek. Un 
medic�nas vesel�bas apr�pe k��st arvien komplic�t�ka. 
M�s visi zin�m, ka medic�nisk� iejauk�an �s ir b�stama, t� 
k��st arvien agres�v�ka, birokr�tiskais faktors ir �oti 
nopietns. Un vis� �aj � j�kl�, kur tad ir pacients? Kur 
paliek iej�t�ba, cilv�ciskais faktors, kur paliek pacientu 

autonomiju pa�iem noteik�an �s ties�bas. T�tad �is ir galvenais arguments, k �p�c ir b�tiski run�t 
par pacientu ties�b�m, un � � joma b�tu j�sak�rto ar� likumdo�anas l �men�.  
 
Paskat�simies, kas notiek Eirop�, �sa ilustr�cija par pacientu ties�bu likumdo�anu Eirop �. Pa�reiz 
ir 15 valstis, kur ir pacientu ties�bu aizsardz�bas likums. Tai pa� � laik� ir labi att�st�tas valstis, k� 
V�cija, Zviedrija, Sp�nija, Portug�le, It�lija, kur nav vienota likuma, kas ir tie�i paredz �ts 
pacientu ties�bu aizsardz�bai. Tas nenoz�m�, ka �in �s valst�s netiek iev�rotas pacientu ties�bas. 
Tas vienk�r�i noz �m�, ka p�r�j� likumdo�ana labi nosedz �o pacientu ties �bu aizsardz�bas jomu. 
 
T�tad 15 valstis Eirop�, kur ir pacienta ties�bas aizsarg�jo�i akti. Grib �tu v�rts j�su uzman�bu uz 
gadu skait�iem. J�s redzat, ka liel�k� da�a likumu ir veidoti devi�desmito gadu vid�, beig�s, 

�rstu domas 
 (PVO apsekojums, Latvija, 2002.gads)  

�Zemais atalgojums nosaka aplok��u naudu 

� �Pirms regul � pacientu ties�bas, ir j�nosaka �rstu ties�bas��   

�Pieaugo� �s apdro�in ��anas maksas ir nopietns drauds, �pa�i 
valsts apmaks�tiem �rstiem 

�Kopum� liel�k� da�a atzina, ka b�tu j�veic pacientu ties�bu 
regul�cija  
 

Valsts p	rst	vju domas 
(PVO apsekojums, Latvija, 2002.gads)  

�Vajadz�ga skaidra likumdo�ana   

�Fokuss uz likuma ievie�anu   

�Svar�ga pacientu dro� �ba 

� J�uzlabo slimnieku dokumentu dro� �ba; 
medic�nisk�s dokument�cijas glab��ana  

�Vajag liel�ku finans�jumu vesel�bas 

K	d�
 pacientu ties�bu iev�ro�ana ir 
b�tisk	ka nek	 jebkad agr	k 
Nep�rtrauktas izmai�as vesel�bas apr�pes 
sist�m�: 
Arvien komplic�t�ka 
Medic�nisk� iejauk�an �s b�stama 
Nereti: bezperson�gums, iej�t�bas tr�kums; 
Birokr�tiskais faktors 
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divt�ksto�ie gadi. Piln �g� l�dere �aj � jom� ir Somija. 
Faktiski pirm� valsts Eirop�, kur pacientu ties�bu 
likums tika pie�emts 1992.gad�. Ko ar to gribu teikt? 
Ka faktiski m�sdienu koncepcija un izpratne par 
pacientu ties�b�m nav tik sena v�sture. Tas nav tik 
sen, ka run�jam par pacientu ties�b�m �oti nopietn� 
probl�mas l�men�. 
 
Nedaudz v�stur� � k � tad �sti tas viss att�st�j�s un kas 
ir tie pamatdokumenti, uz kuriem m�s raug�mies, 
run�jot par pacientu ties�b�m. Nosauk�u b�tisk�kos: 
t� ir ANO harta, kas tika pie�emta1945.gad�, t�l�k 
Visp�r�j� cilv�kties�bu deklar�cija, p�c tam Eiropas 
Cilv�kties�bu konvencija, ar� p�r�j�s, kas sekoja. 
Eiropas Soci�l� harta 1961.gad�. Tas ir tas pamats 
t�d�m nopietn�m diskusij�m, kas tika izv�rstas un 
k�d� veid� t�l�k tika str�d�ts pie pacientu ties�b�m 
70.tajos un  80.tajos gados.  

 
Es 
�pa�u 

uzman
�bu grib�tu piev�rst n�kamajam dokumenta, kas ir 
izcelts � PVO deklar �cija par pacientu ties�b�m, 
kas tika pie�emta 1994.g. Amsterdam�. Faktiski 
�is ir pamatdokuments, kas formul � m�sdienu 
izpratni par pacientu ties�b�m, kas liel� m�r� 
�emts par pamatu nacion�lo likumdo�anu 
att�st�bai t�l�k valst�s. 
 

Fons ir t�ds, ka likumdo�anas iniciat �vas, politikas iestr�des s�k�s jau ar� agr�k � 70.80.gadi, bet 
tas notika katr� valst� sav�d�k. Somija bija pirm� valsts, kas bija vist�l�k tikusi. Ta�u �rk�rt�gi 
tr�ka vienota dokumenta, kas formul� pamatties�bas, pamatprincipus. T�d�� deklar�cija par 
pacientu ties�b�m ir starptautisk� noz�m� �oti svar�ga. Par to vienoj�s 36 valstis un PVO bija t�, 
kas �o konvenciju inici �ja un uztur sp�k�. 
 
T�tad, k� es min�ju, �is ir b�tisks dokuments, kas nosaka m�sdienu izpratni par pacientu 
ties�b�m Eirop�. Tas ir b�tisks, pirmk�rt, ar to, ka pied�v� jaunu koncepciju. L�dz �ai hartai 
70.tie - 80.tie gadi bija t�ds laiks, kad skats bija no t�da t�vi��� skatu punkta, t�das patron��as. 
Bija iestr�des pacientu ties�bu likumos, bet t�s bija liel�koties sniegtas no profesion��u 
perspekt�vas, un ar� specializ�j�s uz konkr�t�m pacientu grup�m. Pirmk�rt ir runa par psihiatrijas 
nozari. T�tad � � deklar�cija pirmo reizi pied�v� jaunu konceptu, kur pacientu ties�bas tiek skat�tas 
no pacientu viedok�a un pacienta, k� sist�mas lietot�ja un l�dzv�rt�ga partnera perspekt�vas. 
 
K�ds, tad ir m�r�is? Par ko m�s jau �odien run �j�m un tas viss ir pareizi. Pirmk�rt un 
galvenok�rt tas ir uzlabot vesel�bas apr�pes sist�mas kvalit�ti. Gan indiv�du l�men�, kad tiek 
run�ts par indiv�du vesel�bas diagnostic��anu u.t.t, saprotams, ka vajadz �ga pacientu 
iesaist��an �s, m�s visi to zin�m. Tikai tad ir sagaid�ms rezult�ts, ja ir akt�va, inform�ta �rsta un 
pacienta l�dzdarb�ba. Tikpat svar�gi, ja skat�s uz sist�mu kopum�, tikai tad, ja nodro�in �ta 

Likumdo�ana par pacientu ties �b	m Eirop	  
  
�Be

ija 2002, (Act on Patients� rights)    
�Kipra, 2005, (Patients� right law)    
�D	nija, 1998, (Law on Patients protection)  
�Igaunija, 2002, (Act on Patients� Right, Draft) 
�Somija,1992, (Law on Patients� rights)   
�Francija, 2002, (Law on quality and Patients� 
rights)  
�Grie�ija,1997, (Medical law)  
�Gruzija, 2000, (Act on Patients� rights)   
�Ung	rija, 1997, (Rights and Obligations of 
Patients) 
�Islande, 1997, (Act on Patients� rights)  
�Izra�la, 1996, (Patients� Rights Act)  
�Lietuva,1996, ( Law on the rights of Patients 
and damage done to Patients)  
�N�derlande, 1994, (Medical Treatment Act)  
�Norv�
ija, 1999, (Patients� Right Law)  
� �veice , 2003, (Patients� Rights Act Only in some 
Cantons) 
 
�Valstis, kur nav detaliz�ta likumdo�ana par 
pacientu ties�b�m 
V�cija, Zviedrija, Sp�nija, Portug�le, It�lija  
 

Pamatdokumenti: 
 
�ANO Harta, 1945 
�Visp�r�j� Cilv�kties�bu Deklar�cija,1948 
�Eiropas  Cilv�kties�bu Konvencija,1950 
�Starptautisk� Konvencija par Ekonomiskaj�m, 
Soci�laj�m un Kult�ras ties�b�m, 1966 
�Eiropas Soci�l� Harta, 1961 
�PVO Deklar	cija par pacientu ties�b	m, 1994 
�Eiropas Konvencija par bio�tiku, 1997 
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pilsonisk�s sabiedr�bas iesaist��an �s, tas 
ir tas svar�gais komponents, kas 
nodro�ina un virza uz kvalit �ti. 
 
T�l�k m�r�is ir nodro�in �t cilv�ku 
visp�r�jo ties�bu aizsardz�bu un veicin�t 
iej�t�gu attieksmi pacientu apr�p�. Te ir 
runa �pa�i par visneaizsarg �t�kaj�m 
grup�m � b �rniem, psihiatriskajiem 
pacientiem, veciem cilv�kiem un smagi 
slimiem pacientiem. 
 
T�l�kais m�r�is, un �is ir punkts, uz 
kuru v�l�tos v�rst �pa�u uzman �bu, ka �is 
ir tas punkts, ar kuru bie�i tiek spekul �ts, 
kur� tiek interpret �ts. Te ir runa par to, 
ka pacientu ties�bas un deklar�cijas 
m�r�is ir nostiprin�t izpratni par 
ties�b�m un atbild�bu, savstarp�ji 
papildino�o iedabu. Tas ir �rk�rt�gi 
b�tiski saprast, ka pacienti joproj�m, ar� 
ar visu pacientu ties�bu aizsardz�bas 
likumu ir atbild�gi attiec�b� uz r�p�m par savu vesel�bu. T�pat, k� vi�i ir atbild�gi pret vesel�bas 
apr�pes darbiniekiem, kas bauda tie�i t �das pa�as cilv �kties�bas, k� visi p�r�jie. Jo �is jaut �jums 
bie�i tiek diskut �ts un spekul�ts no t� viedok�a: � Tad k�? Pacientu ties�bu likums atbr�vos 
pacientu no r�p�m par savu vesel�bu? Un kur tad ir medic�nas darbinieku ties�bas?�  T�s ir �eit 
un pacientu ties�bu likums paredz, ka pacients uz�emas atbild�bu, un cilv�kties�bas attiecas 
absol�ti uz visiem. 
 
T�l�k, run�jot par citiem m�r�iem, neap�aub �mi viens no svar�giem ir pal�dz�t pacientiem g�t 
maksim�lu labumu, sa�emot vesel�bas apr�pes pakalpojumus. Es grib�tu v�l nedaudz uzsv�rt v�l 
vienu jaut�jumu, kas ir �rk�rt�gi pla�i diskut �ts m�su darba grup�s, run�jot par pacientu ties�bu 
likumu Latvij�. Tad kas ir pacients? Pamatprincips ir tas, ka vesel�bas apr�pe ietver visus 
vesel�bas un veicin��anas aizsardz �bas prevent�vos pas�kumus � diagnozes uzst �d��anu, 
�rst��anu, rehabilit �ciju un apr�pi. Faktiski pacients ir jebkur�, ar � vesels cilv�ks, kas atn�cis 
sa�emt konsult�cijas vai ieg�jis aptiek� sa�emt bez recep�u medikamentus un pacients, protams, 
ir slims cilv�ks. T� k� pacients ir jebkur�, kas non �k saskarsm� ar vesel�bas apr�pes sist�mu. Tas 
ir �rk�rt�gi b�tiski atcer�ties � pacients ir �oti pla�a izpratne. 
 
V�l svar�gi ir izdal�t soci�l�s ties�bas un individu�l�s ties�bas. Soci�l�s ties�bas m�s labi 
saprotam, ka attiecas uz sabiedr�bu kopum�, un t� ir kop�ja valsts zin�m� m�r� ap�em�an �s 
nodro�in �t apmierino�us vesel �bas apr�pes apst�k�us visiem iedz�vot�jiem kopum�. Par v�rdu 
apmierino�i atkal var run �t, ko noz�m� �apmierino�i� vesel �bas apr�p�, bet tas, protams, ir 
saist�ts ar katras valsts iesp�j�m, resursiem, likumdo�anu, administrat �vo kapacit�ti u.t.t. �eit m �s 
run�jam par individu�laj�m ties�b�m, kur runa ir par personas autonomiju, ties�b�m uz priv�t�s 
inform�cijas konfidencialit�ti, atbalstu, cie�u un t� t�l�k. 
 
K�das tad ir � �s pamatties�bas? Faktiski to visu m�s lieliski zin�m, un es pie t� s�k�k nekav��os, 
jo tie� �m ticu, ka auditorijai �odien tas ir labi zin �ms. Kas tad ir pamatties�bas, kas formul�tas ar� 
deklar�cij�? Pirmk�rt, t�s ir cilv�kties�bas un visp�rcilv�cisk�s v�rt�bas vesel�bas apr�p�. �eit 

PVO Deklar	cija par PT Eirop	: 
Amsterdama, 1994  
 
�Pied	v	 jaunu koncepciju: pacientu ties�bas no pacienta, k� 
sist�mas lietot�ja un partnera perspekt�vas   
�M�r�is :  

� Uzlabot vesel�bas apr�pes sist�mas kvalit�ti kopum� 
(pacientu l�dzdal�ba, iesaist��an �s);   
� Nodro�in �t visp	r�jo cilv�kties�bu aizsardz�bu un 
veicin�t iej�t�gu attieksmi pacientu apr�p�, ar� 
attiec�b� uz visneaizsarg	t	kaj	m grup	m, t.i., 
b�rniem, psihiatriskajiem pacientiem, veciem cilv�kiem 
un smagi slimiem pacientiem; 

�  nostiprin�t izpratni par ties�bu un atbild�bu savstarp�ji 
papildino�o iedabu : pacienti ir atbild�gi attiec�ba uz r�p�m par 
savu vesel�bu, k� ar� uz vesel�bas apr�pes darbiniekiem, kas 
bauda t�das pa�as cilv �kties�bas k� visi p�r�jie; 
�Uzlabot pacientu/vesel�bas apr�pes darbinieku savstarp�j�s 
attiec�bas, balst�tas uz abpus�ju atbalstu un cie�u; 
�Pal�dz�t pacientiem g�t maksim	lu labumu sa�emot vesel�bas 
apr�pes pakalpojumu un atvieglot pacienta situ�ciju gad�jum�, 
ja vi�� sask �ries ar probl�m�m vesel�bas apr�pes sist�m�  
�Atbalst�t  Dal�bvalstis uzs�kt un pilnveidot pacientu ties�bu 
�steno�anas da� �das strat��ijas     
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m�s run�jam par pa�noteik�anos, par ties �b�m uz da� �diem uzskatiem, kas neap�aub �mi ir 
respekt��anas v �rti. Un tie b�tu j��em v�r� ar� vesel�bas apr�pes sniedz�jiem un sist�mai 
kopum�.  
 

T�l�k pamatties�bas ir inform�cija. Par to 
�odien tika daudz run �ts, t�p�c pie t� 
nekav��os. Inform �cijai ir j�b�t publiski 
pieejamai, pacientam ir j�b�t inform�tam 
par visu, kas attiecas uz vi�a vesel�bu u.t.t. 
Pacientam neap�aub �mi ir ties�bas ar� 
atteikties no inform�cijas, ja vi�� to nev �las 
sa�emt. Par piekri�anu es dom �ju, ka te ar� 
ir �oti skaidrs � jebkura iejauk�an �s, jebkura 
darb�ba var notikt tikai ar pacienta 
piekri�anu un pacientam ir ties �bas ar� 

noraid�t jeb p�rtraukt jebkuru medic�nisku iejauk�anos, bet neap�aub �mi �aj � zi�� ir j�b�t 
skaidrojo�ajam darbam no vesel �bas apr�pes person�la, no �rsta un � �m sek�m par atteik�anos ir 
j�b�t labi izskaidrot�m.  
 
Konfidencialit�te un priv�t� inform�cija -  visa inform�cija, kas attiecas uz pacientu ir 
konfidenci�la ar� p�c n�ves. Ir j�b�t �pa�ai piekri�anai, lai to var �tu lietot, un piekri�ana ir vai nu 
pacienta vai likumos noteikta. Apr�pe un �rst��ana � par to, ka visiem ir ties �bas sa�emt 
atbilsto�u �rst��anu, tai j �b�t p�ctec�gai, nodro�inot visas vajadz �bas garum� u.t.t. 
 
Ties�bu realiz�cija praks� ir viena no pamatties�b�m, kas ir �oti b�tiska, kas ar� �odien tika 
min�ta, un te ir runa par to, ka ties�bu realiz�cijai ir j�paredz atbilsto�i apst �k�i. T� nevar b�t 
deklarat�va, j�b�t noteiktai sist�mai, kas paredz un nodro�ina �o realiz �ciju dz�v�. Ir j�b�t 
da� �diem meh�nismiem, k�d� veid� pacients var paust savas domas par notieko�o vesel �bas 
apr�p�. Par to, ja pacients nav apmierin�ts ar sniegto pakalpojumu. Ja pacientam liekas, ka vi�a 
ties�bas ir p�rk�ptas, tad ir j�b�t �ai iesp �jai pacientam iesniegt s�dz�bu. Iesp�ja v�rsties ties� ir 
labi zin�ma, bet pirms ties�m b�tu j�b�t labi nodro�in �tai citai iesp�jai, ir j�b�t neatkar�gajam 
meh�nismam, kas atvieglotu s�dz�bu iesnieg�anu un t �l�ku izskat��anu. Par to m �s Latvij� daudz 
esam run�ju�i, k � tas var�tu b�t. �eit ir runa par ties �bsargu � ombudu � un t � t�l�ko perspekt�vu 
Latvij�. 

 
Run�jot par pacientu ties�bu likumu, tam j�b�t 
pieejamam, saprotamam, vienk�r�am, ar re �liem 
m�r�iem un uzdevumiem. Tas ir ar� tas, ko �odien 
run�j�m, ka nevar b�t lieli, deklarat�vi m�r�i, kas p�c tam 
netiek �stenoti praks�. Tad t� ir milz�ga vil�an �s un tas 
neb�tu pie�aujami. Likumam b�tu j�nodro�ina juridisk � 
aizsardz�ba, aizsardz�ba v�j�kajai pusei. Un �is ir 
teikums, kas parasti �sti labi netiek uz�emts no �rstu 
puses. Un es vair�kk�rt�gi esmu dzird�jusi, � k�, k�p�c 
v�j�k� puse, vai tad m�s, �rsti, k�dam v�lam �aunu?� �eit 
nav par to runa � protams, ka n �. T�p�c, ka neviens �rsts 

neko sliktu negrib nodar�t pacientam. �eit ir runa par to, ka �rsts personific� sist�mu ar visiem t� 
rok�s eso�ajiem instrumentiem � finans �m, resursiem, likumdo�anu, administr �ciju. T� 
neap�aub �mi ir sist�ma, kas ir pret indiv�du. T�d�� m�s run�jam par likumu, kam b�tu 

Pamatties�bas 

�Cilv�kties�bas un visp�rcilv�cisk�s v�rt�bas vesel�bas 
apr�p� (ties�bas uz cie�u, pa�noteik�anos, reli �iskiem un 
filozofiskiem uzskatiem); 

� Inform�cija 

�Piekri�ana 

�Konfidencialit�te un priv�t� inform�cija 

�Apr�pe un �rst��ana  

�Ties�bu realiz�cija praks�    
 

Pacientu ties�bu likuma pamatprincipi  

�Pieejam�ba  

�Saprotams un vienk�r�s  

�Re�li m�r�i un uzdevumi  

�Nodro�ina juridisku aizsardz �bu 

�Atbalsts v�j�kajai pusei    

�P�rraudz�bas/sarga funkcija   

�S�dz�bu un apel�cijas ties�bas   
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j� nodrošina v� j� kas puses ties�bas. P� rraudz�bas un sarga funkcijas, ko es min� ju, ties�bas 
s� dz� ties un apel� cijas ties�bas. 

 
Nosl� gum�  gribu piemin� t pacientu 
ombudu praksi, k� da Eirop� . � oti 
interesanti, ka t�  ir visai atš� ir�gi veidota – 
virkn�  valstu ombuds ir viens un 
nacion� laj�  l�men�, savuk� rt Norv�� ij �  ir 
daudz pacientu ombudu un tie ir 
pašvald�bu l�men�. � oti interesanta 
pieredze ir Somij� , kur pacientu ombuds ir 
katr�  vesel�bas apr� pes iest� d� . 
 
 
 

 
Savu prezent� ciju gribu nosl� gt ar vienu karikat� ru, kas ir vienk� rši joks par to, k�  var� tu 
nepareizi tikt interpret� tas pacientu ties�bas. Š�s da�� d� s puses san� k kop�  – pacienti un � rsti – 
un ir š� neizpratne. 	 rsts atn� k pie pacienta un saka – ko tad tu dom� , ko man tev vislab� k 
vajadz� tu dar�t? Pacients saka – bet k�  gan es to varu zin� t? Tad te ir jaut� jums par to, ka katrs 
paliek pie sava, un t�  galu gal�  ir tava vesel�ba un tu par to maks� . Ar to es ar� grib� tu beigt 
sakot, ka svar�gi, lai mums vis� m vesel�bas apr� p�  iesaist�taj� m pus� m b� tu vien� da izpratne, 
kas ir pacientu ties�bas. Paldies! 
 

 
(Pilnu prezent� ciju skat�t pielikum� .) 

Pacientu Ombuds Eirop	  

•Grie� ija  – Ombuds nacion� l�  l�men� 

•Austrija  – Volksanwalt re� ion� l�  l�men� 

•Lielbrit 	 nija  – Vesel�bas pakalpojumu komis� rs (Health 
Service Commissioner)  re� ion� l�  l�men�  

•Izra � la – Ombuds nacion� l�  l�men�, Vesel�bas komis� rs 
(Health Commissioner), pacientu ties�bu p� rst� vji    

•Somija – Pacientu Ombuds (Vesel�bas apr� pes iest� d� s) 

•Norv�
 ija  – Pacientu  Ombuds (pašvald�bu l�menis)  

•Ung	 rija  – Parlament� rais komis� rs (Parliamentary 
Commissioner on Citizens’ Rights)   
 


